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I. Wstęp 

Niniejszy dokument powstał w celach zaprezentowania postępów prac w przygotowaniach do III 
Igrzysk Europejskich 2023 Kraków Małopolska oraz ukazania osiągniętych wskaźników.  

Raport jest kompilacją dwóch sprawozdań złożonych przez Spółkę Igrzyska Europejskie do Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego.  Informacje zawarte w raporcie obejmują okres od 
1 października 2022 do 31 stycznia 2023 r. oraz okres od 1 do 28 lutego 2023 r. wraz z wybranymi 
informacjami dotyczącymi okresu do 15 marca br. Dla lepszego ukazania kontekstu osiągniętych 
wskaźników i zrealizowanych działań raport może zawierać informacje z czasu poprzedzającego 
raportowany okres i informować o działaniach przyszłych.  

Działania wykazane w raporcie są wynikiem realizacji koncepcji i planów działań opracowanych przez 
Dyrektorów i Managerów poszczególnych jednostek organizacyjnych Spółki we współpracy z Zespołem 
ds. Zarządzania Projektowego. Zaplanowane działania zostały skomunikowane wewnętrznie (między 
pionami) oraz zewnętrznie (z działaniami ATOS) w tym celu zidentyfikowano wspólne kamienie 
milowe. 

Podstawą do stworzenia planów były: podpisana w maju 2022 r. Umowa Miasta i Regionu Gospodarza 
z Europejskim Stowarzyszeniem Komitetów Olimpijskich, Polskim Komitetem Olimpijskim i Komitetem 
Organizacyjnym (Spółką Igrzyska Europejskie 2023), zwana dalej również umową HCRC, która określa 
zakresy działań i współpracy pomiędzy stronami; wnioski płynące z odbytych programów 
obserwacyjnych oraz raporty podsumowujące poprzednie edycje Igrzysk Europejskich.   

II. Finansowanie organizacji III Igrzysk Europejskich 

24 sierpnia 2022 r. zawarto umowę ze Skarbem Państwa reprezentowanym przez Ministerstwo Sportu 
i Turystyki na udzielenie dotacji celowej ze środków budżetu państwa na realizację zadania publicznego 
pn. Opłata do The European Olimpic Committees w ramach organizacji III Igrzysk Europejskich w 2023r. 
Na ten cel MSiT przekazało spółce środki finansowe w wysokości 158 870 400 zł (słownie: sto 
pięćdziesiąt osiem milionów osiemset siedemdziesiąt tysięcy czterysta złotych, 00/100) do 
wykorzystania w 2022 r. oraz 9 929 400 zł (słownie: dziewięć milionów dziewięćset dwadzieścia 
dziewięć tysięcy czterysta złotych, 00/100) do wykorzystania w 2023 r. 

Powyższa umowa została aneksowana w dniu 14 października 2022 r. W wyniku aneksu zmniejszono 
udzieloną dotację 2 566 400 zł (słownie dwa miliony pięćset sześćdziesiąt sześć czterysta, 00/100 zł). 

3 listopada 2022 r. została podpisana umowa z Urzędem Marszałkowskim Woj. Małopolskiego  
o powierzeniu zadań związanych z organizacją III Igrzysk Europejskich. Na ten cel Województwo 
Małopolskie przekazało Spółce Igrzyska Europejskie środki finansowe w kwotach 72 945 000,00 zł.  

W związku z koniecznością realizacji inwestycji związanych z poprawą infrastruktury sportowej 
w Nowym Targu i Krynicy – Zdroju, wykorzystywanej do organizacji zawodów w ramach Igrzysk, 
Województwo przekazało środki finansowe na ten cel.  

W dniu 21 lutego 2023 roku zawarto aneks nr 2 zmniejszający dotację celową. W skutek aneksu środki  
finansowe w wysokości 2 000 000 zł zostaną przekazane Gminie Oświęcim na prace remontowe wokół 
terenu Krytej Pływalni w Oświęcimiu na której będą odbywały się zawody Pływania Artystycznego. 

16 listopada 2022 r. została podpisana Umowa na udzielenie dotacji celowej z Ministrem Sportu 
i Turystyki na kwotę 193 766 600,00 zł (słownie: sto dziewięćdziesiąt trzy miliony siedemset 
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sześćdziesiąt sześć tysięcy sześćset złotych 00/100). W podziel na transze: 22 696 000 zł na rok 2022 
i 171 070 600 zł na rok 2023.  

23 lutego 2023 r. zawarto umowę z Gminą Miejską Kraków na przyznanie dotacji celowej na 
przygotowanie i realizację oraz organizację III Igrzysk Europejskich 2023 oraz zlecenie zadań 
związanych z koordynacją i kontrolą. W celu realizacji przedmiotu umowy przekazano Spółce publiczne 
środki finansowe w łącznej wysokości 67 000 000,00 zł (słownie: sześćdziesiąt siedem milionów, 
00/100), które zostaną przekazane w czterech równych transzach po 16 750 000,00 zł każda.  

Na realizację zadań związanych z organizacją Igrzysk Europejskich 2023 zaplanowano budżet 
w wysokości 389 711 600,00 zł.  
Środki na realizację zadań pochodzą z następujących źródeł: 

• Umowa dotacyjna z Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego wraz 
z wynagrodzeniem za jej obsługę – 70 945 000,00 zł, 

• Umowa dotacyjna z Urzędu Gminy Miejskiej Kraków wraz z wynagrodzeniem za jej obsługę 
77 000 000,00 zł, 

• Umowa dotacyjna z Ministerstwem Sportu i Turystyki 193 766 600,00 zł, 

• Inne źródła (kapitał zakładowy) 46 000 000,00 zł. 

Tabela 1. Zestawienie wpływów z UMWM r. 

Zestawienie wpływów UMWM 

Data wpływu Podmiot   Kwota przelewu  Tytuł 

23.12.2021 UMWM  3 000 000,00 zł  WPŁATA KAPITAŁU 23.000.000,00 ZŁ 

26.05.2022 UMWM  20 000 000,00 zł  WPŁATA KAPITAŁU 23.000.000,00 ZŁ  

15.12.2022 UMWM  1 000 000,00 zł  WYNAGRODZENIE ZA 11.2022 

23.01.2023 UMWM  1 000 000,00 zł  WYNAGRODZENIE ZA 12.2022 

25.01.2023 UMWM  50 000 000,00 zł  UMOWA POWIERZENIA I TRANSZA 

21.02.2023 UMWM  1 000 000,00 zł  WYNAGRODZENIE ZA 01.2023 

20.03.2023 UMWM  1 000 000,00 zł  WYNAGRODZENIE ZA 02.2023 

  SUMA WPŁYWÓW: 77 000 000,00 zł   

UMWM  SUMA WPŁYWÓW: 77 000 000,00 zł   

 
Spółka posiada 31 wydzielonych kont (subkonta w cenie obsługi bankowej) dla każdego z projektów, 
w tym 1 konto w Euro. I konta dedykowane do rozliczenia otrzymanych dotacji.  
W 2022 r. poczyniono wydatki z następujących źródeł: 

Tabela 2. Wydatki Spółki w 2022 r. 

Źródło Wydatek 

Zostało wydane z początkowego kapitału 
(na 16.11.2022) 

22 000 000,00 zł  

Wpłaty poza umowami i kapitałem 
(wpłaty NOC za uczestnictwo w CDM meeting) 

32 000 000,00 EUR  
(158 870 400,00 zł) 

Wydatki w związku z realizacją dotacji udzielonej przez MSiT na rok 2022 r.  
 
w tym rok 2022 r. 
 
rok 2023 stan na 28.02.2023 r. 

29 315 949,11 zł 

22 696 000,00 zł 

6 619 949,11 zł 
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Wydatki w związku z realizacją dotacji udzielonej przez UMWM 
 
w tym rok 2022 r. 
 
rok 2023 stan na 28.02.2023 r. 

105 068,89 zł 
 

0,00 zł 
 

105 068,89 zł 

 
III. Informacje ogólne 

13 lutego odbyło się trzecie zebranie Rady Nadzorczej Spółki. Rada oceniła realizację celów zarządczych 
i udzieliła zgodę na zaciągnięcie zobowiązań powyżej 1 miliona złotych ponad to zatwierdziła protokoły 
z posiedzeń z 21 grudnia (zatwierdzono regulamin Rady Nadzorczej) i z 4 stycznia (zatwierdzono opinię 
na temat umów zawartych z Urzędem Marszałkowskim Woj. Małopolskiego i Ministerstwem Sportu 
i Turystyki) Oceniono realizację celów zarządczych i udzielono zgodę na zaciągnięcie zobowiązań 
powyżej miliona zł.  

IV. Administracja  

1. HR 

Stan zatrudnienia na koniec lutego 2023 r. wynosił 269 osób zatrudnionych, z czego 243 osób na 
podstawie umowy o pracę, oraz 26 osoby na podstawie innych form zatrudnienia (umowy zlecenie, 
kontrakty menadżerskie). 

Docelowo w szeregach spółki ma znaleźć się około 560 pracowników na różnych szczeblach 
zawodowych, w tym 150 pracowników operacyjnych zrekrutowanych stricte na okres realizacji Igrzysk 
(okres 2,5 miesiąca). Liczba ta nie obejmuje pracowników podwykonawców (np. z zakresu usług 
hotelowych, cateringowych, produkcji telewizyjnej, obsługi sportowej, obsługi logistycznej, 
kierowców).  

Trwają prace nad opracowaniem postępowania przetargowego na usługi rekrutacji, zatrudnienia 
i obsługi pracowników Spółki zaangażowanych w realizację zadań w okresie od maja do lipca 2023 r. 
Postępowanie zostanie podzielona na dwie części: 

Część 1. Zatrudnienie 30 wykwalifikowanych pracowników na stanowiska min. specjalistów do 
realizacji zadań w obszarze obsługi cateringowej, zakwaterowania i centrów mediowych.  

Część 2. Zatrudnienie pracowników fizycznych do obsługi m.in. montażu, demontażu, zadań 
logistycznych, bieżącej obsługi na obiektach.   

Szacowana kwota usługi to 950 000 zł. Ogłoszenie o zamówieniu planowane jest na pierwszą połowę 
kwietnia br.  

Procesy rekrutacji pracowników w dalszym ciągu są wspomagane komunikacją przez portale 
społecznościowe (Facebook, LinkedIn) oraz przez dedykowane kanały medialne (strona www). 

2. Biuro Zarządu 

Do dnia złożenia niniejszego raportu, w czasie istnienia Spółki, odbyło się 35 posiedzeń Zarządu Spółki, 
w trakcie których podjęto 50 uchwał i 14 zarządzeń regulujących pracę Spółki i Zarządu. 
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31.01 Zarząd Spółki podjął uchwałę zmieniającą procedurę postępowania z umowami zawieranymi 
przez Spółkę. Ponad to zatwierdzono zmiany w budżecie Spółki oraz omawiano kształt umowy 
dotacyjnej z Gminą Miejską Kraków i aneksu do umowy powierzenia zawartej z UMWM. 

W lutym br. nie podjęto uchwał ani zarządzeń.  

3. Zamówienia publiczne  

W ramach operacji przygotowawczych do igrzysk prowadzone są postępowania przetargowe na 
dostawę produktów i usług. Zespół Zamówień Publicznych obsługuje postępowania realizowane przez 
wszystkie jednostki organizacyjne Spółki. W poniższej tabeli zestawiono wszystkie postępowania 
przetargowe, które w lutym br.: 

• Zostały opublikowane na platformie zakupowej 

• Zakończył się ich czas ofertowania i są procedowane przez komisję przetargową 

• Zostały unieważnione. 

Tabela 3. Stan postępowań w lutym 2023 r. 

Lp. Postępowania ogłoszone w lutym 2023 r. 

1 Dostawa znicza oraz pochodni wraz z akcesoriami na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 

2 

Kompleksowa budowa tymczasowych ścianek wspinaczkowych wraz z zapleczem i infrastrukturą 
techniczną oraz niezbędnym wyposażeniem na terenie Akademia Nauk Stosowanych przy ul. Mickiewicza 
8 w Tarnowie na potrzeby organizacji Igrzysk Europejskich 2023 

3 
Wynajem wraz z dostawą 24 koni na potrzeby przeprowadzenia zawodów Pięcioboju Nowoczesnego w 
ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce. 

4 Świadczenie usług zabezpieczenia medycznego podczas III Igrzysk Europejskich 2023 - miasto Tarnów 

5 
Usługa zapewnienia transportu drogowego i wynajem autokarów wraz z kierowcami podczas Igrzysk 
Europejskich 2023 z podziałem na 7 części 

6 
Zapewnienie personelu, oprawy muzycznej i produkcji materiałów wideo na potrzeby Igrzysk Europejskich 
2023 

7 
Wykonanie wysłonięcia oznaczeniowego (brandingu), oznaczeń obiektów i oznaczeń kierunkowych na 
potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 

8 Umowa ramowa na świadczenie usług restauracyjnych w Krakowie 

9 Dostawa gadżetów promocyjnych - maskotek na potrzeby III Igrzysk Europejskich 2023 

10 
Świadczenie usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia grupy sędziów i obsługi 
technicznej w Nowym Sączu oraz Nowym Targu podczas III Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 2023 

11 

Przedmiotem zamówienia jest usługa przygotowania toru i infrastruktur technicznych, obsługą techniczną, 
i najmem niezbędnego wyposażenia niezbędnego do przeprowadzenia zawodów w Kolarstwie Górskim, 
zgodnie z podaną specyfikacją z załącznika nr 1, na potrzeby Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 
2023 rozgrywanych w terminie 21.06-02.07.2023 r. 

12 
Świadczenie usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia grupy sędziów i obsługi 
technicznej w mieście Tarnowie podczas III Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 2023 

13 

Zapewnienie kompleksowej obsługi personelu (hostessy) stanowisk Welcome Desk w strefach VIP 
(zwanych strefami EOC Family) podczas Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 
roku w Małopolsce 

14 Organizacja kampanii promocyjnej – „100 dni do Igrzysk Europejskich” 
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Lp. Postępowania procedowane w lutym 2023 r. 

1 Kompleksowa organizacja ceremonii otwarcia i zamknięcia III Igrzysk Europejskich 2023 

2 

Usługa operatora logistycznego Wyłonionego na potrzeby świadczenia kompleksowych usług 
transportowych wraz z wynajęciem powierzchni magazynowej z pełną obsługą logistyczną, w związku z 
organizacją Igrzysk Europejskich 2023 r. 

3 

Wykonanie prac projektowych i robót budowalnych, polegających na zaprojektowaniu, wybudowaniu 
wraz z montażem i demontażem tymczasowych trybun zewnętrznych na wymienionych lokalizacjach, w 
związku z organizacją Igrzysk Europejskich 2023 

4 

Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Badmintona wraz z usługą 
najmu i obsługi urządzeń w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 
roku w Małopolsce 

5 

JUDO-Usługa najem materacy wraz z dostawą, obsługa techniczna zawodów judo wraz przygotowaniem 
stref : treningowej, rozgrzewkowej i pola zawodów na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Judo w 
ramach Igrzysk Europejskich w Krynicy w dniach 21.06-02.07.2023 roku 

6 
Utrzymanie obecnie użytkowanych oraz zakup nowych licencji dostępowych Microsoft365/Azure oraz 
dostęp do usług Azure Cloud 

Lp. Postępowania unieważnione w lutym 2023 r. 

1 
Wynajem samochodów bez kierowcy na potrzeby zadań realizowanych przy organizacji Igrzysk 
Europejskich 2023 r. 

2 
Kompleksowe wyposażenie obiektów w niezbędny sprzęt oraz zapewnienie personelu, oprawy muzycznej 
i produkcji materiałów wideo na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 (unieważnione w części 2 i 3) 

3 

Zamówienie w formie „zaprojektuj i wybuduj” na wykonanie prac projektowych i robót budowalnych, 
polegających na zaprojektowaniu, dostawie wraz z montażem i demontażem tymczasowych namiotów na 
terenie Miasteczka studenckiego AGH w Krakowie, w związku z organizacją Igrzysk Europejskich 2023 

4 
Świadczenie usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia grupy sędziów i obsługi 
technicznej w mieście Tarnowie podczas III Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 2023 

5 

Zapewnienie kompleksowej obsługi personelu (hostessy) stanowisk Welcome Desk w strefach VIP 
(zwanych strefami EOC Family) podczas Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 
roku w Małopolsce 

6 
Utrzymanie obecnie użytkowanych oraz zakup nowych licencji dostępowych Microsoft365/Azure oraz 
dostęp do usług Azure Cloud 

 
Dotychczas rozstrzygnięte zostały następujące postępowania: 

Tabela 4. Postępowania rozstrzygnięte do dnia składania raportu 

Lp. Postępowania rozstrzygnięte 

1 Rozpoznanie dna Zbiornika Nowohuckiego zlokalizowanego przy Al. Solidarności w Nowej Hucie 

2 
Zakup oraz dzierżawa sprzętu komputerowego na potrzeby zadań realizowanych przy organizacji Igrzysk 
Europejskich 2023 r. 

3 
Bezgotówkowy zakup paliw płynnych oraz płynów eksploatacyjnych do samochodów służbowych 
realizowany na potrzeby przygotowania i przeprowadzenia III Igrzysk Europejskich w 2023 roku. 

4 Świadczenie usług koordynacji transportu i obsługi floty pojazdów 
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5 
Zaprojektowanie i wykonanie medali sportowych oraz medali pamiątkowych na potrzeby Igrzysk 
Europejskich 2023 

6 
Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Łucznictwo” w ramach Igrzysk 
Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

7 
Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Koszykówka 3x3” w 
ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

8 
Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Badmintona wraz z usługą obsługi 
urządzeń w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

9 
Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Judo” w ramach Igrzysk 
Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

10 
Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji "Boks" w ramach Europejskich Igrzysk 
Olimpijskich w Nowym Targu odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku 

11 
Świadczenie usług w zakresie reklamy całopojazdowej na powierzchni pojazdów komunikacji miejskiej 
należącej do MPK SA w Krakowie 

12 
Świadczenie sukcesywnych usług restauracyjnych na terenie miasta Krakowa, niezbędnych do zamówienia 
w ramach przygotowań do Igrzysk Europejskich 2023 Kraków Małopolska 

13 
Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Kajakarstwo górskie” w 
ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

14 
Dostawa komputerów przenośnych, dysku sieciowego i akcesoriów komputerowych na potrzeby 
organizacji III Igrzysk Europejskich 2023 

15 Dostawa gadżetów i materiałów reklamowych na potrzeby promocji Igrzysk Europejskich 2023 

16 
Druk, montaż i demontaż plakatów na wiatach przystankowych w Krakowie na potrzeby Igrzysk 
Europejskich 2023 

17 
Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Wspinaczka sportowa” w ramach 
Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

18 
Świadczenie usługi kierowców samochodów osobowych do obsługi floty Zamawiającego podczas Igrzysk 
Europejskich 2023 z podziałem na 2 części 

19 

Wyłonienie Wykonawcy do weryfikacji zgłoszeń zawodników dokonywanych przez Narodowe Komitety 
Olimpijskie w celu potwierdzenia uzyskanych kwalifikacji na Igrzyska Europejskie na potrzeby Igrzysk 
Europejskich 2023 

20 
Usługa produkcji sygnału telewizyjnego. Wyłonienie wykonawcy na głównego nadawcę sygnału 
telewizyjnego relacji III Igrzysk Europejskich 2023 r 

21 
Wykonanie laboratoryjnych analiz antydopingowych próbek moczu i krwi oraz dodatkowych usług 
laboratoryjnych - świadczenie usługi kompleksowej 

22 Dostawa materiałów biurowych 

23 
Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Tenisa Stołowego w ramach Igrzysk 
Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce. 

24 
Przygotowanie kompletnej, do akceptacji przez Zamawiającego, dokumentacji dotyczącej zabezpieczenia 
imprez masowych spełniających wymagania ustawy o bezpieczeństwie imprez masowych 



 

8 
 

25 

Robota budowlana - Przedmiotem zamówienia w formie „zaprojektuj i wybuduj” jest wykonanie prac 
projektowych i robót budowalnych, polegających na zaprojektowaniu, wybudowaniu wraz z montażem i 
demontażem tymczasowych trybun zewnętrznych na niżej wymienionych lokalizacjach, w związku z 
organizacją Igrzysk Europejskich 2023 

26 
Zaprojektowanie, wykonanie i dostawę podiów, ekspozytorów tekturowych, puf i leżaków na wyposażenie 
aren sportowych Igrzysk Europejskich 2023 

27 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie robót budowlanych wykonanych w formule „zaprojektuj i 
wybuduj” tymczasowych obiektów budowlanych – boisk piaszczystych przeznaczonych do piłki nożnej 
plażowej i do piłki ręcznej plażowej wraz z przyległą tymczasową trybuną zewnętrzną oraz z odpowiednim 
wyposażeniem w sprzęt sportowy i wyposażeniem technicznym 

28 
Świadczenie usług w zakresie reklamy całopojazdowej na powierzchni pojazdów komunikacji miejskiej 
należącej do MPK SA w Krakowie 

29 
Realizacja kampanii promocyjnej Igrzysk Europejskich 2023 na stokach narciarskich w Witowie, 
Zakopanem, Białce Tatrzańskiej oraz Krynicy-Zdrój 

30 Obsługa wydarzeń promocyjnych Igrzysk Europejskich 2023 – część pierwsza 

31 
Dostawa komputerów przenośnych oraz dysków do urządzenia QNAP NAS QNAP TS-877XU-RP na 
potrzeby organizacji III Igrzysk Europejskich 2023 

32 
Świadczenie usług w zakresie reklamy w budynku terminala pasażerskiego Międzynarodowego Portu 
Lotniczego im. Jana Pawła II Kraków - Balice 

33 
Świadczenie usług w zakresie reklamy o treści "Igrzyska Europejskie Kraków - Małopolska 2023" na 
powierzchni samolotu PLL LOT 

34 
Świadczenie usług w zakresie reklamy całopojazdowej o treści "Igrzyska Europejskie Kraków - Małopolska 
2023" na powierzchni składów Kolei Małopolskich 

35 
Zapewnienie obsługi personelu - hostess na potrzeby realizacji zadań podczas przygotowań i realizacji 
Igrzysk Europejskich 2023 

36 

Zakup wraz z dostawą ringów bokserskich oraz dodatkowej plandeki na potrzeby przeprowadzenia 
konkurencji „BOKS” w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w 
Małopolsce 

37 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie robót budowlanych wykonanych w formule „zaprojektuj i 
wybuduj”, polegających na wybudowaniu zgodnie wykonanym projektem a także demontaż 
tymczasowego Skateparku BMX Freestyle, w związku z organizacją Igrzysk Europejskich 2023 

38 
Kompleksowa budowa parku jeździeckiego Parkuru, wykonanego w formie „zaprojektuj i wybuduj" na 
terenie AWF, przy ul. Jana Pawła II 78 w Krakowie, w związku z organizacją III Igrzysk Europejskich 2023 

39 
Przygotowanie, najem i dostawa wyposażenia oraz obsługa techniczna zawodów w Kryspinowie podczas 
Igrzysk Europejskich 2023 (rozstrzygnięte w części 1, unieważnione w częściach: 2, 3 i 4) 

40 

Kompleksowa obsługa wraz z zapewnieniem wyposażenia niezbędnego do przeprowadzenia konkurencji 
„Szermierka” w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w 
Małopolsce. 

41 

Zakup wraz z dostawą specjalistycznego sprzętu oraz obsługa sportowo - techniczna na potrzeby 
konkurencji "TAEKWONDO" w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 
roku w Małopolsce (unieważnione w części 2) 
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42 
Usługa: kompleksowa obsługa konkurencji TRIATHLON w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w 
dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

43 
Kompleksowa obsługa i najem wyposażenia niezbędnego do przeprowadzenia konkurencji Rugby Sevens 
w ramach Igrzysk Europejskich Kraków Małopolska 2023 w dniach 21.06-02.07.2023 roku 

44 
Zaprojektowanie, wykonanie i rozmieszczenie zegarów odmierzających czas do rozpoczęcia Igrzysk 
Europejskich 2023 

45 

Boks - usługa zapewnienie usług montażu i demontażu wyposażenia sportowego, obsługę serwisową 
zgodnie z podaną specyfikacją załącznika, na potrzeby konkurencji BOKS rozgrywanej w ramach Igrzysk 
Europejskich Kraków-Małopolska 2023 w dniach 21.06-02.07.2023r. 

46 Realizacja kampanii promocyjnej Igrzysk Europejskich 2023 w Galerii Krakowskiej w Krakowie 

47 
Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Wspinaczka sportowa” w 
ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

48 
Zakup wraz z dostawą specjalistycznego sprzętu na potrzeby konkurencji "TAEKWONDO" w ramach Igrzysk 
Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

49 
Świadczenie usług zabezpieczenia medycznego podczas III Igrzysk Europejskich 2023 - miasto Kraków i 
powiat krakowski 

50 
Wynajem wraz z dostawą 24 koni na potrzeby przeprowadzenia zawodów Pięcioboju Nowoczesnego w 
ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce 

 
Informacje o pracach nad planowanymi postępowaniami są ujęte w rozdziałach dotyczących 
poszczególnych pionów. 

V. Sport 

Program sportowy III Igrzysk Europejskich przedstawia się następująco:  

Tabela 5. Program sportowy IE2023 

 



 

10 
 

 
Powyższy program jest oficjalnym programem przygotowanym na potrzeby EOC. W powyższej tabeli 
nie ujęto Biegów górskich, ponieważ zawody są rozgrywane jako impreza towarzysząca, a medale za 
udział nie są liczone w klasyfikacji medalowej (dyscyplina ta również została wprowadzona w plan 
działań Komitetu Organizacyjnego). 

Na dzień złożenia raportu przewidywana lista dyscyplin jest następująca:  

Tabela 6. Lista dyscyplin IE2023 

Lp. Dyscyplina Miasto Obiekt (oficjalna nazwa) Ranga 

1 Lekkoatletyka Chorzów Stadion Śląski ETC, Q 

2 Tenis stołowy Kraków Hutnik Arena DQ 

3 3x3 Basketball Kraków Cracovia Arena Q 

4 Kajakarstwo slalom Kraków Centrum Sportu Kolna EC, DQ 

5 Łucznictwo Kraków Płaszowianka Arena DQ 

6 Szermierka Kraków Tauron Arena Kraków EC, Q 

7 Pięciobój nowoczesny Kraków AWF Kraków EC, DQ 

8 Rugby sevens Kraków Stadion im H. Reymana DQ 

9 Teqball Kraków Kraków Rynek Główny EC 

10 Triathlon Kraków Zalew Nowohucki Q 

11 Padel Kraków KSOS Sports Centre/ Kraków 
Rynek Główny 

Pokazowa 

12 Kickboxing Myślenice Hala Widowiskowo-Sportowa w 
Myślenicach 

Pokazowa  
 

13 Kajakarstwo sprint Kraków Zalew Kryspinów EC 

14 Kolarstwo górskie Krynica-Zdrój Góra Parkowa EC, Q 

15 Judo Krynica-Zdrój Krynica-Zdrój Arena ETC, Q 

16 Taekwondo Krynica-Zdrój Krynica-Zdrój Arena Q 

17 BMX Freestyle Krzeszowice Krzeszowice BMX Park EC, Q 

18 Breaking Nowy Sącz Park Strzelecki DQ 

19 Pływanie artystyczne Oświęcim Pływania w Oświęcimiu EC, DQ 

20 Skoki do wody Rzeszów Pływalnia w Rzeszowie EC, DQ 

21 Badminton Tarnów Jaskółka Arena EC, Q 

22 Piłka ręczna plażowa Tarnów Centrum Sportów Plażowych Pokazowa 

23 Piłka nożna plażowa Tarnów Centrum Sportów Plażowych Pokazowa 

24 Wspinaczka sportowa Tarnów ANS Tarnów Pokazowa 

25 Strzelectwo Wrocław Strzelnica Sportowa DQ 

26 Skoki narciarskie na igielicie Zakopane COS Zakopane Pokazowa 
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27 Boks Nowy Targ Nowy Targ Arena DQ 

28 Karate Bielsko-Biała Bielsko-Biała Arena Pokazowa 

29 Muaythai Myślenice Hala Widowiskowo-Sportowa w 
Myślenicach 

Pokazowa 

 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

• Zatwierdzono projekty infrastruktury tymczasowej, która będzie niezbędna do 
przeprowadzenia zawodów. Zadanie zrealizowano dla każdej dyscypliny wymagającej 
budowy infrastruktury tymczasowej, 

• Przygotowano zestawienia ilościowe potrzebnych numerów startowych. Numery startowe 
są wymagane dla 15 dyscyplin i dla nich zostało zlecone przygotowanie projektów 
numerów, 

• Trwają prace nad General Officials Handbook dla każdego wydarzenia sportowego. 
Dokument jest opracowywany dla każdej dyscypliny niezależnie, w kontekście miasta i 
obiektu, na którym jest rozgrywana. Handbook zawiera kluczowe informacje dotyczące 
dyscypliny sportowej, obiektu na której się rozgrywa, godzin i sposobów transferów na 
obiekty, bazy noclegowej, zasad i godzin żywienia sędziów i delegatów technicznych. 
Dokument obejmuje także mapy obiektów i FoP. Gotowość handbooka planowana jest na 
II kw. 2023 r., 

• Realizowane są wizje lokalne obiektów w celu weryfikacji ich możliwości technicznych 
wobec wymogów antydopingu. W ramach zadania inwentaryzowane jest wyposażenie 
dostępne na obiekcie, a niezbędne do realizacji procedur antydopingowych. Zadanie jest w 
trakcie realizacji, 

• Wybrano laboratorium do realizacji badań antydopingowych oraz obsługi badań 
antydopingowych. Przedmiotem zamówienia było wykonanie laboratoryjnych analiz 
antydopingowych próbek moczu i krwi oraz dodatkowych usług laboratoryjnych - 
świadczenie usługi kompleksowej. Realizacja usługi będzie obejmowała analizę 1200 
próbek oraz działania operacyjne w zakresie pobierania próbek (zaangażowanie 60 
oficerów antydopingowych, 120 asystentów (chaperone'ów) oraz realizację logistyki 
związanej z pobieraniem i transportem wszystkich próbek do laboratorium). Z wyłonionym 
wykonawcą zawarto umowę na realizację zadania,  

• Zebrane zostały szczegółowe wymagania techniczno-sprzętowe do obsługi 
Timingu&Scoringu oraz zinwentaryzowano istniejącą na obiektach infrastrukturę i 
posiadany sprzęt możliwy do wykorzystania przez ATOS do T&S. W tym celu zrealizowane 
zostały wizyty na obiektach: 
 Hali Widowiskowo-Sportowej Suche Stawy 
 Lodowisku Cracovii  
 OSiR Kolna 
 Zalewie Kryspinów 
 KS Płaszowianka 
 Tauron Arenie Kraków  
 AWF Kraków 
 Stadionie Miejskim im. H. Reymana 
 Zalewie Nowohuckim 
 Hali Stulecia KS Cracovia 
 TOSiR Tarnów 
 Hali ANS Tarnów 
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 Amfiteatrze Parku Strzeleckiego w Nowym Sączu 
 Miejskiej Hali Lodowej w Nowym Targu 
 COS Zakopane 

Opracowano zamówienie na brakujący sprzęt. 

• Przygotowano postępowanie przetargowe na usługę realizacji Sport Presentation (SPP). 
Przetarg został opublikowany i wybór realizatora SPP planowany jest na I kw. 2023 r. 
(otwarcie ofert planowane jest na 8 lutego 2023 r.), 

• Powstała ogólna koncepcja ceremonii medalowych oraz zrealizowano zadania w celu 
ogłoszenia przetargu o udzielenie zamówienia na obsługę ceremonii medalowych przez 
agencję hostess. Postepowanie zakończyło się trwają prace komisji przetargowej. 
Wyłonienie oferenta planowane jest na I kw. 2023 r., 

• Realizowano zadania w ramach procedury zapytania ofertowego na usługi krawieckie - 
sukienki dla hostess do obsługi ceremonii medalowych. Oferent został wyłoniony, umowa 
została zawarta. Trwają prace nad graficznym motywem nadruku na sukienki oraz realizacją 
koncepcji. 
 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W okresie lutego realizowano zadania, które do celów sprawozdawczych rozdzielono na cztery 
obszary: 

1. Organizacja zawodów sportowych 

W celu organizacji poszczególnych dyscyplin sportowych wyłaniani są wykonawcy obsługi zawodów 
oraz dostawcy sprzętu sportowego. Postępowania przetargowe na organizację poszczególnych 
dyscyplin w lutym prezentowały się następująco: 

• Badminton – w listopadzie 2023 r. przeprowadzono postępowanie przetargowe na dostawę 
wyposażenia wraz z usługą obsługi urządzeń, jednak wyłoniony wykonawca uchylił się od 
podpisania umowy. W lutym 2023 r. ponownie ogłoszono przetarg na „Zakup wraz z dostawą 
wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Badmintona wraz z usługą najmu 
i obsługi urządzeń w ramach Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 
roku w Małopolsce”, który zakończył się wyłonieniem wykonawcy VEKTOR MEDIA Grzegorz 
Melion. Postępowanie wyczerpuje kwestię zakupu sprzętu i realizacji obsługi zawodów 
w Badminton (zostało podzielone na dwa zadania, które dotyczą dostawy i najmu sprzętu, 
montażu, demontażu, serwisu i nadzoru technicznego podczas turnieju). Realizacja pierwszego 
zadania opiewa na kwotę 145 584,13 zł brutto, a drugiego zadania na 145 361,66 zł brutto. 
Wyłoniony wykonawca będzie świadczył usługi dla obydwu zadań przetargu, a ponadto 
zostanie z nim zawarta umowa barterowa na zadania wykraczające poza zakres objęty 
postępowaniem. 

• Boks – w ramach tej dyscypliny zostały rozpisane 3 postępowania i dotychczas wszystkie 
zostały rozstrzygnięte. Pierwsze postępowanie dotyczyło dostawy wyposażenia na potrzeby 
rozegrania zawodów boksu. Postępowanie było podzielone na dwa zadania: zakup sprzętu 
oraz zakup ringów. Wyłoniono wykonawcę zadania pierwszego - BoxFit sp. z o.o., z którym 
podpisano w styczniu 2023 r. umowę na kwotę 114 554, 00 zł brutto. Dla zadania drugiego nie 
wyłoniono dostawcy.  Dla unieważnionego zadania drugiego (zakup ringów), rozpisano 
ponowny przetarg, w którym wyłoniono wykonawcę (K1 Studio sp. z o.o., a umowa z firmą 
została podpisana w dniu 1.02.2023 r. na kwotę 188 000,00 zł brutto). Trzecie zamówienie, na 
rzecz organizacji boksu było procedowane w ramach zapytania ofertowego do 130 tys. zł netto 
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(art. 2 ust.1 pkt.1 pzp) i dotyczyło obsługi serwisowej oraz usług montażu i demontażu FoP. 
Wyłoniono wykonawcę K1 Studio sp. z o.o., z którym zawarta zostanie umowa na kwotę 36 
900,00 zł brutto. 

• Kolarstwo BMX Freestyle – w styczniu 2023 r. rozstrzygnięty został przetarg na wykonanie toru 
do zawodów BMX, w związku z czym w dniu 25.01.2023 r. zawarta została umowa z firmą 
Funattack Wojciech Tandenck na kwotę 1 463 700, zł brutto. 

• Łucznictwo – w listopadzie 2022 r. przeprowadzono przetarg na dostawę wyposażenia 
w ramach planu budżetowego na dostawę sprzętu do zawodów Łucznictwa. Postępowanie 
podzielono na 2 zadania: 

Część 1. Mata łucznicza z akcesoriami 

Część 2. m. in. linka pleciona, szpilki, gwoździe, maszt aluminiowy, chorągiewki ręczne 

Komisja przetargowa wyłoniła jednego wykonawcę dla obydwu zadań - Katarzyna Socha, 
Lucjan Socha Centrum Łucznicze s.c., z którym w dniu 2.01.2023 r. podpisano umowę 
opiewającą na kwotę 224 984,00 zł brutto. 

Obsługa sportowa zawodów w Łucznictwie jest negocjowana w ramach umowy najmu obiektu, 
w związku z czym Spółka nie będzie przeprowadzać postępowania przetargowego w tym 
zakresie. 

• Tenis stołowy – w ramach zakupu sprzętu sportowego do przeprowadzenia dyscypliny, 
8.12.2022 r. ogłoszono przetarg, który został podzielony na 2 zadania: stoły do tenisa, piłki, 
zestawy sędziowskie i zegary oraz podłoga sportowa. Prace komisji przetargowej zakończyły 
się wyłonieniem wykonawcy PPUH MODEST Sp. z o.o., z którym 22.12.2022 r. została 
podpisana umowa na kwotę 407 509,00 zł brutto. 

Przeprowadzono zapytanie ofertowe na przygotowanie i obsługę sportową Tenisa stołowego, 
w wyniku którego procedowane jest podpisanie umowy z firmą Smart event Sp. z o.o. na kwotę 
68 500,00 zł brutto. 

• Wspinaczka sportowa – w ramach przygotowania zawodów prowadzone jest 5 postępowań: 

Postępowanie 1. Dostawa wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia konkurencji Wspinaczka 
sportowa – w grudniu 2022 r. przeprowadzono postępowanie, które zostało podzielone na 11 
zadań:  

Część 1. Zakup chwytów i struktur marki Pusher 
Część 2. Zakup chwytów i struktur marki Flathold 
Część 3. Zakup chwytów i struktur marki Cheeta (unieważnione) 
Część 4. Zakup chwytów i struktur marki Blupill 
Część 5. Zakup chwytów i struktur marki Lynx 
Część 6. Zakup chwytów i struktur marki Simpl. 
Część 7. Zakup chwytów i struktur marki Wataaah! 
Część 8. Zakup chwytów i struktur marki 360 holds 
Część 9. Zakup chwytów i struktur marki Artline (unieważnione) 
Część 10. Zakup chwytów i struktur marki Volx Hold 
Część 11. Zakup śrub i wkrętów 



 

14 
 

W 9 zadaniach, które zostały rozstrzygnięte (co zaznaczono powyżej), zwycięskim oferentem 
okazała się firma T-WALL HOLDS POLSKA Łukasz Orzechowski, dlatego też w dniu 22.12.2022 r. 
Spółka zawarła z nią umowę na kwotę 437 538,91 zł brutto. 

Postępowanie 2. Zakup wraz z dostawą wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia 
konkurencji Wspinaczka sportowa – postępowanie ogłoszone 13.02.2023 r. dotyczyło 
unieważnionych w poprzednim przetargu zadań nr 3 i 9. W dniu 24.02.2023 r. ogłoszono wyniki 
postępowania. Trwa procedowanie podpisania umowy z wykonawcą – firmą T-WALL HOLDS 
POLSKA Łukasz Orzechowski na kwotę 361 530,21 zł brutto. 

Postępowanie 3. Drobny sprzęt dla dyscypliny wspinaczka sportowa – w lutym 2023 r. 
przeprowadzono zapytanie ofertowe, które wyłoniło wykonawcę "Namaste" Paweł 
Marchlewicz. 14.02.2023 r. podpisano umowę na kwotę 28 043,10 zł brutto. 

Postępowanie 4. Obsługa techniczna zawodów we wspinaczce sportowej – przeprowadzono 
zapytanie ofertowe, w wyniku którego wybrano ofertę Polskiego Związku Alpinizmu. Obecnie 
Spółka proceduje podpisanie umowy z wykonawcą, która opiewa na kwotę 81 415,00 zł brutto. 

Postępowanie 5. Sprzęt dla konstruktorów trasy – zapytanie ofertowe jest w trakcie 
opracowania. 

• Piłka nożna na piasku – w związku ze specyfiką zawodów i wykorzystywanych w nich piłek, na 
rynku istnieje tylko jeden wykonawca, który może dostarczyć właściwy sprzęt, dlatego też 
przeprowadzenie postępowania w ramach zamówień publicznych było niemożliwe. Spółka 
otrzymała pismo z federacji, które wskazywało konkretnego wykonawcę - Beach Soccer 
Worldwide S. L. i od tej firmy zakupiono piłki na kwotę 46 668,73 zł brutto. 

• Judo – 2.01.2023 r. została podpisana umowa z wykonawcą Mariusz Winnicki "Globtel" 
wyłonionym w ramach postępowania przetargowego pn. „Zakup wraz z dostawą wyposażenia 
na potrzeby przeprowadzenia konkurencji „Judo” w ramach Igrzysk Europejskich odbywających 
się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce.” Umowa opiewa na kwotę 299 000,21 zł 
brutto. Ponadto, realizowano zapytanie ofertowe na najem materacy wraz z dostawą, obsługą 
techniczną zawodów Judo wraz przygotowaniem stref: treningowej, rozgrzewkowej i pola 
zawodów. Obecnie trwa procedowanie podpisania umowy. 

• Kajakarstwo górskie – końcem 2022 r. przeprowadzono postępowanie przetargowe na zakup 
i dostawę wyposażenia na potrzeby przeprowadzenia zawodów w Kajakarstwie górskim. 
W dniu 25.01.2023 r. podpisana została umowa z wykonawcą Rivent Paweł Sarna na kwotę 
662 220,00 zł brutto. Obsługa sportowa dyscypliny zostanie ujęta w zapisach umowy najmu 
z obiektem, w związku z czym Spółka nie będzie przeprowadzać postępowania przetargowego 
w tym zakresie. 

• Kajakarstwo klasyczne – w ramach przygotowania zawodów prowadzone jest 5 postępowań: 

Postępowanie 1. Przygotowanie, najem i dostawa wyposażenia oraz obsługa techniczna 
zawodów w Kryspinowie – postępowanie zostało podzielone na 4 zadania:  

Część 1. Przygotowanie, najem i dostawa wyposażenia oraz obsługa techniczna 
zawodów w Kryspinowie podczas Igrzysk Europejskich 2023 
Część 2. Budowa toru regatowego z systemem obojowania 
Część 3. Zakup wraz z dostawą stojaków na kajaki – koziołki 
Część 4. Zakup wagi dwuszalowej służącej do ważenia kajaków  
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Przetarg ogłoszono 25.01.2023 r., a otwarcie ofert nastąpiło w dniu 14.02.2023 r. W wyniku 
weryfikacji złożonych dokumentów i prac komisji przetargowej wyłoniono wykonawcę zadania 
pierwszego (Aio Krzysztof Szczepański na kwotę 491 971,71 zł brutto). Pozostałe 3 zadania 
zostały unieważnione, w związku z czym, ponowiono ogłoszenie stosownych zamówień na 
platformie zakupowej. 

Postępowanie 2. Zakup wagi dwuszalowej służącej do ważenia kajaków w kajakarstwie 
klasycznym – zrealizowano zapytanie ofertowe, trwa procedowanie podpisania umowy 
z wykonawcą – firmą AXIS Sp. z o.o. na kwotę 16 795,65 zł brutto. 

Postępowanie 3. Zakup wraz z dostawą stojaków na kajaki – koziołki  do realizacji zawodów 
kajakarstwa klasycznego – przeprowadzono zapytanie ofertowe, trwa podpisanie umowy 
z wyłonionym wykonawcą. 

Postępowanie 4. Wykonanie toru regatowego z systemem obojowania wraz z obsługą 
techniczną – w związku z brakiem oferentów w poprzednio ogłoszonych postępowaniach, 
w marcu 2023 r. opublikowano ogłoszenie bez przyjmowania ofert, w ramach którego 
prowadzone są rozmowy z firmą Polaritás-GM Kft.  

Postępowanie 5. Motorówki – trwa szacowanie wartości rynkowej zamówienia na motorówki. 

• Rugby siedem - w związku ze specyfiką zawodów i wykorzystywanym sprzętem, na rynku 
istnieje tylko jeden wykonawca, który może dostarczyć właściwy sprzęt, dlatego też 
przeprowadzenie postępowania w ramach zamówień publicznych było niemożliwe. Spółka 
otrzymała pismo z Federacji, które wskazywało konkretnego wykonawcę – firmę Unistade, 
gdzie zakupiono konieczny sprzęt na kwotę 58 400,16 zł brutto. Ponadto, przygotowywane jest 
zapytanie ofertowe na znaczniki.  

W lutym 2023 r. przeprowadzono zapytanie ofertowe na kompleksową obsługę i najem 
wyposażenia niezbędnego do przeprowadzenia konkurencji Rugby Siedem. Najlepszą cenę 
zaoferował Polski Związek Rugby (129 000, 00 zł brutto), z którym obecnie jest procedowane 
podpisanie umowy na obsługę zawodów. 

• Taekwondo – w dniu 23.01.2023 r. ogłoszono przetarg na zakup i dostawę specjalistycznego 
sprzętu oraz obsługę sportowo – techniczną Taekwondo. Postępowanie podzielone zostało na 
4 części: 

Część 1. Maty typu Puzzle Tatami 
Część 2. Zakup specjalistycznego sprzętu DEADO 
Część 3. Obsługa sportowo-techniczna 
Część 4. Maty typu ROLL MATA Tatami 

9.02.2023 r. nastąpiło otwarcie ofert i weryfikacja złożonych dokumentów. Prace komisji 
przetargowej wyłoniły wykonawców zadań 1 (POLSKOK sp. z o.o. na kwotę 67 801,72 zł brutto), 
3 (Polski Związek Taekwondo Olimpijskiego na kwotę 80 000,00 zł brutto) oraz 4 (POLSKOK sp. 
z o.o. na kwotę 111 188,36 zł brutto). Trwa procedowanie podpisania umów z wyłonionymi 
wykonawcami. 

Zadanie 2 przetargu zostało unieważnione i z dniem 13.02.2023 r. ponownie ogłoszono 
postępowanie przetargowe w zakresie zakupu specjalistycznego sprzętu DEADO. 22.02.2023 
r. ogłoszono wyniki postępowania ze wskazaniem wyłonionego wykonawcy - KOLORGRAF 
Maciej Iwiński i Krzysztof Iwiński s.c., z którym obecnie procedowane jest podpisanie umowy 
na kwotę 261 897,97 zł brutto. 
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• Koszykówka 3x3 – w ramach zapotrzebowania na sprzęt sportowy, w listopadzie 2022 r. 
przeprowadzono postępowanie przetargowe podzielone na dwa zadania i wyłoniono 
wykonawców, z którymi podpisano stosowne umowy:  

Część 1. Zakup piłek – w dniu 2.01.2023 r. podpisano umowę z firmą EPUFLOOR Sp. z 
o.o. na kwotę 26 643,47 zł brutto. 

Część 2. Zakup koszy – w dniu 9.01.2023 r. podpisano umowę z wykonawcą Interplastic 
Roger Żółtowski Tuchom na kwotę 126 282,87 zł brutto. 

Trwają prace nad OPZ dla planowanego zapytania ofertowego na obsługę techniczną 
Koszykówki 3x3 (w tym m.in. montaż, demontaż sprzętu sportowego, dbałość o FoP, warm-up 
i miejsce treningu). 

• Szermierka – 13.01.2023 r. opublikowano ogłoszenie o przetargu na kompleksową obsługę 
wraz z zapewnieniem wyposażenia niezbędnego do przeprowadzenia konkurencji Szermierka. 
Weryfikacja złożonych ofert oraz prace komisji przetargowej wyłoniły w lutym 2023 r. Polski 
Związek Szermierczy jako wykonawcę usługi, z którym obecnie procedowane jest zawarcie 
umowy. 

• Triathlon – postępowanie przetargowe na kompleksową obsługę zawodów w Triathlonie 
odbyło się w lutym 2023 r. 17.02.2023 r. nastąpiło otwarcie ofert, a 21.02.2023 r. ogłoszono 
udzielenie zamówienia wykonawcy Sport Evolution Group Sp. z o.o. Trwa procedowanie 
podpisania umowy na kwotę 797 901,00 zł brutto. 

• Kolarstwo górskie – na przełomie lutego i marca 2023 r. przeprowadzono zapytanie ofertowe 
w związku z usługą przygotowania toru i infrastruktur technicznych, obsługą techniczną, 
i najmem niezbędnego wyposażenia do przeprowadzenia zawodów w Kolarstwie górskim. 
Trwa uzgadnianie zapisów umowy z wykonawcą. 

• Skoki narciarskie na igielicie – w lutym 2023 r. przeprowadzono zapytanie ofertowe dotyczące 
obsługi zawodów i wyłoniono wykonawcę - Tatrzański Związek Narciarski, z którym będzie 
podpisana stosowna umowa. Ponadto, przygotowywane jest zapytanie ofertowe na zakup 
sprzętu – mat. 

• Pięciobój nowoczesny – w lutym 2023 r. ogłoszono postępowanie przetargowe na wynajem 
wraz z dostawą 24 koni w ramach konkurencji Pięcioboju nowoczesnego, które zostało 
unieważnione z powodu braku złożonych ofert. Kolejne postępowanie zostało ogłoszone 
15.03.2023 r., a w związku z brakiem oferentów w poprzednim przetargu, prowadzone jest 
jako ogłoszenie bez przyjmowania ofert, w ramach którego trwają negocjacje z firmą 
Międzynarodowe Targi Poznańskie Sp. z o.o. 

Ponadto, przygotowywane są jeszcze dwa postępowania: jedno na obsługę konkurencji 
strzelania i biegu, a drugie na szermierkę. Jeśli chodzi o konkurencję pływania - obsługa i sprzęt 
do przeprowadzenia tej konkurencji są uwzględnione w umowie z obiektem, na którym 
dyscyplina będzie rozgrywana, w związku z czym, Spółka nie będzie przeprowadzała 
przedmiotowego postępowania.  

• Breaking – dwa postępowania zamówień publicznych są w trakcie przygotowania, szacowanie 
wartości rynkowej wykazało, iż najprawdopodobniej obydwa nie osiągną kwoty 130 tys. zł 
netto. Jedno zapytanie ofertowe będzie dotyczyło zakupu i dzierżawy sprzętu sportowego, 
a drugie obsługi technicznej zawodów Breakingu. Trwają prace przygotowawcze do ogłoszenia 
zapytania ofertowego. 
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2. Obsługa delegatów technicznych 

Trwają przygotowania do obsługi Technical Officials  obecnych w czasie III Igrzysk Europejskich. 
Technical Officials to grupa osób niezbędnych do prawidłowego przygotowania i przebiegu zawodów 
sportowych. W jej skład mogą wchodzić następujące role: 

• Delegat techniczny 

• Sędziowie (główni, liniowi, pomocniczy) 

• Announcer  

• inne osoby niezbędne do przeprowadzenia zawodów w zależności od specyfiki i wymagań 
wydarzenia. 

We współpracy z Delegatami Technicznymi każdej dyscypliny sportu określono liczbę Technical 
Officials (TO) niezbędnych do organizacji zawodów III Igrzysk Europejskich. Liczba ta jest regulowana 
przepisami sportowymi i jest uzależniona od struktury dyscypliny sportowej, poziomu sportowego 
zawodów i innych wymogów dyscypliny. Szacowana liczba Technical Officials obecnych na III Igrzyskach 
Europejskich to 1319 osób. 
 
W oparciu o program sportowy określono liczbę przybywających TO w poszczególnych dniach 
wydarzenia oraz dzienną liczebność tej grupy do obsłużenia (zapewnienie transportu, noclegów, 
wyżywienia). 

Trwają prace nad Technical Officials Handbookiem. Dokument ten jest przygotowywany dla każdej 
dyscypliny sportowej niezależnie i jest dedykowany osobom z grupy Technical Officials. Handbook 
będzie zawierał zbiór przydatnych informacji m.in. kluczowe daty związane z organizacją wydarzenia, 
procedury akredytacyjne, informacje na temat zakwaterowania (w tym lokalizacja hoteli) i wyżywienia 
na obiekcie sportowym i w hotelu, dostępnych środkach transportu, mapy obiektów sportowych, zbiór 
procedur organizacyjnych, przydatne informacje o walucie, bankach, strefie czasowej i walorach 
turystycznych miastach i regionu. Zakończenie prac nad dokumentem planowana jest na koniec marca. 

We współpracy z pionem Marketingu i promocji ustalono skład pakietu powitalnego dla omawianej 
grupy docelowej. Wg. bieżącej koncepcji pakiet będzie składał się z: dresu (spodni i bluzy), kurtki 
przeciwdeszczowej, 2 szt.  t-shirtów, koszulki Polo, spodenek, 2 par skarpetek, czapki, worka, krawata 
lub apaszki. Trwają prace nad określeniem sposobu dystrybucji zestawów.  

Określona została proponowana wysokość per diem (w umowie z UMWM per diem nazwano 
rozłąkowym, co jest niezgodne z nomenklaturą) oraz trwają prace nad sposobem jego wypłaty grupie 
docelowej. Wśród rozważanych opcji są karty przedpłacone lub przekazanie środków federacji.   

3. Realizacja ceremonii medalowych 

Opracowano koncepcję ceremonii medalowych Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 2023, która  
została zatwierdzona przez Dyrektora Sportu European Olympic Committees. Koncepcja zawiera opis 
kluczowych wartości przyświecających ceremoniom medalowym, scenariusz dekoracji oraz protokół 
sportowy. Koncepcja stanowi załącznik do niniejszego raportu.  

W ramach przygotowań do dekoracji medalowych zrealizowano postepowanie przetargowe pn. 
„Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa podiów, ekspozytorów tekturowych, puf i leżaków na 
wyposażenie aren sportowych Igrzysk Europejskich 2023”. Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa 
podiów sportowych zostało ujęte pierwszej części przetargu realizowanego przez pion Logistyki. 
26.01.2023 wyłoniono wykonawcę podiów - Międzynarodowe Targi Poznańskie Sp. z o.o. Umowa 
z wykonawcą została podpisana 7.02.2023 r. i opiewa na kwotę 294 683,40 zł brutto. Wstępny projekt 
podiów, prezentuje poniższy rysunek. 
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Rysunek 1. Wizualizacja podium indywidualnego IE2023 

W czasie ceremonii wręczane będą maskotki Igrzysk, które zostaną zakupione w ramach postępowania 
przetargowego realizowanego przez Pionu Promocji i Marketingu (postępowanie opisane 
w odpowiednim rozdziale). Ponadto, w lutym 2023 r. zakupione zostały skrzynki do przechowywania 
medali; koszyki, które będą pełnić rolę depozytu rzeczy osobistych sportowców na czas dekoracji oraz 
tace do podawania medali podczas ceremonii. 

Ponad to w styczniu 2023 r. opublikowano przetarg na obsługę ceremonii medalowych przez agencję 
hostess. 11.02.2023 r. opublikowano ogłoszenie o udzieleniu zamówienia firmie Małgorzata Miksa 
Agencja Multi Fashion, z którą w dniu 15.03.2023 r. podpisana została umowa na kwotę 319 800,00 zł 
brutto. Obecnie trwa wybór kandydatek, które będą obsługiwały ceremonie dekoracji – zgodnie 
z umową, agencja jest zobowiązana do przesyłania portfolio kandydatek na podstawie, których Spółka 
wybiera modelki. 

Trwają prace nad prototypem sukni dla hostess. Projekt sukni swoją kolorystyką będzie nawiązywał 
miejsc rozgrywek Igrzysk Europejskich 2023. Stylizacje zostaną uzupełnione wiankami. 

Opracowany został także projekt dyplomu Igrzysk Europejskich 2023 dla zwycięzców w rywalizacjach 
sportowych. Warto zaznaczyć, iż zgodnie z koncepcją ceremonii dekoracji dyplomy nie będą wręczane 
podczas ceremonii, a przekazywane sportowcom w Biurze Obsługi NOC. 

4. Prezentacja Sportowa 

Prezentacja sportowa jest oprawą artystyczno-wizualną wydarzeń sportowych o charakterze 
rozrywkowym, edukacyjnym i informacyjnym. Celem realizacji prezentacji sportowej jest: 

• Wzmocnienie odbioru zawodów, ducha widzów i wywołanie emocji 

• Zwiększenie wiedzy o dyscyplinie dzięki prezentacji zasad rywalizacji, historii dyscypliny, 
przedstawieniu zawodników 

• Zapoznanie kibiców z informacjami porządkowymi na terenie obiektu sportowego. 

Na realizację prezentacji sportowej składają się: 

• Content audio (właściwie, dobrany z filozofią dyscypliny akompaniament w czasie zawodów, 
oprawa muzyczna momentu wejścia zawodników na field of play, oprawa muzyczna w czasie 
ceremonii medalowych i przerw w rywalizacji) 

• Content video (prezentacja wyników sportowych, filmy edukacyjne, grafiki w czasie ceremonii 
medalowych takie jak flagi, nazwy państw, nazwiska sportowców, powtórki i zbliżenia 
z zawodów) 

• Praca spikerska 

• Wyświetlanie wyników 
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• Transmisja zawodów we wszystkich strefach obiektów 

• Performens artystyczny, w tym maskotki 

• Efekty specjalne (świetlne I dźwiękowe) 

• Oprawa ceremonii medalowej. 

W celu zapewnienia realizacji prezentacji sportowej na każdym wydarzeniu sportowym w trakcie 
trwania zawodów przeprowadzono postępowanie przetargowe pn. „Kompleksowe wyposażenie 
obiektów w niezbędny sprzęt oraz zapewnienie personelu, oprawy muzycznej i produkcji materiałów 
wideo na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023.” Ogłoszone 30.12.2022 r. postępowanie zostało 
podzielone na trzy części: 

Część 1. Udostępnienie sprzętu nagłaśniającego, oświetleniowego i multimedialnego 
na potrzeby organizacji zawodów sportowych w ramach Igrzysk Europejskich 2023 
wraz z jego obsługą. 

Część 2. Zapewnienie usług wykwalifikowanego personelu oraz oprawy muzycznej na 
potrzeby organizacji zawodów sportowych w ramach Igrzysk Europejskich 2023. 

Część 3. Przygotowanie materiałów wideo na potrzeby organizacji zawodów 
sportowych w ramach Igrzysk Europejskich. 

W toku prac komisji przetargowej wyłoniono wykonawcę 1 części postępowania, natomiast zadania 
w części 2 i 3 zostały unieważnione. 15 lutego ogłoszono postępowanie na zapewnienie personelu, 
oprawy muzycznej i produkcji materiałów wideo na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 (w podziale na 
dwie części nie rozstrzygnięte w poprzednim postępowaniu). Obecnie trwają prace komisji 
przetargowej w celu wyłonienia wykonawców.  

VI. Operacje obiektowe 

Właściwe nazwy obiektów zostały dostosowane do potrzeb komunikacji wewnętrznej i zewnętrznej. 
Celem było skrócenie nazw własnych i ujednolicenie nazewnictwa wykorzystywanego w przekazach i 
dokumentach wewnętrznych: 

• Obiekty sportowe: 

 Stadion Śląski 

 Hutnik Arena 

 Cracovia Arena 

 Centrum Sportu Kolna 

 Płaszowianka Arena 

 Tauron Arena Kraków 

 AWF Kraków 

 Stadion im H. Reymana 

 Zalew Nowohucki 

 Kraków Rynek Główny  

 Zalew Kryspinów 

 Góra Parkowa 

 Krynica-Zdrój Arena 

 Krzeszowice BMX Park 

 Park Strzelecki 

 Pływania w Oświęcimiu 
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 Pływalnia w Rzeszowie 

 Jaskółka Arena 

 Centrum Sportów Plażowych 

 ANS Tarnów 

 Strzelnica Sportowa 

 COS Zakopane 

 Nowy Targ Arena 

 Bielsko-Biała Arena 

• Obiekty pozasportowe: 

 Wioski Zawodnicze 

 Centra Medialne 

 Centra Wolontariatu 

 EOC Family Lounges (strefy VIP) 

 Strefy relaksu dla zawodników 

 MOC (Main Operational Center) / LOC (Local Operational Center) 

 TOC (Technological Operational Center) dla ATOS 

 Biuro Spółki 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Tworzone są projekty zagospodarowania przestrzennego dla każdego obiektu sportowego. Gotowe są 

plany obiektów sportowych w Krakowie, Tarnowie, Krynicy-Zdroju, Nowym Targu, Nowym Sączu. 

Zadanie jest w trakcie realizacji, plany pozostałych obiektów sportowych zostaną sfinalizowane w I kw. 

2023 r., 

Tworzone są projekty zagospodarowania przestrzennego dla każdego obiektu pozasportowego. W IV 

kw. 2022 r. opracowano kompletne plany zagospodarowania przestrzennego obiektów w Krakowie. 

Prace nad przygotowaniem planów obiektów pozasportowych w Krynicy-Zdroju, Tarnowie, 

Zakopanem zbliżają się ku końcowi i będą gotowe w I kw. 2023 r. 

Trwają prace nad harmonogram przejęcia i oddania obiektów wraz z określeniem momentu 

rozpoczęcia i zakończenia prac budowlanych oraz wymaganą datą gotowości obiektu. Wstępny 

harmonogram przedstawia poniższa tabela. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

Na dzień składania niniejszego raportu zawarte zostały umowy najmu i użyczenia z następującymi 
obiektami: 

• Obiekty sportowe: 
 Hala 100-lecia KS Cracovia 1906 Centrum Sportu Niepełnosprawnych 
 OSiR Kolna  
 Zalew na Piaskach (Kryspinów) 
 Klub Sportowy Płaszowianka  
 AWF Centrum Sportowe  
 Stadion Miejski im. Henryka Reymana (Stadion Wisły) 
 Arena Jaskółka Tarnów, TOSiR 
 Stadion lekkoatletyczno-piłkarski, TOSiR 
 Góra Parkowa (umowa użyczenia) 
 Hala Lodowa, MOSiR w Krynicy-Zdrój 
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 Średnia Krokiew (COS Zakopane) 

• Obiekty pozasportowe: 
 Centrum Sztuki Mościce w Tarnowie 
 AGH – Miasteczko Studenckie – umowa wstępna  
 Centrum Kongresowe ICE  

Na podpis oczekują następujące umowy na obiekty sportowe: 

• Umowa najmu Hali Widowiskowo-Sportowej Suche Stawy tzw. Areny Hutnik (przygotowana 
w aspekcie formalno-prawnym). Zagrożeniem w realizacji umowy z obiektem jest możliwy 
brak dostępu do kluczowego parkingu obiektu na którym planowane jest postawienie 
infrastruktury tymczasowej, a która w czasie Igrzysk będzie służyć jako droga dojazdowa do 
placu budowy szkoły. Na poziomie Zarządu prowadzone są rozmowy z podmiotem budującym 
szkołę, aby firma budowlana zawiesiła budowę na czas Igrzysk, 

• Umowa najmu z Tauron Areną Kraków na Arenę Główną i Małą Halę na organizację rozgrywek 
Szermierki, 

• Umowa najmu z Wisłą Kraków S. A. – w dniu 24.02.2023 r. został podpisany list intencyjny, 

• Umowa użyczenia terenów Zalewu Nowohuckiego do organizacji zawodów Triathlonu, 

• Umowa najmu z Miejskim Ośrodkiem Sportowym na obiekt stanowiący zaplecze organizacyjne 
do realizacji Triathlonu, 

• Umowa użyczenia szkoły w Krzeszowicach i umowa najmu Placu Targowego w Krzeszowicach 
do realizacji zawodów BMX, 

• Umowa najmu z Akademią Nauk Stosowanych w Tarnowie na realizację Wspinaczki sportowej, 

• Umowa najmu Miejskiej Hali Lodowej z MCSiR na realizację zawodów Boksu, 

• Umowa najmu na Amfiteatr Parku Strzeleckiego z MOSIR w Nowym Sączu do organizacji 
zawodów w Breakingu, 

• Umowa najmu z MOSiR Oświęcim na wynajem krytej pływalni do zawodów w Pływaniu 
artystycznym, 

• Umowa najmu z ROSiR na wynajem basenu miejskiego (KS Stal Rzeszów) do realizacji zawodów 
w Skokach do wody, 

• Umowa użyczenia Hali Widowiskowo-Sportowej BBOSiR do realizacji dyscypliny Karate (najem 
może być częścią umowy partnerskiej miastem lub zawarta zostanie odrębna umowa za 
symboliczną kwotę). 

W kwestii wynajmu obiektu do rozegrania zawodów Teqballa i Padla zgodnie z procedowaną umową 
pomiędzy Spółką a Federacją Teqballa oraz pomiędzy Spółką a  Federacją Padla podmiotem 
odpowiedzialnym za zawarcie umowy na wynajem Rynku Głównego oraz uzyskaniem wymaganych 
pozwoleń administracyjnych są ww. federacje. Pozwolenia te są częścią wniosku o zgodę na imprezę 
masową. Dotychczas Zintegrowane Centrum Zarządzania Dziedzictwem Krakowa wydało negatywną 
opinię nt. przeprowadzenia na Rynku Głównym wydarzeń sportowych w ramach Igrzysk Europejskich, 
w związku z tym istnieje ryzyko nie uzyskania  przez Federacje zgody UMK na zawarcie umowy wynajmu 
Rynku Głównego. Jeśli jednak UMK wyda pozytywną decyzji ws. zawarcia umowy wynajmu Rynku, to 
w dalszym ciągu istnieje ryzyko nie uzyskania zgody Wojewódzkiego Urzędu Ochrony Zabytków  
w Krakowie na budowę obiektów tymczasowych w obszarze wpisanym w rejestr zabytków. 
Opóźniające się rozstrzygnięcie zgody na zawarcie umowy powoduje, że Spółka nie będzie miała 
kompletu dokumentów oraz czasu potrzebnego na uzyskanie zgody na organizację imprezy masowej.  

Spółka nie odpowiada za zawarcie umów na Strzelnicę WKS Śląsk (Strzelectwo), Stadion Śląski 
(Lekkoatletyka) i Halę Widowiskowo-Sportową w Myślenicach do realizacji zawodów w Kickboxingu 
i Muaythai. Formalności jak w przypadku Teqballa i Padla pozostają w gestii odpowiednich federacji.  
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W trakcie negocjacji są umowy na wynajem obiektów sportowych i pozasportowych: 

• Umowa najmu Domu Wędkarza (Zalew Nowohucki), 

• Umowa najmu z Polskimi Kolejami Gondolowymi w Krynicy-Zdrój, 

• Umowa użyczenia Sali konferencyjnej w Urzędzie Miasta w Nowym Targu, 

• Umowa najmu na wykorzystanie Terenów UJ, 

• Umowa najmu z Zespołem Szkół Technicznych w Rzeszowie, 

• Umowa najmu na obiekt treningowy - Stadion WKS Wawel, 

• Umowa najmu na obiekt treningowy - Stadion Zwierzyniecki, 

• Umowa najmu na obiekt treningowy - Stadion Yuvenii, 

• Umowa najmu na obiekt treningowy - T.S. Wisła, 

• Umowa najmu na obiekt treningowy - Zespół Szkół Ponadpodstawowych im. Jana Pawła II 
w  Krynicy-Zdroju. 

Spośród lokalizacji, w których zostały już zawarte stosowne umowy najmu/ użyczenia, tereny, na 
których realizowana będzie budowa tymczasowych obiektów to: Stadion lekkoatletyczno-piłkarski w 
Tarnowie – boiska do Piłki nożnej i ręcznej plażowej, Góra Parkowa – tor do Kolarstwa górskiego, 
AWF Kraków – parkur do konkurencji Pięcioboju nowoczesnego. 

Dokonano analizy potencjalnych zasobów energetycznych wszystkich obiektów, na podstawie czego 
wykonano indywidualne projekty elektryczne uwzględniając specyfikę każdego obiektu. Obsługa 
techniczna i elektryczna zawierana jest w umowach najmu/dzierżawy obiektów. Z reguły każdy obiekt 
posiada stałych pracowników technicznych, którzy są odpowiedzialni m. in. za kwestie elektryki, a 
biorąc pod uwagę doświadczenie tych osób i obycie z obiektem, na którym pracują, zasadnym jest 
uwzględnienie obsługi obiektowej w ramach czynszu umownego. 

Organizowane są obiektowe zespoły operacyjne, skład takich zespołów tworzą pracownicy 
oddelegowani przez zarządców obiektów na potrzeby współpracy ze Spółką w ramach przygotowań do 
organizacji zawodów, a następnie w fazie operacyjnej podczas Igrzysk. Zakres współpracy 
z obiektowymi zespołami operacyjnymi określają umowy z obiektami, a wynagrodzenie za ich usługi 
zawarte są w ramach uzgodnionego czynszu. Na obecnym etapie przygotowań poczynione zostały 
ustalenia dotyczące ilości osób i zakresu współpracy, natomiast bliżej imprezy podane zostaną 
konkretne dane kontaktowe do poszczególnych osób wskazanych z imienia i nazwiska.  

Opłaty za media wykorzystane w czasie przygotowań do Igrzysk oraz w ich trakcie są uwzględniane 
w umowach najmu/ dzierżawy z obiektami. Z reguły zapisy tych umów mówią o rozliczaniu na 
podstawie odczytu liczników – po zakończeniu umów najmu Spółka zostanie niezwłocznie 
refakturowana przez zarządców obiektów na odpowiednią kwotę zużycia mediów (woda, ścieki, 
energia elektryczna) na podstawie umowy na najem obiektów po zakończonym evencie, czyli w okresie 
od 3-31.07.2023 r. Istnieją również sporadyczne przypadki rozliczenia ryczałtowego i występują 
głównie w umowach z obiektami treningowymi. 

Podobnie została rozwiązana kwestia sprzątania w czasie wydarzenia i po nim. Zapisy dotyczące 
wywozu odpadów uwzględniane są w umowach najmu z obiektami, a jest to podyktowane faktem, iż 
Spółka nie może ingerować w istniejące już umowy pomiędzy obiektem a przedsiębiorstwami 
odpowiedzialnymi za wywóz odpadów. W związku z tym, każdy obiekt odpowiedzialny jest za 
organizację serwisu sprzątającego we własnym zakresie, a nadzorować ten proces po stronie Spółki 
będą venue menagerowie. W niektórych przypadkach udało się wynegocjować usługę sprzątania 
w cenie najmu, a w pozostałych Wynajmujący refakturuje Spółkę na odpowiednią kwotę po 
zakończonym evencie w okresie 3-31.07.2023 r. Istnieją również przypadki obiektów, gdzie Spółka 
będzie musiała zadbać o serwis sprzątający we własnym zakresie, są to np. Zalew Nowohucki czy ANS 
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w Tarnowie i dla takich obiektów zostanie przeprowadzone zapytanie ofertowe w ramach procedury 
zamówień publicznych. 

Umowy obiektowe zawierają także zapisy dotyczące przywracania terenu do pierwotnego stanu po 
inwestycjach i wydarzeniu. Odpowiedzialność za ten zakres prac cedowana jest umownie na zarządców 
obiektów, co będzie każdorazowo potwierdzane protokolarnie. Zadanie przewidziane jest na okres po 
Igrzyskach Europejskich, a prace przygotowawcze w tym zakresie rozpoczną się w maju 2023 r.  

Zakres świadczeń realizowanych przez Tauron Dystrybucja S. A. dotyczy przyłączy prądowych 
o określonej mocy. Istnieją lokalizacje, w których organizacja Igrzysk Europejskich wymaga 
wykorzystania dużych mocy i w związku z tym Tauron Dystrybucja zapewni moc przyłączeniową 
o średnim napięciu (SN), które występuje w zakresie od 180 kW do 8 MW. Takie instalacje wykonane 
zostaną dla lokalizacji: Zalew Kryspinów (400kW) – Canoe Sprint oraz ul. Piastowska (800kW) – Główna 
Wioska Zawodnicza – AGH. Pozostałe obiekty zostaną podłączone do sieci elektroenergetycznej 
krótkotrwałej na niskim napięciu (NN), co może zostać zrealizowane na kilka sposobów: z 
wykorzystaniem istniejącej infrastruktury obiektowej, jeśli jest ona niewystarczająca, Tauron 
Dystrybucja dostarczy potrzebną moc wykorzystując istniejącą infrastrukturę energetyczną, trzecim 
rozwiązaniem jest dostarczenie agregatów prądotwórczych, wykorzystywane będzie również 
hybrydowe połączenie opisanych rozwiązań. Umowa z Tauron Dystrybucja S. A. przewiduje również 
usługę pogotowia całodobowego, za które usługodawca nie pobiera wynagrodzenia. Spółka Igrzyska 
Europejskie 2023 jest w trakcie dopracowywania szczegółów umowy z Tauron Dystrybucja. 

Zagrożeniami, jakie Spółka identyfikuje w związku z zawieraniem umów na najem obiektów są 
przedłużające się negocjacje z zarządcami. Przedstawiciele Spółki starają się doprowadzić do 
wynegocjowania jak najbardziej korzystnych zapisów dla organizacji Igrzysk Europejskich. Kolejną, 
istotną kwestią z punktu widzenia Spółki, są trwające na płaszczyźnie ogólnoeuropejskiej dyskusje 
dotyczące uczestnictwa reprezentacji Rosji i Białorusi w III Igrzyskach Europejskich i w Igrzyskach 
Olimpijskich w 2024 r. w Paryżu. Zablokowanie przez organizatorów III Igrzysk Europejskich  
sportowców z obu Krajów może skutkować brakiem możliwości realizacji niektórych dyscyplin na 
zaplanowanym poziomie (federacje nie wystawią najlepszych zawodników do rozgrywek w ramach 
Igrzysk). Wówczas wynajem niektórych obiektów, z którymi umowy są procedowane lub zawarte nie 
będzie racjonalny. Ostatnim zidentyfikowanym zagrożeniem pojawiającym się na polu wynajmu 
obiektów są przedłużające się ustalenia w zakresie podziału odpowiedzialności między Spółką a 
Federacjami za wynajem obiektów do realizacji tzn. zawodów dodatkowych. 

Zakończono prace nad projektami zagospodarowania przestrzennego dla większości obiektów 
sportowych. W przygotowaniu są projekty dla obiektów w Oświęcimiu, Wrocławiu, Myślenicach 
i Bielsku Białej.  Projekty zagospodarowania przestrzennego dla obiektów pozasportowych w Krynicy-
Zdroju, Tarnowie i Zakopanem są na ukończeniu. Trwają konsultacje wewnętrzne gotowych projektów, 
które na bieżąco są dostosowywane zgodnie ze zgłaszanymi uwagami zainteresowanych. Ponadto, 
przygotowane zostały mapy poszczególnych budynków z podziałem na poziomy i pomieszczenia oraz 
mapy Field of Play i DOT (lokalizująca obsługę) dla Pionu Sportu z podziałem na eliminacje i finały. Mapy 
te są gotowe dla wszystkich obiektów, trwają prace nad dopracowywaniem szczegółów. 

Postępowanie na kompleksową budowę parku jeździeckiego parkuru dla koni zostało ogłoszone 
w styczniu 2023 r., w lutym 2023 r. nastąpiło otwarcie ofert, po czym prace podjęła komisja 
przetargowa i z dniem 24.02.2023 r. ogłoszono udzielenie zamówienia wykonawcy - 
Międzynarodowym Targom Poznańskim Sp. z o.o. Podpisanie umowy z wykonawcą na kwotę 
2 260 830,48 zł brutto planowane jest w marcu 2023 r. 

Ogłoszone zostało postępowanie przetargowe na wykonanie prac projektowych i robót budowalnych, 
polegających na zaprojektowaniu, wybudowaniu wraz z montażem i demontażem tymczasowych 
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trybun zewnętrznych na obiektach ANS Tarnów, Krzeszowice BMX Park, Płaszowianka Arena i na Górze 
Parkowej w Krynicy-Zdrój. Zakończono zbieranie ofert, w dniu 27.02.2023 r. nastąpiło otwarcie ofert 
i przystąpiono do prac związanych z wyborem wykonawcy, które wyłoniły firmę Pro-Construction 
Sp. z o.o. Obecnie Spółka proceduje podpisanie umowy z wykonawcą na kwotę 2 829 000,00 zł brutto. 

Postępowanie przetargowe pn. „Zamówienia w formie „zaprojektuj i wybuduj” na wykonanie prac 
projektowych i robót budowalnych, polegających na zaprojektowaniu, dostawie wraz z montażem 
i demontażem tymczasowych namiotów na terenie Miasteczka studenckiego AGH w Krakowie, 
w związku z organizacją Igrzysk Europejskich 2023.” zostało zakończone, otwarcie ofert nastąpiło 
6.02.2023 r., jednak prace Komisji Przetargowej wykazały, iż złożona oferta przewyższyła kwotę, którą 
zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia (7 543 981,14 złotych brutto) więc 
postępowanie zostało unieważnione. W związku z tym, w marcu 2023 r. ponownie ogłoszono przetarg, 
otwarcie ofert nastąpiło w dniu 15.03.2023 r. została złożona tylko jedna oferta Międzynarodowych 
Targów Poznańskich Sp. z o.o. na kwotę 6 886 517,85 zł brutto, przystąpiono do weryfikacji 
poprawności złożonej oferty. 

Przygotowano OPZ oraz skompletowano dokumenty konieczne do wszczęcia postępowania na najem 
i obsługę serwisową niskoburtowych pływających pontonów wodnych na terenie Zalewu Kryspinów. 
Z końcem lutego 2023 r. został złożony wniosek o zamówienie. W marcu 2023 r. ogłoszono 
postępowanie przetargowe, do którego zgłosiła się jedna firma, co ujawniło otwarcie ofert w dniu 
14.03.2023 r. Dwa dni później ogłoszono informację o udzieleniu zamówienia zwycięskiej firmie: Paweł 
Stasiak Stanley Company na kwotę 244 647,00 zł brutto, w związku z czym, niezwłocznie podjęte 
zostaną prace związane z podpisaniem umowy. 

Ponowiono prace nad postępowaniem przetargowym dotyczącym budowy ścianek wspinaczkowych 
do dyscyplin speed climbingu oraz leed wraz z zapleczem i infrastrukturą techniczną oraz niezbędnym 
wyposażeniem na terenie Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie. W pierwszym ogłoszonym 
postępowaniu do przetargu nie stanął żaden wykonawca, w związku z tym zdecydowano o 
przeformułowaniu OPZ w celu ogłoszenia jednego postępowania z podziałem na zadania: 

Część 1. Budowa ścianek wspinaczkowych do dyscyplin speed climbingu i leed, 
Część 2. Budowa ścianki wspinaczkowej treningowej, 
Część 3. Budowa ścianek do boulderingu i budowy konstrukcji nośnej ścianki 
wspinaczkowej, 
Część 4. Usługa budowy ścianek wspinaczkowych. 

Przetarg ogłoszono w dniu 7.03.2023 r., a planowane zakończenie zbierania ofert przypada na dzień 
24.03.2023 r. 

8.03.2023 r. ogłoszono postępowanie na wynajem kontenerów wraz z dostawą, przygotowaniem 
podłoża, montażem, zapewnieniem wyposażenia wnętrza, obsługą serwisową i demontażem 
kontenerów. Zamówienie podzielono na zadania związane z wykonaniem usługi w poszczególnych 
miastach: Kraków, Krynica-Zdrój, Nowy Sącz, Nowy Targ, Tarnów, Zakopane. W związku z tym, iż 
przetarg opiewa na kwotę powyżej 1 mln zł i jest przetargiem unijnym, otwarcie ofert planowane jest 
na połowę kwietnia 2023 r. 

Ponadto realizowano działania na poczet przyszłych postępowań:  

• Zamówienia w formie „zaprojektuj i wybuduj” na wykonanie prac projektowych i robót 
budowlanych, polegających na zaprojektowaniu, dostawie wraz z montażem i demontażem 
tymczasowych namiotów na obiektach w Krakowie, Krzeszowicach, Tarnowie, Krynicy-Zdroju i 
Nowym Sączu. W związku z klarującymi się decyzjami co do lokalizacji i ilości infrastruktury 
tymczasowej oraz dostosowywaniem map, ogłoszenie przetargu było opóźniane. Końcem 
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lutego 2023 r. zebrano ostateczne zapotrzebowanie na namioty i przystąpiono do opracowania 
finalnej wersji OPZ oraz kompletowania dokumentów przetargowych.  

• Wykonania robót budowlanych pn.: "Budowa tymczasowej konstrukcji podestowej na 
powierzchni parkingu nad Zalewem Nowohuckim." W ramach zadania przygotowano OPZ oraz 
wykonano projekt techniczny. Ogłoszenie przetargu planowane jest na przełomie marca 
i kwietnia 2023 r.   

• Budowa struktur jezdnych i pieszych na obiektach. Początkowo planowano uruchomienie 
dwóch postępowań przetargowych, jednak w toku konsultacji zdecydowano o przygotowaniu 
jednego przetargu dla struktur jezdnych i pieszych. Pion Operacji Obiektowych realizował 
działania mające na celu ustalenie zapotrzebowania na omawiane struktury.   

• Dostawy małych namiotów typu "turek" wraz z montażem i demontażem – w lutym 2023 r. 
trwała weryfikacja dotychczas zebranego zapotrzebowania na ilość namiotów oraz konsultacje 
ich rozmieszczenia na poszczególnych obiektach, aby nie doszło do przeszacowania potrzeb. 
Przygotowany wcześniej OPZ został uzupełniony o te dane i przystąpiono do kompletowania 
dokumentów koniecznych do ogłoszenia przetargu.  

• Budowa tymczasowej sieci zasilania elektro-energetycznego, instalacji hydraulicznej 
i oświetleniowej we wszystkich miastach oraz wynajem agregatów prądotwórczych dużej 
i średniej mocy wraz z okablowaniem i obsługą – początkowo planowane były cztery osobne 
przetargi, lecz w toku rozmów i zbierania informacji, podjęto decyzję, iż zrealizowane zostanie 
jedno postępowanie kumulujące ww. usługi. W lutym 2023 r. zakończono zbieranie 
zapotrzebowania na poszczególne elementy, odbyły się konsultacje rynkowe oraz szacowanie 
wartości rynkowej i przystąpiono do opracowania OPZ, którego ukończenie planowane jest 
w marcu 2023 r. 

• Budowa tymczasowych konstrukcji scenicznych na wszystkich obiektach sportowych – zebrano 
zapotrzebowanie na konstrukcje tego typu i przeprowadzono konsultacje rynkowe, a także 
rozpoczęto prace nad OPZ. 

• Budowa tymczasowej konstrukcji strzałochwytów na zawody łucznictwa – opracowano projekt 
oraz przygotowano OPZ, trwają działania związane z kompletacją dokumentacji przetargowej, 
aby móc ogłosić postępowanie na przełomie marca i kwietnia 2023 r.  

• Budowa tymczasowej wieży sędziowskiej wraz z dostawą, montażem, obsługą serwisową 
i demontażem oraz z zapewnieniem niezbędnej infrastruktury – zakończono prace nad OPZ 
i skompletowano dokumenty do ogłoszenia przetargu, wystosowano wniosek o wszczęcie 
postępowania, który przekazano wraz z dokumentacją do weryfikacji, po jej pozytywnym 
zakończeniu, przetarg zostanie ogłoszony jeszcze w marcu 2023 r. 

• Budowa tymczasowej konstrukcji pływającej w postaci 2 wież na obiekcie Zalew Kryspinów – 
opracowano OPZ, trwają prace nad przygotowaniem wniosku o wszczęcie postepowania.  

W związku ze zrealizowanymi z zamówieniami publicznymi Pionu Operacji Obiektowych, zostały 
zawarte umowy na: 

• Wykonanie prac projektowych i robót budowalnych, polegających na zaprojektowaniu, 
wybudowaniu wraz z montażem i demontażem tymczasowych trybun zewnętrznych na 
obiektach Zalewu Kryspinów, Centrum Sportowego Kolna oraz Zalewu Nowohuckiego – 
umowa z firmą Pro-Construction Sp. z o.o. na kwotę 2 093 867,60 zł brutto. 

• Wykonanie tymczasowych obiektów budowlanych – boisk piaszczystych przeznaczonych do 
piłki nożnej plażowej i do piłki ręcznej plażowej wraz z przyległą tymczasową trybuną 
zewnętrzną oraz z odpowiednim wyposażeniem w sprzęt sportowy i wyposażeniem 
technicznym – umowa z firmą Modern Sport Marketing Marta Malinowska na kwotę 2 643 
768,01 zł brutto. 
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VII. Bezpieczeństwo 

Większość wydarzeń będzie realizowanych na zasadach lub w standardzie imprezy masowej. 

Pojemność trybun szacowana jest w porozumieniu z Pionem Biletów, z uwzględnieniem wytycznych 

dotyczących bezpieczeństwa. Poniższa lista przedstawia szacunkową pojemność trybun na 

poszczególnych obiektach. 

Tabela 7. Szacunkowa pojemność trybun 

Lp. Obiekt Dyscyplina Typ trybun Liczba miejsc na 
trybunach 

1 Stadion im H. Reymana Ceremonie otwarcia i 
zamknięcia 

stałe 30 400 

2 Stadion im H. Reymana Rugby 7 stałe 4 669 

3 Tauron Arena Kraków Szermierka stałe 2 812 

4 AWF Kraków - Basen Pięciobój nowoczesny stałe 336 

5 AWF Kraków – Stadion lekkoatletyczny stałe 1 000 

6 AWF Kraków - Hala stałe 499 

7 AWF Kraków - Parkur tymczasowe 950 

8 Cracovia Arena 3x3 Basketball tymczasowe 998 

9 Centrum Sportu Kolna Slalom kajakowy tymczasowe 1 000 

10 Zalew Kryspinów Sprint kajakowy tymczasowe 1 000 

11 Hutnik Arena Tenis stołowy stałe 838 

12 Zalew Nowohucki Triathlon tymczasowe 1 044 

13 Kraków Rynek Główny Teqball tymczasowe 898 

14 Kraków Rynek Główny Padel tymczasowe 898 

15 Bielsko Biała Arena Karate stałe 1 526 

16 Myślenice Arena Kickboxing stałe 566 

17 Myślenice Arena Muaythai stałe 566 

18 Płaszowianka Arena Łucznictwo tymczasowe 550 

19 Park Strzelecki Breaking stałe 2 819 

20 Jaskółka Arena Badminton stałe 1 914 

21 Centrum Sportów Plażowych Piłka ręczna plażowa 1 mieszane 1 600 

22 Centrum Sportów Plażowych Piłka ręczna plażowa 2 tymczasowe 400 

23 Centrum Sportów Plażowych Piłka nożna plażowa mieszane 1 600 

24 ANS Tarnów Wspinaczka sportowa tymczasowe 1 300 

25 Góra Parkowa Kolarstwo górskie tymczasowe 9 500 

26 Krynica-Zdrój Arena Judo stałe 1 750 

27 Krynica-Zdrój Arena Taekwondo stałe 1 688 

28 Krzeszowice BMX Park Kolarstwo BMX Freestyle tymczasowe 2 560 

29 Strzelnica Sportowa Strzelectwo mieszane 1 300 

30 COS Zakopane Skoki narciarskie - Mężczyźni stałe 8 000 

31 COS Zakopane Skoki narciarskie – Kobiety tymczasowe 1 350 

32 Stadion Śląski Lekkoatletyka stałe 40 000 

33 Pływalnia w Rzeszowie Skoki do wody stałe 427 

34 Pływalnia w Oświęcimiu Pływanie artystyczne stałe 265 

35 Nowy Targ Arena Boks stałe 896 
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A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Przeprowadzono konsultacje rynkowe z dostawcami Quadów wraz z przyczepką dla GOPR - Grupa 

Krynica-Zdrój oraz zrealizowano zapytanie ofertowe na zakup pojazdu. Dostawca został wybrany, 

a umowa na dostawę zawarta. Odbiór sprzętu planowany jest na I kw. 2023 r. Po zakończeniu Igrzysk 

Quad zostanie przekazany na użytek GOPR – Grupa Krynica-Zdrój. 

Opracowano wszystkie koncepcje i plany obiektowe do realizacji działań w zakresie bezpieczeństwa 

z uwzględnieniem wymogów bezpieczeństwa związanych z możliwym zagrożeniem terrorystycznym 

jak i wynikającymi z sytuacji geopolitycznej w Europie i na świecie. 

Dla każdego obiektu zostały przygotowane zestawienia wymaganych opłotowań obszarów ELOG wraz 

z bramami wjazdowymi. Obecnie przygotowywane są projekty i mapy opłotowań ELOG wraz 

z bramami wjazdowymi. Odbiór gotowych projektów i map opłotowań planowany jest na I kw. 2023 

r., 

Przygotowano i wysłano listy intencyjne o współpracy przy organizacji IE2023 do Służb Państwowych: 

Służba Ochrony Państwa, Zarząd Wojewódzki Związku Ochotniczych Straży Pożarnych, Wojska Obrony 

Terytorialnej, GOPR - Grupa Krynica Zdrój. Współpracę z Policją, Państwową Strażą Pożarną, Strażą 

Graniczną, Agencją Bezpieczeństwa Wewnętrznego nawiązano w poprzednich kwartałach 2022 r., 

Odbyły się spotkania: 

 Z przedstawicielami MSWiA i służb na poziomie centralnym 

 Z przedstawicielami służb i podmiotów odpowiedzialnych za bezpieczeństwo na 

poziomie wojewódzkim w Małopolsce, na Śląsku i Dolnym Śląsku 

 Z przedstawicielami służb i podmiotów odpowiedzialnych za bezpieczeństwo na 

poziomie lokalnym w Krakowie, Wrocławiu, Chorzowie, Nowym Targu, Krzeszowicach, 

Kryspinowie, Zakopanem, Kluczach, Tarnowie, Krynicy-Zdroju. Po spotkaniach 

powstały notatki podsumowujące ustalenia oraz został przygotowany raport 

z uzgodnień wstępnych 

 Z JST w zakresie zabezpieczenia IE2023. W ramach współpracy określono wytyczne do 

przygotowania planów bezpieczeństwa w miastach oraz podjęto współpracę z Pionem 

Transportu przy tworzeniu Mobility Concept w miastach. Realizowane jest również 

rozpoznanie potrzeb zabezpieczenia obiektów hotelowych do ewentualnego 

wdrożenia 

Wizytowano obiekty w celu przygotowania planów wygrodzeń miejsc oficjalnych i nieoficjalnych, 

analizowano mapy obiektów i przygotowano założenia planistyczne fizycznego zabezpieczenia miejsc 

oficjalnych oraz założenia zmian organizacji ruchu w okolicy obiektów. W rezultacie powstały komplety 

dokumentów z założeniami planistycznymi dla obiektów. Zadanie dotyczyło wszystkich obiektów 

sportowych i pozasportowych. 

Podjęto rozmowy z Pogotowiem Ratunkowym w poszczególnych miastach w celu nawiązania 

współpracy przy organizacji IE2023 oraz współpracy z Pogotowiem Ratowniczym w Krakowie. W 

trakcie realizacji jest analiza podstaw do podjęcia decyzji o formie współpracy w zakresie 

zabezpieczenia lotniczego IE2023. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  
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W celu prawidłowego zabezpieczenia medycznego, fizycznego i przeciwpożarowego wydarzeń 
sportowych w czasie III Igrzysk Europejskich pion Bezpieczeństwa w lutym realizował zadania z zakresu: 

1. Zabezpieczenia medycznego 

Realizowano postępowania: 

• 31 stycznia otwarte zostały oferty w przetargu na świadczenie usług zabezpieczenia 
medycznego podczas III Igrzysk Europejskich 2023 w mieście Kraków i w powiecie krakowskim. 
Zgłoszone oferty przekraczają zaplanowany w procesie szacowania ceny budżet na realizację 
zadania w związku z czym Zarząd Spółki proceduje decyzję o podniesieniu kwoty wydatku na 
ten cel.  

• 22 lutego opublikowano postępowanie na realizację zabezpieczenia medycznego w Tarnowie 
do którego zgłosiło się 6 oferentów. Obecnie toczą się prace komisji przetargowej.  

• Szacowana jest wartość rynkowa usługi zabezpieczenia medycznego, w tym fizjoterapeutów 
w obiektach sportowych, miejscach zakwaterowania oraz innych miejscach przebywania 
zawodników obecnych w Rzeszowie, Wrocławiu, Oświęcimiu i Chorzowie (tylko w zakresie 
usług świadczonych poza obiektem). 

• Trwają negocjacje umowy z realizatorem usług weterynaryjnych. Zawarcie umowy na kwotę 
poniżej 130 000 zł netto jest planowane na koniec marca 2023 r.  

• Jednocześnie trwały prace nad przygotowaniem OPZ do dwóch innych postępowań na 
realizację usług zabezpieczenia medycznego. Pierwsze postępowanie dotyczyło Zakopanego 
i Nowego Targu, natomiast drugie Krynicy-Zdrój i Nowego Sącza. 

Równolegle do prac nad przetargami opracowywano wzór dziennego obiektowego raportu z realizacji 
zabezpieczenia medycznego. Wzór raportu (załącznik do umowy z wykonawcą) będzie obowiązującym 
dokumentem podsumowującym wydarzenia i incydenty medyczne obiekcie. Bieżący monitoring 
raportów będzie wpływał na poprawę jakości obsługi wszystkich uczestników wydarzenia oraz wesprze 
zespoły obiektowe w organizacji zawodów w sposób minimalizujący ryzyko wystąpienia incydentów.  

Na przełomie stycznia i lutego prowadzono rozmowy ze szpitalami referencyjnymi w celu 
zabezpieczenia szpitalnych sal VIP na podstawie umów partnerskich. Bezkosztowa współpraca w tym 
zakresie została finalnie wypracowana z Nowym Sączem. W Tarnowie rozmowy są w dalszym ciągu 
prowadzone. Porozumienia nie udało się osiągnąć w Krakowie, Chorzowie i Zakopenem/Nowym Targu.  
W rezultacie koniczne będzie przeprowadzanie postępowania przetargowego na świadczenia 
medyczne polegające na zabezpieczeniu całodobowych sal szpitalnych dla zawodników i gości 
III Igrzysk Europejskich Kraków Małopolska 2023. 

W ramach finalizacji umowy na realizację wodnego zabezpieczenia ratowniczego (postępowanie 
w trybie art. 2 ust. 1 pkt 1 pzp) współpracowano z wybranym w wyniku rozpoznania rynku wykonawcą  
w zakresie uzupełnienia oferty i aktualizacji wyceny usług. Aktualizacja kosztorysu wykonawczego była 
konieczna po dodaniu do programu zawodów sportowych pływania synchronicznego oraz skoków do 
wody.  

Zespół zabezpieczenia medycznego został rozbudowany. Zatrudniono koordynatora 
epidemiologiczno-sanitarnego oraz Zatrudniono 6 koordynatorów zabezpieczenia medycznego, którzy 
będą odpowiedzialni za bezpośredni nadzór i kontrolę realizowanego przez wykonawców 
zabezpieczenia medycznego. Podziału odpowiedzialności dokonano wg. następującego klucza:  

• Obiekty sportowe i noclegowe umiejscowione w Krakowie i powiecie Krakowskim (z 
wyłączeniem Wioski Zawodniczej) – 1 koordynator  

• Wioska Zawodnicza na AGH – 2 koordynatorów  
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• Obiekty sportowe i noclegowe umiejscowione w Tarnowie i Rzeszowie – 1 koordynator  

• Obiekty sportowe i noclegowe umiejscowione w Zakopanem i w Nowym Targu.  

Opracowany został manual i instrukcja postępowania ambulatoryjnego dla każdej grupy docelowej 
(sportowcy, VIP, Technical Officials etc.) W manualu wskazano sposoby i rodzaje  zabezpieczenia 
medycznego treningów i zawodów, oraz wszelkie informacje medyczne niezbędna dla NOC. 
Opracowano procedurę dotyczącą uzyskiwania przez lekarzy cudzoziemców zgody na wykonywanie 
zawodu na terenie Polski. Stopień zaangażowania Spółki w realizację procedury/pośredniczenia 
w realizacji procedury będzie konsultowania z właściwym przedstawicielem EOC. 

2. Zabezpieczenia fizycznego 

Zatrudniono czterech koordynatorów zabezpieczenia fizycznego i ochrony, ich rolą będzie koordynacja 
i nadzór nad realizacją zadań w zakresie zabezpieczenia fizycznego. Kluczem podziału 
odpowiedzialności są miasta rozgrywania zawodów tj.  Kraków i powiat krakowski; Tarnów; Krynica-
Zdrój i Nowy Sącz; Zakopane i Nowy Targ. 

Trwa współpraca z podmiotem przygotowującym kompletną dokumentację dotyczącą zabezpieczenia 
imprez masowych. Obecnie aktualizowane są mapy obiektów i prowadzona jest komunikacja 
w zakresie komplementarności materiałów, które zostaną złożone do organu wydającego zgodę na 
przeprowadzenie imprez masowych. Lista wydarzeń o statusie imprezy masowej względem tej podanej 
w raporcie za IV kw. 2022 r. i styczeń 2023 r.  uległa nieznacznej modyfikacji.  Status imprezy masowej 
stracił MTB na górze Parkowej w Krynicy. Wydarzenie zostanie zrealizowane w oparciu o ustawę Prawo 
o ruchu drogowym art. 65 a wykorzystanie drogi w sposób szczególnej. Do listy imprezy masowej 
dodano zawody pływania artystycznego w Oświęcimiu. Zakończenie prac nad wnioskami o udzielenie 
zgody na imprezę masową jest planowane na 8 maja br.  

W ramach prac nad postępowaniami przetargowymi: 

• Procedowano zakup kamizelek odblaskowo-fluorescencyjnych wraz z nadrukiem w celu 
wyposażenia służb porządkowych obecnych na obiektach. 14 marca wyłoniono wykonawcę. 

• Przygotowano postępowanie przetargowe na realizację usługi zabezpieczenia fizycznego i 
technicznego realizowanych wydarzeń sportowych. Postępowanie zostało podzielone na 8  
zadań: 

Część 1. Świadczenie usługi ochrony mienia, masowych imprez sportowych oraz 
artystyczno-rozrywkowych realizowanych w Krakowie i w powiecie krakowskim 
Część 2. (…) w Krynicy-Zdroju i Nowym Sączu  
Część 3. (…) w Rzeszowie  
Część 4. (…) w Tarnowie 
Część 5. (…) w Zakopanem i Nowym Targu 
Część 6. (…) we Wrocławiu 
Część 7. (…) w Oświęcimiu 
Część 8. Wynajem urządzeń X-ray do wyposażenia wejść w Wiosce Zawodniczej wraz z 
pracownikami obsługującymi. 

W przetargu zawarto opcję 30% na rozszerzenie świadczenia usługi w związku ze zmianą 
założeń organizacyjnych. Szacowana kwota wydatku na usługę to 14 447 133,38 zł (przetarg w 
trybie unijnym). Otwarcie ofert jest planowane na 27.03.2023 r.  
Do postępowania dołączono wzór dziennego raportu stanu zabezpieczenia na obiekcie, będzie 
on dokumentem obowiązującym w czasie Igrzysk.   
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• Finalizowane jest opracowanie postępowania na opracowanie projektów oraz wdrożenie 
czasowej organizacji ruchu w rejonie obiektów sportowych i pozasportowych 
wykorzystywanych podczas IE 2023. Postępowanie podzielone zostało na 4 zadania:  

Część 1. Reorganizacja ruchu w Krakowie i powiecie krakowskim;  
Część 2. Reorganizacja ruchu w Tarnowie 
Część 3. Reorganizacja ruchu w Krynicy-Zdroju i w Nowym Sączu 
Część 4. Reorganizacja ruchu w Zakopanem i w Nowym Targu.  

W trakcie opracowywania OPZ do postępowania rozszerzono zakres działań dodając 
oznaczenia buspasów w Krakowie.  

3. Zabezpieczenia przeciwpożarowego 

Zatrudniono 5 koordynatorów zabezpieczenia przeciwpożarowego, którzy będą odpowiadali za 
współpracę z PSP w zakresie ochrony przeciwpożarowej obiektów. Koordynatorzy będą odpowiedzialni 
za obiekty podzielone wg. klucza użytego w podziale odpowiedzialności koordynatorów zabezpieczenia 
fizycznego (Kraków i powiat krakowski; Tarnów; Krynica-Zdrój i Nowy Sącz; Zakopane i Nowy Targ) oraz 
koordynatora zarządzania kryzysowego, który będzie odpowiedzialny za utrzymanie prawidłowej 
komunikacji między wszystkimi jednostkami wchodzącymi w sztab zarządzania kryzysowego.  

2 marca br. odbyło się spotkanie Pionu Bezpieczeństwa III Igrzysk Europejskich Kraków-Małopolska 
2023r. z przedstawicielami Służb Państwowych. Celem spotkania było omówienie stanu przygotowań 
i realizacji zadań dla zapewnienia bezpieczeństwa pożarowego Igrzysk Europejskich 2023. Szczegółowo 
omówiono zadania, które czekają wszystkie służby w dalszej pracy na rzecz budowy bezpieczeństwa 
i zabezpieczenia obiektów sportowych i pozasportowych.  Przedstawiono zakres współpracy ze 
strukturami Zarządzania Kryzysowego z Miasta Krakowa. Zaproponowano rozwiązania dot. 
zabezpieczenia imprez z prośbą o ujęcie ich w koncepcjach służb. Zgłoszono prośbę analizy ryzyk 
w kontekście opracowań planów zabezpieczeń. Omówiona została ścieżka dotyczącą uzyskiwania zgód  
i opinii na organizację imprez masowych na każdym obiekcie gdzie planowana jest organizacja imprezy 
masowej. 

W toku dyskusji poruszono również zagadnienia związane z zabezpieczeniem VIP, transportu 
lotniczego i kołowego, roli Straży Granicznej na lotniskach, wykorzystywania przestrzeni powietrznej w 
obszarach rozgrywania konkurencji sportowych na obiektach otwartych, opracowań mapek i folderów 
z obszaru transportu i bezpieczeństwa. W ocenie uczestników i organizatorów praca na rzecz budowy 
bezpieczeństwa IE2023 na obecnym etapie realizacja zadań  przebiega bez zakłóceń, co daje gwarancję 
należytego zabezpieczenia każdej przestrzeni igrzyskowej przez zaangażowane podmioty. 

Ponadto, odebrano i przeanalizowano wyniki rozpoznania dna zbiornika Nowohuckiego wykonanego 
przez Przedsiębiorstwo Geologiczne S.A. w Krakowie. W raporcie dostarczonym Spółce opisano wyniki 
badań fizycznych osiągniętych w wyniku wierceń w dnie zalewu, badań laboratoryjnych gruntów 
zbiornika, badań laboratoryjnych osadów dennych i badań laboratoryjnych wody ze zbiornika. 
Wykonawca na podstawie analizy uzyskanych wyników badań nie zalecił przeprowadzenia części 
dyscypliny triathlonu Igrzysk Europejskich na terenie Zalewu Nowohuckiego. Przedsiębiorstwo 
przedstawiło również rekomendację, aby dla oceny jakości wody w analizowanym zbiorniku właściwy 
państwowy inspektorat sanitarny, dokonał kolejnych badań wody ze zbiornika planowanego do 
wykorzystania w czasie zawodów.  

W celu poparcia wyników badań uzyskanych od Przedsiębiorstwa Geologicznego S.A. Spółka zgłosiła 
do Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Krakowie prośbę o realizację odrębnych 
badań jakości wody. Wyniki analizy chemicznej wykazały, że jakość wody spełnia wymagania 
jakościowe wody w kąpielisku i miejscu okazjonalnie wykorzystywanym do pływania. W związku z tym, 
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że próby wody zostały pobrane w okresie zimowym PPIS nie mógł jednoznacznie stwierdzić czy woda 
w Zalewie Nowohuckim w Krakowie będzie przydatna do kąpieli w miesiącu czerwcu. Dlatego dostawca 
wyników zastrzegł konieczność przeprowadzenia ponownych poborów próbek wody w kwietniu i 
czerwcu br.  

Z uwagi na uzyskanie przez Spółkę dwóch częściowo rozbieżnych wyników dotyczących jakości wody 
w zbiorniku, w oparciu o rekomendację obu podmiotów badania jakości wody w Zalewie zostaną 
powtórzone we wskazanych terminach.  

Trwa współpraca z pionem Akredytacji w zakresie procedury akredytowania przedstawicieli służb 
państwowych przebywających na obiektach (strażaków, policjantów i lekarzy). W związku z tym, że 
wypracowywany proces będzie dotyczył zawodów zaufania publicznego przyjęto procedurę 
akredytacji na okaziciela.  

Kontynuowane są prace nad przygotowaniem operacyjnych planów obiektowych. 

VIII. Hospitality 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

27 grudnia 2022 r. zawarta została wstępna umowa z AGH na rezerwację terenu i obiektów na potrzeby 

Głównej Wioski Zawodniczej. W I kw. 2023 r. zostanie podpisana umowa doprecyzowująca całość tego 

przedsięwzięcia. Dzięki wynajęciu miasteczka AGH zabezpieczone zostały noclegi dla około 4000 

sportowców. Obiekt posiada w sumie około 3 800 miejsc noclegowych, a w ramach projektu 

zrealizowanych zostanie około 36 000 osobonocy. 

Powstała lista usług noclegowych płatnych dla mediów, oficjeli z NOC oraz VIPów.  Tworzona jest 

wycena wskazanych usług oraz określane są wytyczne do rozliczeń za usługi dodatkowe w obiektach 

noclegowych. Prace będą kontynuowane w I kw. 2023 r. 

Zrealizowano zadania prowadzące do powstania Kart Operacji Cateringowych dla obiektów. Zadanie 

było realizowane w oparciu o harmonogram godzinowy dla każdej dyscypliny sportowej, dla każdego 

obiektu sportowego, niesportowego i noclegowego w kontekście każdej zidentyfikowanej grupy 

docelowej. 

8 i 9 listopada 2022 r. odbyło się seminarium Szefów Misji Olimpijskich (CdM). W wydarzeniu 
uczestniczyło 135 osób z 48 Narodowych Komitetów Olimpijskich. Celem spotkania było zapoznanie 
CdM ze sposobem realizacji poszczególnych obszarów składających się na organizację Igrzysk 
Europejskich 2023. W czasie spotkania zatwierdzone zostały symbole państwowe poszczególnych 
komitetów. Symbole będą wykorzystywane do prezentacji NOC’s i zawodników w czasie Igrzysk (sport 
presentation, ceremonie medalowe). Szefowie Misji otrzymali od Komitetu Organizacyjnego 
uproszczony manual CdM z najważniejszymi informacjami organizacyjnymi. 

Rozpoczęto prace nad Protokołem Dyplomatycznym. Na przełomie I i II kw. 2023 r. pracownicy Pionu 
Hospitality wezmą udział w szkoleniu z zakresu protokołu dyplomatycznego. Trwają prace nad 
identyfikacją grup do zastosowania protokołu dyplomatycznego oraz ustalany jest sposób realizacji 
protokołu dla poszczególnych grup. Po zakończeniu prac nad protokołem zostanie on zatwierdzony 
przez Zarząd IE2023. 

Prowadzona jest współpraca z MSZ w sprawie procedur wizowych i ułatwień proceduralnych dla 

sportowców i delegatów spoza strefy Schengen i Unii Europejskiej, 
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24.01.2023 r. Komitet Organizacyjny IE2023 współorganizował warsztaty dla branży turystycznej w 

Centrum Kongresowym ICE Kraków. W warsztatach wzięło udział prawie 150 osób reprezentujących 

różne gałęzie branży turystycznej m.in. turystykę przyjazdową, branżę hotelarską i gastronomiczną, 

sieć Kraków Network, a także instytucje kultury z Małopolski. Celem spotkania było przedstawienie 

oferty Igrzysk oraz zaprezentowania statusu współpracy z miastami a także ukazanie potencjału Igrzysk 

w kontekście promocji miast, 

Określono grupę gości w kategorii VIP na ceremonie otwarcia i zamknięcia oraz zdefiniowano i 

przydzielono pakiety VIP na poszczególne dyscypliny sportowe. Ustalono harmonogram komunikacji z 

członkami grup EOC Family, co obrazuje rysunek poniżej. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r. 

1. EOC Family 

W lutym 2023 r. opracowano draft dokumentu International Dignitaries Programme, który jest 
informatorem dla osób objętych protokołem dyplomatycznym i zawiera zbiór podstawowych 
informacji z zakresu m. in. przylotu, zakwaterowania, przydziału urzędnika do spraw wizyt, 
udostępnianych serwisów transferowych, briefingów dyplomatycznych i uprawnień akredytacyjnych. 
W marcu 2023 r. dokument zostanie przekazany do zaopiniowania przez wyznaczonego naczelnika 
Ministerstwa Spraw Zagranicznych. Po uzyskaniu akceptacji, dokument zostanie przetłumaczony na 
język angielski. Zakończenie prac nad dokumentem i jego dystrybucja planowane są w kwietniu 2023 r.  

Trwały prace nad aktualizacją pakietu Corporate Hospitality, określono ostateczny zakres świadczeń, 
jakie zostaną zaoferowane w ramach zakupu pakietu. Przy współpracy z Pionem Promocji i Marketingu 
przystąpiono do działań nad graficznym opracowaniem materiału do sprzedaży, którego ostateczna 
wersja planowana jest na marzec 2023 r. 

W ramach działań związanych z listą gości, aktualizowano listę osób do zaproszenia na ceremonię 
otwarcia i zamknięcia Igrzysk Europejskich 2023 r. oraz określono wstępny przydział zaproszeń dla 
miast partnerskich i współpracujących instytucji do stref EOC Family w poszczególnych obiektach. 
Trwały ustalenia dotyczące rodzaju serwisów cateringowych i ich ilości w strefach EOC Family na 
każdym obiekcie. Oszacowano liczbę opasek identyfikacyjnych do zamówienia dla gości EOC Family 
i wypracowano sposób przypisywania noclegu dla gości o statusie VIP.  

W lutym 2023 r. przystąpiono do prac nad planami operacyjnymi dla każdej strefy EOC Family, 
dokumenty te będą szczegółowo określały zakres działań na każdej strefie i staną się częścią 
obiektowych planów operacyjnych. Zakończenie prac nad planami operacyjnymi EOC Family Lounges 
planowane jest na marzec 2023 r. 

Określono wstępną koncepcję programu imprez towarzyszących w ICE Kraków Congress Centre, które 
będą odbywały się w okresie Igrzysk Europejskich 2023. Prace nad programem będą kontynuowane 
w marcu 2023 r.  

24 lutego 2023 r. odbyło się spotkanie z przedstawicielami Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Małopolskiego w siedzibie Spółki Igrzyska Europejskie 2023. Podczas spotkania zostały poruszone 
następujące kwestie: 

• Ustalono, iż dział EOC Family opracuje „Protokół zapraszania gości VIP”, który wskazywać 
będzie instytucję odpowiedzialną za zaproszenie wskazanych grup gości według 
posiadanych kompetencji, 

• Omówiono szczegółowe zasady akredytacji gości i kwestie przydziału zaproszeń, 
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• Poruszono konieczność opracowania podstawy prawnej i podatkowej dotyczącej 
przekazywania pakietów VIP o określonej wartości do poszczególnych instytucji, 

• Poruszono kwestie tłumaczenia symultanicznego w loży prezydenckiej na czas przemówień 
podczas ceremonii otwarcia i zamknięcia. 

Zakończono prace nad wizualizacjami poszczególnych stref EOC Family. Dzięki wizualizacjom możliwe 
było precyzyjne oszacowanie zapotrzebowania na wyposażenie każdej strefy i przygotowanie 
postępowania przetargowego w tym zakresie, które zostanie ogłoszone w marcu 2023 r. 

 

Rysunek 2. Wizualizacja stref EOC Family na przykładowym obiekcie 

Realizowano zadania w ramach prowadzonych postępowań przetargowych: 

• Ogłoszono postępowanie przetargowe na obsługę stanowisk Welcome Desk w strefach VIP 
przez personel hostess. Przetarg został ogłoszony 7.02.2023 r., a otwarcie ofert nastąpiło 
16.02.2023 r. Komisja przetargowa  unieważniła przetarg z powodu rażącej różnicy w cenie 
zaoferowanej i szacowanej. Jeszcze tego samego dnia ponownie ogłoszono tożsame 
postępowanie, które zostało podzielone na zadania: 

Część 1. Obsługa stref VIP na terenie Krakowa, Krzeszowic, 
Część 2. Obsługa stref VIP na terenie Tarnowa, 
Część 3. Obsługa stref VIP na terenie Krynicy Zdrów i Nowego Sącza, 
Część 4. Obsługa stref VIP na terenie Zakopanego i Nowego Targu. 

Do poszczególnych zadań wykonawcy będą mogli zgłaszać się indywidualnie. Rozstrzygnięcie 
postępowania nastąpi w marcu 2023 r.  

• Określono zapotrzebowanie ilościowe na odzież dla hostess, dokonano wyboru outfitu 
i rozpoczęto szacowanie wartości rynkowej zakupu ubioru hostess, który będzie przedmiotem 
kolejnego postępowania przetargowego. 
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2. Zakwaterowanie 

Głównymi działaniami w zakresie organizacji zakwaterowania dotyczyły głównie postępowań 
przetargowych:  

• W lutym 2023 r. przygotowano dokumenty konieczne do ogłoszenia postępowania 
przetargowego na świadczenie usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia 
grupy sędziów i obsługi technicznej w Nowym Sączu oraz Nowym Targu. Przeprowadzono 
konsultacje rynkowe i szacowanie wartości rynkowej, przygotowano OPZ i skompletowano 
dokumenty przetargowe, które złożono do zatwierdzenia. Ogłoszenie przetargu nastąpi 
w marcu 2023 r. 

• W dniu 8.02.2023 r. ogłoszono postępowanie przetargowe dotyczące świadczenia usług 
hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia grupy sędziów i obsługi technicznej 
w mieście Tarnów. Zbieranie ofert zakończyło się 17.02.2023 r., a prace komisji przetargowej 
wykazały rażące różnice w cenie ofertowej, w związku z czym, 21.02.2023 r. opublikowano 
ogłoszenie o unieważnieniu postępowania. Biorąc pod uwagę powyższe, usługi noclegowe 
w Tarnowie na czas Igrzysk Europejskich realizowane są w dwóch postępowaniach: 

Postępowanie 1. Przetarg w trybie negocjacji na usługi hotelarskie Hotel Cristal – 
postępowanie prowadzone jest w związku z art. 214 ust. 1 pzp, trwają rozmowy 
doprecyzowujące zobowiązania obydwu stron. 

Postępowanie 2. Świadczenie usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia 
grupy sędziów i obsługi technicznej w mieście Tarnowie – skompletowano dokumentację 
przetargową i uzyskano jej akceptację. W dniu 23.02.2023 r. ogłoszony został przetarg na 
platformie zakupowej, składanie ofert zostało przewidziane do dnia 3.03.2023 r. 

• Organizacja noclegów w Zakopanem będzie przebiegała w oparciu o  3 postępowania: 

Postępowanie 1. Przetarg w trybie negocjacji na usługi hotelowe i najem obiektów w COS 
Zakopane - trwają rozmowy z COS w Zakopane ws. zabezpieczenia około 300 miejsc 
noclegowych dla zawodników w ramach organizacji Wioski Zawodniczej. W uwagi na fakt, iż 
tylko ten obiekt spełnia wymagania jakościowe i ilościowe, negocjacje prowadzone są z tzw. 
wolnej ręki. W związku z tym, że liczba miejsc nie pokryje zapotrzebowania na noclegi dla 
wszystkich zainteresowanych grup, organizowane są dwa pozostałe postępowania. 

Postępowanie 2. Świadczenia usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia 
grupy sędziów i obsługi w Zakopanem – w lutym 2023 r. zakończono prace nad OPZ 
i skompletowano wszystkie dokumenty konieczne do uruchomienia przetargu, który zostanie 
opublikowany z początkiem marca 2023 r. 

Postępowanie 3. Usługi noclegowe na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia Reprezentacji 
Narodowych Komitetów Olimpijskich w Zakopanem – prace nad przygotowaniem tego 
postępowania toczyły się równolegle z przygotowaniem przetargu na zakwaterowanie grupy 
sędziów i obsługi. Zakończono prace nad OPZ, skompletowano dokumenty przetargowe 
i przekazano je do akceptacji. 

• Rozwiązania, dotyczące organizacji noclegów w Krynicy-Zdrój zostały poczynione 
w 3 postępowaniach przetargowych: 

Postępowanie 1. Przetarg w trybie negocjacji na usługi hotelowe i najem obiektów 
w Uzdrowisku Żegiestów - trwają rozmowy z Uzdrowiskiem Żegiestów o wynajęcie trzech 
obiektów, które zapewnią odpowiednio: Stary Dom Zdrojowy – 159 miejsc noclegowych (dla 



 

35 
 

Wolontariuszy), Nowy Dom Zdrojowy – około 241 miejsc i Nowe Łazienki Mineralne z 199 
miejscami.  

Postępowanie 2. Świadczenia usług hotelarskich na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia 
grupy sędziów i obsługi w Krynicy Zdrój – postępowanie podlega przepisom art. 132 pzp, 
w związku z czym jest przetargiem unijnym. 24.02.2023 r. dokumenty wszczynające 
postępowanie zostały przekazane do odpowiednich organów, po kilku dniach będzie ono 
widoczne na platformie zakupowej i oferenci uzyskają możliwość składania swoich ofert. 

Postępowanie 3. Świadczenia usług noclegowych na potrzeby zakwaterowania i wyżywienia 
Reprezentacji Narodowych Komitetów Olimpijskich w Krynicy Zdrój – okres lutego 2023 r. 
został spożytkowany na dopracowanie OPZ i przygotowanie dokumentów przetargowych. 
Postępowanie zostanie opublikowane w marcu 2023 r. 

• Trwają negocjacje z AGH Kraków w sprawie wynajęcia Miasteczka Studenckiego 
i zorganizowania na nim Wioski Zawodniczej. Dzięki wynajęciu miasteczka AGH zabezpieczone 
zostaną noclegi dla około 4000 sportowców. Obiekt posiada w sumie około 3 800 miejsc 
noclegowych, a w ramach projektu zrealizowanych zostanie około 36 000 osobonocy. 
27 grudnia 2022 r. zawarta została wstępna umowa z AGH na rezerwację terenu i obiektów na 
potrzeby Głównej Wioski Zawodniczej. Finalizowane są ustalenia w ramach przetargu w trybie 
negocjacji. 

• W lutym 2023 r. trwały działania mające na celu opracowanie OPZ na usługi hotelowe 
w Katowicach. Ustalono wielkości poszczególnych grup docelowych i daty ich pobytu. 
Ogłoszenie przetargu planowane jest na koniec marca 2023 r. 

• Rozpoczęto przygotowania do opublikowania przetargu na usługi hotelowe w Rzeszowie, 
przeprowadzono konsultacje rynkowe i przystąpiono do opracowania OPZ. 

3. Catering 

W ramach organizacji wyżywienia i stref cateringowych w poszczególnych miejscach rozgrywek 
zawodów III Igrzysk Europejskich prowadzono prace nad następującymi postępowaniami 
przetargowymi: 

• Wykonanie usług cateringowych na terenie Wioski Zawodniczej w Krakowie – proces składania 
ofert w ramach przetargu zakończył się 16.01.2023 r., w lutym 2023 r. trwały prace mające na 
celu wyłonienie wykonawców usług, oferenci zostali wezwani do uzupełnienia brakujących 
dokumentów, na co mają czas do 8.03.2023 r.  

• Wykonanie usług cateringowych w pozostałych obiektach w Krakowie oraz w Tarnowie – 
w lutym 2023 r. trwały prace nad OPZ, co wymagało precyzyjnego oszacowania liczby grup 
docelowych oraz określenia koncepcji budowy postępowania. Zdecydowano, iż przetarg 
zostanie podzielony na następujące części:  

Część 1. Usługi cateringowe na obiektach: Płaszowianka i Hala Cracovii  
Część 2. Usługi cateringowe w Tarnowie: TOSiR, ANS i CSM 
Część 3. Usługi cateringowe w Krakowie na obiektach: Hutnik i Zalew Nowohucki 
Część 4. Usługi cateringowe w Krakowie na obiektach: Wisła Kraków  
Część 5. Usługi cateringowe w Krakowie na obiektach: AWF i Kryspinów  
Część 6 Usługi cateringowe w Krakowie na obiektach: Kolna i Krzeszowice   

Ogłoszenie postępowania planowane jest na marzec 2023 r. 
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• Realizowano zadania w ramach przygotowania przetargu na usługi cateringowe dla grup 
docelowych w Nowym Targu i Zakopanem. Określono zapotrzebowanie ilościowe 
i przygotowano OPZ. Trwają prace przygotowawcze pozostałych dokumentów potrzebnych do 
ogłoszenia przetargu, co jest planowane w marcu 2023 r. 

• Przystąpiono do przygotowania OPZ na usługi cateringowe podczas Igrzysk Europejskich na 
obiektach w Krynicy-Zdroju i w Nowym Sączu. Przeprowadzono konsultacje rynkowe 
i szacowanie wartości rynkowej, ogłoszenie przetargu planowane jest na przełomie marca 
i kwietnia 2023 r. 

4. Biuro Obsługi NOC 

Biuro Obsługi NOC jest „łącznikiem” pomiędzy Komitetem Organizacyjnym a Narodowymi Komitetami 
Olimpijskimi uczestniczącymi w Igrzyskach Europejskich. W lutym 2023 r. we współpracy z Pionem 
Akredytacji, opracowano ostateczną wersję narzędzia ETS (Estimated Time Size Calculator), który po 
uwzględnieniu uwag uzyskał zatwierdzenie EOC. Kalkulator delegacji został rozdystrybuowany do 
Narodowych Komitetów Olimpijskich. Narzędzie to umożliwi określenie liczby osób w delegacji 
każdego z 48 NOCs. 

Otwarto proces rejestracji uczestników zaplanowanych na 11-14.04.2023 r. NOC Open Days, w ramach 
których, delegacje Narodowych Komitetów Olimpijskich przyjadą do Krakowa, aby zobaczyć aktualny 
stan przygotowań do Igrzysk. Goście będą mogli zwizytować obiekty sportowe i niesportowe oraz 
pozyskać interesujące informacje w czasie sesji pytań i odpowiedzi tzw. Q&A. Spółka zorganizuje 
również spotkanie i kolację dla wszystkich Szefów Misji. Trwają przygotowania do wydarzenia. 
Poczyniono rezerwacje noclegów wraz z wyżywieniem dla uczestników wydarzenia. Trwają 
wewnętrzne konsultacje w sprawie rozliczeń finansowych za uczestnictwo – ustalono cenę za udział 
oraz doprecyzowano system fakturowania. Przygotowane zostały listy zapraszające mające na celu  
ułatwienie uzyskanie wiz uczestnikom, którzy jej potrzebują. 

W związku z organizacją zawodów w strzelectwie sportowym niezbędne było uregulowanie kwestii 
związanych przywozem broni i amunicji na teren Rzeczypospolitej Polskiej. Opracowano procedurę 
uzyskania pozwolenie na przywóz broni do Polski oraz jej rejestrację/zgłoszenie w odpowiednich 
jednostkach państwowych. 

Biuro Obsługi NOC brało czynny udział w opracowaniu procesu akredytacyjnego: 

• Opracowano komunikat dla NOCs 

• Opracowano sposób komunikacji z Pionem Akredytacji 

• Rozpoczęto zbieranie i przekazywanie formularzy akredytacyjnych 

Zakończone zostały prace nad katalogiem usług dodatkowych oferowanych do zakupu przez NOCs. 
(Rate Card) Wśród kategorii produktów ujętych w katalogu znajdują się: transport, wyposażenie 
techniczne, produkty medyczne, serwis cateringowy oraz doposażenie pomieszczeń. 

Odbyła się wizyta Narodowego Komitetu Olimpijskiego Wielkiej Brytanii w Małopolsce. W dniach 20-
23.02.2023 r. Przedstawiciele komitetu odwiedzili Główną Wioskę Zawodniczą (AGH), COS Zakopane, 
Nowy Targ Arena i Arenę Jaskółkę.  

Trwały prace nad opracowaniem grafik map do Manuala Szefów Misji – dla każdego miasta Igrzysk 
Europejskich przygotowywana jest mapa z naniesionymi punktami obiektów sportowych 
i niesportowych III Igrzysk Europejskich.  
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IX. Logistyka 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Tworzony jest plan kierunkowego i informacyjnego oznakowania obiektów. Finalizacja planu 

oznakowania dla 35 obiektów jest planowana na II kw. 2023 r., 

Trwa współpraca wewnętrzna w celu naniesienia brandingu i oznakowania na mapy poszczególnych 

obiektów w zakresie uspójnienia koncepcji brandingowych w brandingu drukowanym i digitalowym. 

Pozyskano zapotrzebowanie na rodzaje elementów brandingowych w aranżacji przestrzeni. Zostały 

zrealizowane wewnętrzne konsultacje projektów elementów drukowanych brandingu i oznakowania. 

Tworzony jest harmonogram realizacji brandingu i oznakowania obiektów. 

Tworzona jest wizualizacja brandingu i oznakowania dla każdego obiektu. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

Zadaniem, które obecnie jest najbardziej istotnym z punktu widzenia działań logistyki Igrzysk 
Europejskich jest kwestia magazynowania. W listopadzie 2022 r. podjęto starania o zapewnienie 
magazynu centralnego wraz z obsługą logistyczną w ramach umowy barterowej. Do współpracy 
z potencjalnym partnerem nie doszło z uwagi na trudności partnera z realizacją rozliczeń barterowych 
oraz niemożliwe do spełnienia a konieczne uwarunkowania prawne. Jednym z wymagań ujętych 
w postępowaniu było podpisanie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia. Dokument ten 
wymagał od oferenta przedstawienia wszystkich podmiotów, z którymi byłby potencjalnie kooperował 
przy realizacji usługi. Wymagania obligowały również kooperantów do podpisania tegoż dokumentu 
podpisem kwalifikowanym, którego część wykonawców nie posiadała. W związku z tym do 
postępowania nie stawił się żaden wykonawca. W dniu 17.11.2022 r. postępowanie unieważniono. 

W styczniu postępowanie ponowiono, jednak z uwagi na znaczne przekroczenie budżetu przez jednego 
z oferentów oraz niedopełnienie wymogów formalnych przez drugiego oferenta zostało ono 
unieważnione. Przed ponownym rozpoczęciem procedury przeanalizowano scenariusze wyłonienia 
dwóch oddzielnych podmiotów do realizacji dwóch odrębnych zadań logistycznych tj. wynajmu 
magazynu – bez zastosowania procedury przetargowej oraz wyłonienia spedytora w drodze przetargu. 
Konsultacje wewnętrzne wykazały, że z uwagi na skomplikowany zakres usług magazynowych nie ma 
możliwości wyłonienia usługodawcy bez przetargu. Drugą koncepcją było podzielenie przetargu na 
zadania: wynajmu magazynu oraz wyłonienie spedytora.  

Ostatecznie zdecydowano o przygotowaniu przetargu na usługę operatora logistycznego na potrzeby 
świadczenia kompleksowych usług transportowych wraz z wynajęciem powierzchni magazynowej 
z pełną obsługą logistyczną. W lutym 2023 r. postępowanie zostało ogłoszone oraz nastąpiło otwarcie 
ofert z dniem 20.02.2023 r. po czym komisja przetargowa przystąpiła do oceny trzech nadesłanych 
ofert. Podpisanie umowy z wykonawcą planowane jest na marzec 2023 r.  

Do czasu zawarcia umowy z realizatorem, w celu zapewnienia Spółce możliwości realizowania zakupów  
22.12.2022 r. podpisano umowę na magazyn tymczasowy. Planowano jego wykorzystanie do 28 lutego 
2023 r., jednakże, ze względu na brak wyłonienia operatora logistycznego i toczone postępowanie 
przetargowe w tym zakresie, przedłużono umowę na wynajem magazynu tymczasowego do 
23.03.2023 r. 

Po nawiązaniu współpracy z operatorem logistycznym, Spółka będzie mogła przystąpić do tworzenia 
regulaminów współpracy i regulaminów magazynów obiektowych. Wstępne prace koncepcyjne w tym 
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zakresie zostały już poczynione, natomiast finalizowanie dokumentów regulaminowych uzależnione 
jest od zasad realizowanych przez operatora logistycznego. 

W lutym 2023 r. aktualizowano zapotrzebowanie na wynajem pojazdów elektrycznych i spalinowych, 
które będą obsługiwały dostawy i magazynów obiektowe. Pierwsze szacunki uległy zmianie ze względu 
na zmianę ilości obiektów sportowych. Ponadto, trwają przygotowania do uruchomienia postępowania 
przetargowego na wynajem ciężkiego sprzętu do rozładunku/ załadunku i obsługi magazynowej – 
wykonano szacowanie wartości rynkowej usługi oraz na bieżąco zbierano i uwzględniano zmiany w 
zapotrzebowaniu, związane ze zmianą ilości obiektów. Przygotowanie kompletnej dokumentacji 
koniecznej do ogłoszenia zamówienia publicznego zależne jest od ostatecznych decyzji co do liczby 
obiektów. 

Pion logistyki prowadzi prace nad ogłoszeniem przetargu na dostawę płotów i barierek do grodzenia 
wraz z obsługą serwisową i demontażem. W lutym 2023 r. szacowano wartość rynkową i 
opracowywano OPZ. Przetarg zostanie opublikowany w marcu 2023 r. Postępowanie zaspokaja 
zapotrzebowanie na wygrodzenia Pionu Logistyki, Pionu Bezpieczeństwa i Pionu Promocji i 
Marketingu. 

Przygotowywany jest plan operacyjny Pionu Logistyki, którego zakończenie planowane jest na II kw. 
2023 r. Plan operacyjny to dokument określający zakres zadań dla wszystkich operacji związanych z 
obsługą logistyczną obiektów: drogi komunikacyjne, usytuowanie magazynów na mapach, 
wyposażenie magazynów, godziny operacyjne, harmonogramy dostaw. Plan operacyjny jest 
przygotowywany dla każdego obiektu niezależnie, jest tworzony w ramach współpracy wewnętrznej i 
składa się na Obiektowy Plan Operacyjny tworzony przez Pion Operacji Obiektowych.  

Pion Logistyki jest zaangażowany w realizację koncepcji prezentacji flag, dlatego we współpracy z 
pionem Sportu współtworzy manual protokołu sportowego Igrzysk w zakresie flag. Dokument ten 
będzie precyzyjnie określał sposób prezentacji flag na poszczególnych obiektach. Manual rozstrzyga 
flagi:  

• Rzeczpospolitej Polskiej 

• Województwa Małopolskiego 

• Miasta Kraków 

• Miast partnerskich 

• Unii Europejskiej 

• Europejskiego Komitetu Olimpijskiego 

• III Igrzysk Europejskich Kraków – Małopolska 

• Każdej z dyscyplin 

Opracowanie sposobu prezentacji flag polega na analizie każdy obiektu i indywidualnego doboru 
miejsce oraz sposób prezentacji. Istotnym elementem w prezentacji jest konstrukcja utrzymująca flagi, 
za którą odpowiada pion Logistyki. Finalizacja koncepcji przygotowanej venue per venue planowana 
jest na kwiecień 2023 r.  

W ramach działań związanych z przygotowaniem brandingu drukowanego Igrzysk Europejskich 2023, 
w grudniu 2023 r. Pion Logistyki przeprowadził postępowanie przetargowe na tzw. „mały branding” 
pn. „Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa podiów, ekspozytorów tekturowych, puf i leżaków na 
wyposażenie aren sportowych Igrzysk Europejskich 2023”. Postępowanie zostało podzielone na 
3 części, do których oferenci mogli zgłaszać się indywidualnie. Przetarg zakończył się wyłonieniem 
wykonawców części 1 i 3 w dniu 26.01.2023 r. oraz części 2 w dniu 3.02.2023 r. W lutym 2023 r. zawarte 
zostały umowy z wykonawcami poszczególnych zadań: 
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Część 1. Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa podiów sportowych – umowa 
z Międzynarodowymi Targami Poznańskimi Sp. z o.o. została podpisana w dniu 
7.02.2023 r. i opiewa na kwotę 294 683,40 zł brutto.  
Część 2. Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa ekspozytorów tekturowych – umowa 
z Red Wine Group Sp. z o.o. na kwotę 76 383,00 zł brutto została podpisana w dniu 
9.02.2023 r.  
Część 3. Zaprojektowanie, wykonanie i dostawa puf i leżaków – umowa z dB Unlimited 
Ludmiła Śnieżko została podpisana 23.02.2023 r. i opiewa na kwotę 134 574,30 zł 
brutto. 

Kolejnym postępowaniem przetargowym Pionu Logistyki w zakresie brandingu jest przetarg unijny na 
„Wykonanie wysłonięcia oznaczeniowego (brandingu), oznaczeń obiektów i oznaczeń kierunkowych na 
potrzeby Igrzysk Europejskich 2023”. W lutym 2023 r. zebrano ostateczne zapotrzebowanie na 
poszczególne elementy, zostały zrealizowane wewnętrzne konsultacje projektów elementów 
drukowanych brandingu i oznakowania, zakończono prace nad przygotowaniem OPZ, skompletowano 
dokumenty przetargowe i 16.02.2023 r. ogłoszono zamówienie na Platformie Zakupowej. Czas 
ofertowania upływa 21.03.2023 r. Po wyłonieniu wykonawcy przez komisję przetargową oraz po 
podpisaniu stosownej umowy, Spółka przystąpi do wizji lokalnych i finalizacji planu oznakowania 
obiektów we współpracy z wykonawcą. 

X. Transport 

Liczebność floty samochodowej Spółki wynosi 41 samochodów osobowych, w tym 2 vany (6 i 9 
osobowe). Samochody wykorzystywane są przez pracowników w celu realizacji działań operacyjnych. 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Wyznaczono parking centralny w Krakowie. Ustalana jest koncepcja mycia aut na parkingu centralnym. 

Odbyły się wizje lokalne obiektów pod kątem wyznaczenia miejsc parkingowych, a określone miejsca 

parkingowe są nanoszone na mapy wraz z drogami dostępowymi. Oszacowano zapotrzebowanie na 

liczbę wolontariuszy potrzebnych na parkingi i do pojazdów transportu turniejowego, zidentyfikowano 

zadania dla wolontariuszy. 

Oszacowano czas przejazdu między punktami docelowymi tj. między wioskami zawodniczymi, 
obiektami sportowymi, hotelami, obiektami niesportowymi (Centra Wolontariatu, Centra Akredytacji, 
Centra Medialne). Trwają prace nad utworzeniem grafiku przejazdów dla każdej grupy uwzględnionej 
w transferach w czasie IE2023. Kompletny grafik przejazdów zostanie przygotowany na koniec I kw. 
2023 r. 

Podjęto działania prowadzące do uzyskania udogodnień dla floty Komitetu Organizacyjnego. Ustalono 

grupy uprzywilejowane oraz ich klasyfikację do przygotowania operacji transportowych w strefach 

ograniczonego ruchu, ustalono procedury administracyjne dotyczące zgód na wjazd w strefy 

ograniczonego ruchu, odbyto konsultacje ws. umożliwienia wykorzystania BUS pasów przez grupy 

uprzywilejowane, które nie poruszają się busami. Finalnie ustalone zostaną udogodnienia dla floty 

IE2023 ze strony miast. Zadanie jest realizowane w każdym mieście partnerskim. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W lutym br. kontynuowano współpracę z Politechniką Krakowską w zakresie opracowania aplikacji 
będącej systemem dyspozytorskim służącym do zarządzania flotą, transferami i kierowcami w realizacji 
operacji transportowych w okresie Igrzysk. Opracowywanie systemu jest na ostatnim etapie realizacji, 
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tj. w fazie testowania. Zakończenie prac oraz przekazanie praw autorskich do narzędzia zaplanowane 
jest na koniec marca br.  

Utworzono kompletny grafik przejazdów między punktami docelowymi tj. pomiędzy wioskami 
zawodniczymi, obiektami sportowymi, hotelami, obiektami niesportowymi (Centra Wolontariatu, 
Centra Akredytacji, Centra Medialne), dla każdej grupy objętej usługą transferową w czasie IE2023. 
Dane te zostały zaimplementowane do aplikacji opracowanej przez studentów Politechniki 
Krakowskiej.  

Zrealizowano wizje lokalne wszystkich obiektów pod kątem ostatecznego wyznaczenia i zatwierdzenia 
miejsc parkingowych. W razie konieczności podpisane zostały umowy na wynajem miejsc 
parkingowych lub terenów pod organizację parkingów temat dotyczył następujących 
obiektów/podmiotów: Kryspinów, TS Wisły, Novotel Bronowice. Trwają negocjacje w zakresie 
wynajmu dodatkowych miejsc parkingowych w Zakopanem.  

Odbyło się spotkanie z Zarządem Transportu Publicznego w Krakowie oraz zostały wysłane pisma 
dotyczące przejazdów na czas Igrzysk Europejskich 2023 do Prezydenta i Wiceprezydenta Miasta 
Krakowa. 

Trwają rozmowy z lotniskami w zakresie organizacji punktów transferowych i welcome desków. 
Nawiązano współpracę z lotniskiem Balice, rozpoczęto rozmowy z Lotniskiem im. Mikołaja Kopernika 
we Wrocławiu. W marcu planowane są rozmowy z Lotniskiem im. Wojciecha Korfantego w Katowicach 
– Pyrzowicach. 

Wznowiono dwa unieważnione uprzednio postępowania przetargowe: 

• Na usługę zapewnienia transportu drogowego i wynajem autokarów wraz z  kierowcami 
podczas Igrzysk Europejskich 2023 z podziałem na IV części. 24 lutego zamówienie zostało 
ogłoszone na platformie zakupowej, wybór oferenta planowany jest na koniec marca br.  

• Na wynajem samochodów bez kierowcy na potrzeby zadań realizowanych przy organizacji 
Igrzysk Europejskich 2023 r. Przetarg został upubliczniony 1 marca br.  

Każde z nich ma charakter postępowania unijnego (art..132 pzp). 
Trwają prace nad przygotowaniem postepowania przetargowego na usługę mycia aut na parkingu 
centralnym w czasie EG2023. Upublicznienie postępowania jest planowane na koniec marca br.  

XI. Marketing & Promocja 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Działania związane z promocją Igrzysk Europejskich 2023 realizowane są z wykorzystaniem kampanii 
krajowych i międzynarodowych, za pośrednictwem środków masowego przekazu, brandingu 
w przestrzeniach miejskich i lokalizacjach uczęszczanych zarówno przez fanów sportu, jak 
i podróżujących. W IV kw. 2022 r. współpraca z mediami była ukierunkowana na promocję 
wolontariatu, wyprodukowane zostały spoty promocyjne, które rozdysponowano do emisji szeroko w 
przestrzeni medialnej. Trwa także bieżąca moderacja social mediów Igrzysk w zakresie dotyczącym 
wolontariatu (Facebook, YouTube, LinkedIn, Tik-Tok, Twitter, Instagram). 

W grudniu 2022 r. zawarta została umowa na wykonanie reklamy całopojazdowej na trzech pociągach 
Kolei Małopolskich. Kampania rozpocznie się z dniem 1 lutego 2023 r. i na jednym z pociągów będzie 
trwała do końca lipca 2023 r., a na dwóch pociągach do końca sierpnia 2023 r. Dodatkowo, na ekranach 
LCD zamieszczonych w pociągach Kolei Małopolskich, w okresie 1.01 – 31.08.2023 r. emitowane będą 
30-sekundowe spoty promocyjne.  
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W ramach międzynarodowych kampanii promocyjnych, w grudniu 2022 r. zawarto umowę na branding 
zewnętrzny samolotu pasażerskiego PLL LOT poruszającego się na trasach krajowych i europejskich. 
W okresie od marca 2023 r. do 31 sierpnia 2023 r. samolot będzie promował Igrzyska Europejskie 2023 
na krajowych i europejskich portach lotniczych. 

Chcąc zobrazować tzw. kartkę z kalendarza wydarzeń promujących III Igrzyska Europejskie, należy 
wskazać na następujące działania: 

• Podczas XIX Memoriału im. H. J. Wagnera w Tauron Arenie w Krakowie w dniach 18 – 

20.08.2022 r., rozstawione zostało plenerowe stoisko IE2023, gdzie na strefie chill-out’u 

organizowane były animacje, rozdawane gadżety, a na telebimie prezentowany był spot 

promocyjny IE2023. 

• Do udziału w wolontariacie podczas III Igrzysk Europejskich zachęcano podczas IX 

Międzynarodowych Senioraliów w Krakowie, które miały miejsce w dniach 21 – 22 września 

2022 r. 

• 16 października 2022 r., w ramach VIII Cracovia Półmaratonu Królewskiego, zorganizowana 

została rywalizacja „Biegiem do Igrzysk” na dystansie 5 km, a w całym wydarzeniu wzięło 

udział ponad 8 000 osób. Jako dodatkową promocję eventu oraz Igrzysk, zrealizowano 

strefy promocyjne IE2023, które działały w dniach 14 – 16.10.2022 r. 

• W dniach 18 – 20.10.2022 r. prezentowano Igrzyska podczas Europejskiego Kongresu 

Sportu i Turystyki w Zakopanem. Oprócz oficjalnych prezentacji Komitetu Organizacyjnego 

i udziału w panelach dyskusyjnych, na obiekcie zorganizowano stoisko promocyjne IE2023. 

• Aktywnie promowano Igrzyska podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy-Zdrój w 

dniach  19 – 21.10.2022 r. 

• Stoisko IE2023 było obecne podczas targów pracy dla młodzieży pn. „Mundial zawodów”, 

które odbywały się w Lyonie we Francji, gdzie w dniach 1 – 4.12.2022 r. skupiano się nie 

tylko na promocji III Igrzysk Europejskich, ale także zachęcano do zgłoszenia się do 

wolontariatu. 

• W grudniu 2022 r. wystawiono stoisko Igrzysk w czasie 4Nations Cup (28 – 30 grudnia) 

podczas którego obecnych było 2000 kibiców. 

• 10 stycznia 2023 r. w Warszawskim Centrum EXPO XXI Komitet Organizacyjny IE2023 wziął 

udział w Noworocznym Spotkaniu Rodziny Olimpijskiej. 

• W dniach 13 – 15.01.2023 r. Igrzyska promowane były podczas Pucharu Świata w skokach 

narciarskich w Zakopanem, w których szacunkowo wzięło udział ok. 35 000 kibiców. 

• Stoisko promocyjne IE2023 było wystawione podczas Weekendu Olimpijskiego w Białce 

Tatrzańskiej. Impreza w specjalnym Miasteczku Olimpijskim odbywała się w dniach 14 – 

15.01.2023 r., a wzięło w niej udział około 1 000 kibiców. 

• Aktywna promocja Igrzysk odbywała się w dniach 12 – 22 stycznia 2023 r. na Tauron Arenie 

Kraków podczas 28. Mistrzostw Świata Mężczyzn w piłce ręcznej, którym kibicowało około 

30 – 40 tysięcy kibiców. 

• Angażując się w działania charytatywne, 27 stycznia 2023 r. Komitet Organizacyjny wraz z 

Ministerstwem Sportu i Turystyki przekazał na aukcję Fundacji WOŚP rodzinny bilet VIP, 

który będzie upoważniał do wejścia na wszystkie imprezy odbywające się w ramach Igrzysk. 

Ponadto: 

• Zakończono prace nad Księgą Znaku IE2023 
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• Uzyskano potwierdzenie zgłoszenia znaku Igrzysk Europejskich do zastrzeżenia na terenie 

RP. Realizowana jest współpraca z EOC w zakresie zastrzegania znaku na terenie UE 

• Realizowano zadania zmierzające do opracowania brandbooka. Określono założenia do 

stworzenia brandbooka. Opracowano:  

 podstawy identyfikacji (typografia, dobór kolorystyki) 

 opis logotypu wraz z dozwolonymi wariantami prezentacji) 

 elementy brandbooka (ikonografię, infografiki, wytyczne do fotografii)  

 akcydensy (papier, stopki mailowe, koperty, wizytówki, notesy itp.) 

 elementy social mediów (grafiki do mediów społecznościowych) 

 materiały marketingowe (etykiety, pudełka, torby reklamowe) 

 POS (stojaki, standy, ekspozytory, naklejki) 

 elementy wystawiennicze (stoiska, ścianki itp.) 

 oznakowanie  

 oznaczenia samochodów 

 gadżety firmowe 

Brandbook skonsultowano z EOC. Przygotowany brandbook będzie aktualizowany do końca 
I kw. 2023 r. 
 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W okresie 01.02.2023 do 28.02.2023 działania promocyjne IE2023 ukierunkowane były na dalszą 
promocję wydarzenia i wolontariatu, a celem było zwiększenie zasięgów publikowanych komunikatów 
i dotarcie do jak największej liczby osób. Działania promocyjne realizowane były w przestrzeni 
internetowej i outdoorowej. 

W lutym 2023 r. kontynuowano działania promocyjne w obrębie social mediów. Na Facebooku Igrzysk 
https://www.facebook.com/IgrzyskaEuropejskie2023/ przez okres lutego 2023 r. opublikowano 33 
posty, których łączny zasięg wyniósł 274 597, a liczba obserwujących konto IE2023 wzrosła o 1200 
obserwujących. Łączna liczba aktywności na dzień 28.02.2023r, to 7,8 tys. obserwujących i 7,4 tys. 
polubień. Strona IE2023 na Facebooku cieszyła się największym zasięgiem w połowie lutego 2023 r. W 
niniejszym okresie strona IE2023 na Facebooku była obserwowana w większości przez mężczyzn, 
którzy stanowili 55,1% obserwujących. Wówczas kobiety stanowiły 44,9% obserwujących. Największe 
zainteresowanie strona IE2023 budziła wśród obserwujących w przedziale wiekowym 25-44 lat. 

Najbardziej popularnym postem na Facebooku w lutym 2023 r. był post dotyczący Slalomu Kajakowego 
na Torze Kajakarstwa Górskiego Kolna . 

Od momentu powstania konta na Instagramie do końca lutego 2023 r. liczba obserwujących wynosiła 
1 527 osób, z czego w lutym strona uzyskała 267 nowych obserwujących. Od początku powstania konta 
na Instagramie opublikowano 223 posty, w tym lutym 2023 r. 26. Utworzono także 41 relacji. W okresie 
01.02.2023 – 28.02.2023 r. publikacje na Instagramie osiągnęły zasięgi w wysokości 11 595, gdzie tylko 
10%  aktywności była wynikiem z reklam. Oznacza to, że 90% zasięgów wynikało z zaangażowania 
Spółki. Największe zasięgi działań na Instagramie odnotowano pod koniec lutego 2023 r. Instagramowe 
konto cieszy się największą popularnością wśród osób w wieku 18-34 lata. 

Realizowano działania na koncie Tik Tok. Całkowita liczba obserwujących w dniu 28.02.2023 r. wynosiła 
8 892, co oznacza wzrost o 6 505 osób w stosunku do stycznia 2023 r. Profil IE2023 na Tik Toku został 
wyświetlony 4 762 razy, natomiast liczba wyświetleń filmów w lutym wyniosła 1,3 miliona, a polubień 
–  33 256. Przez okres ostatnich 60 dni (licząc wstecz od 28.02.2023 r.) największe zaangażowanie na 
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Tik Toku oraz największy wzrost obserwujących miał miejsce w lutym 2023 r. Statystki profilu IE2023 
na Tik Toku w okresie 01.02.2023 – 28.02.2023 r. wyglądały następująco: 

• Zaangażowanie 
 polubienia: 29 282 
 komentarze: 246 
 udostępnienia: 340 

• Zasięg 
 wyświetlania filmu: 1 275 377 
 dotarcie do widzów: 827 278 

W lutym 2023 r. Spółka IE2023 kontynuowała promocję w przestrzeni outdoorowej. Zrealizowano 
promocja na stokach narciarskich z okresem ekspozycji od 14.01 do 14.04.2023 r. Przygotowano:  

• 4 szt. banneru (3 x 6 m) w lokalizacjach: Kasina Ski (1 szt.), Słotwiny Arena (2 szt.), Czarny 
Groń (1 szt.)  

• 36 szt. naklejek (27 x 130 cm) na kolei krzesełkowej Czarny Groń  

• 18 szt. naklejek (21 x 230 cm) na kolei krzesełkowej Czarny Groń  

• 18 szt. naklejek (21 x 230 cm) na kolei krzesełkowej Kasina Ski  

• 18 szt. naklejek (21 x 230 cm) na kolei krzesełkowej Słotwiny Arena 
 

 

Rysunek 3. Zdjęcie kampanii reklamowej na stokach narciarskich, naklejki na kolei krzesełkowej 
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Rysunek 4. Zdjęcie kampanii reklamowej na stokach narciarskich 

• Spoty 15 sekundowe na ekranach LED na stokach narciarskich z 24 emisjami w ciągu każdej 
godziny. Zakontraktowany okres emisji trwa od 20.12.2022 do 31.03.2023 r. i dotyczy 
lokalizacji Witów (Witów-Ski), Zakopane (Polana Szymoszkowa), Białka Tatrzańska (Kotelnica 
Białczańska), Krynica-Zdrój (Jaworzyna Krynicka). 

 
 
Obrandowano pojazdy komunikacji miejskiej: 

• W Krakowie – w lutym 2023 r. zwiększyła się liczba obrandowanych autobusów i tramwajów 
w Krakowie o kolejne 5 autobusów i 4 tramwaje. Liczba obrandowanych pojazdów komunikacji 
miejskiej w sumie wynosi: 13 autobusów i 8 tramwajów 

• W Warszawie – 5 autobusów 

• W Gdańsku – 3 autobusy  

• We Wrocławiu – 2 autobusy 
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Rysunek 5. Zdjęcie obrandowanych autobusów w Warszawie i Krakowie 
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Rysunek 6. Zdjęcia obrandowanych tramwajów w Krakowie 

 

Zrealizowano kampanię na citylightach w Krakowie na 100 nośnikach z czasem emisji 1-28.02.2023 r.  

 

Rysunek 7. Zdjęcie kampanii reklamowej na citylightach i w przestrzeni miejskiej 

Na łamach MPK TV oraz na automatach KKM rozpoczęto emisję spotów która potrwa do końca czerwca 
2023 r., jednak rozważana jest możliwość wydłużenia do kampanii do końca lipca 2023 r. 

W lutym procedowano szczegóły umowy na branding schodów i wind w Galerii Krakowskiej. Na 
schodach zawieszone zostaną 3 banery z okresem ekspozycji marzec – lipiec 2023 r oraz wyklejone 
zostaną  schody na okres maj – lipiec 2023 r. 
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Rysunek 8. Graficzny projekt brandingu schodów w Galerii Krakowskiej 

1 lutego 2023 r. rozpoczęła się kampania reklamy całopojazdowej realizowanej na trzech pociągach 
Kolei Małopolskich. Pociągi kursują na trasie Kraków Airport- Kraków Główny- Wieliczka Rynek – 
Kopalnia. Dzięki tej formie promocji, informacje o wydarzeniu trafią nie tylko do mieszkańców 
Krakowa, ale także do zagranicznych turystów korzystających z lotniska w Balicach oraz 
odwiedzających kopalnię soli w Wieliczce. Kampania reklamowa będzie realizowana do końca lipca 
2023 r. w przypadku jednego pociągu oraz do końca sierpnia w przypadku dwóch pozostałych składów. 
Dodatkowo na monitorach LCD umieszczonych wewnątrz wagonów wyświetlane są 30- sekundowe 
spoty promujące Igrzyska. Kampania będzie realizowana w okresie 1.01 – 31.08.2023 r. Ta forma 
promocji obejmie nie tylko oklejone pociągi ale również 27 innych składów należących do Kolei 
Małopolskich. 
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Rysunek 9. Zdjęcie kampanii reklamowej pociągów Kolei Małopolskich 

1.02.2023 reklama III Igrzysk Europejskich pojawiła się na Międzynarodowym Porcie Lotniczym im. 
Jana Pawła II Kraków – Balice Sp. z o.o. r. Zajęte zostały powierzchnie reklamowe zlokalizowane w 
budynku Terminala Pasażerskiego w tym m.in.:  

• Banery podwieszane,  

• Metalowa pochylnia,  

• Drzwi przesuwne w trzech częściach terminala, 

• Ścianki reklamowe w hali odbioru bagażu i Business Lounge.  

W tej samej przestrzeni na totemach LCD  wyświetlane są multimedialne materiały promocyjne, a na 
77 telewizorach 43 calowych 15-sekundowe spoty wideo .Działania promocyjne w tych przestrzeniach 
będą trwały do 31.07.2023 r.  

 

Rysunek 10. Projekt graficzny promujący IE2023 na lotnisku w Balicach w Krakowie 
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Wśród innych działań promujących III Igrzyska Europejskie realizowanych w lutym, należy wskazać 
na: 

• 12 lutego 2023 r. zakończono prace nad opracowaniem artykułu promującego wydarzenia 
związane z Igrzyskami Europejskimi. Publikacja pojawi się na łamach kwietniowego  
magazynu pokładowego Polskich Linii Lotniczych LOT „Kaleidoscope”.  

• W dniach 11-12.02.2023 r. promowano Igrzyska Europejskie 2023 podczas 66. edycji Pucharu 

Świata w szermierce mężczyzn "O Szablę Wołodyjowskiego" w Warszawie. 

• 17 lutego 2023 r. z Urzędem Marszałkowskim Województwa Małopolskiego uzgodniono 
świadczenia promocyjne IE2023 w czasie Cavaliady organizowanej na Tauron Arenie w dniach 
02-05.03.2023 r. 

• W lutym 2023 r. we współpracy z Polską Organizacją Turystyczną opracowywano ulotkę 
wizerunkową Igrzysk (dwie wersje językowe: polska i angielska). Ulotka była prezentowana 
w czasie największych targów turystycznych ITB Berlin, które odbyły się 07-09.03.2023 r. 
 
 

 

Rysunek 11. Projekt graficzny ulotki w języku polskim 
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Rysunek 12. Projekt graficzny ulotki w języku polskim 

• Zawarto umowę na organizację Igrzyskowego Biegu Nocnego na 10 km. Uroczyste podpisanie 
dokumentu przez Prezesów Spółki Igrzyska Europejskie 2023 miało miejsce 27 lutego br. Przez 
cały okres lutego współpracowano z Zarządem Infrastruktury Sportowej w Krakowie w zakresie 
ustalań organizacyjnych. Ponadto przygotowywano projekty koszulek dla uczestników biegu, 
a także projekty graficzne materiałów informacyjnych i promocyjnych. Ustalono także nazwę 
własną wydarzenia: IGRZYSKOWY BIEG NOCNY.  

Przyjmowanie zgłoszeń do udziału w wydarzeniu rozpoczęło się 01.03.2023 r. Wydarzenie 
rozpocznie się o 21:30 w wieczór poprzedzający 20. Cracovia Maraton 22.04.2023 r. 
W największym wydarzeniu towarzyszącym jubileuszowej edycji krakowskiego maratonu 
będzie mogło wziąć udział aż 6 000 pełnoletnich osób. Uczestnicy wystartują i zafiniszują tam, 
gdzie maratończycy – na Rynku Głównym. 
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Rysunek 13. Grafika promująca Igrzyskowy Bieg Nocny 

 

 

Rysunek 14. Projekt koszulki dla uczestników Igrzyskowego Biegu Nocnego 

• W lutym 2023 r. rozpoczęła się współpraca z UMWM w zakresie ustalenia działań i świadczeń 
promocyjnych w czasie Pikniku Polskiego, który będzie miał miejsce w Brukseli 7 maja 2023 r. 
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• W lutym promowano miasto partnerskie Igrzysk – Tarnów, poprzez realizację świadczeń 
promocyjno – reklamowych z Volley Jedynka Tarnów. Publikowano materiały promocyjne 
Igrzysk na 4 ekranach na hali Arena Jaskółka w czasie realizowanych tam meczów oraz 
umieszczano logotyp IE2023 na: 

 Płycie boiska podczas co najmniej 10 spotkań w roli gospodarza, 
 Tablicy sponsorów indywidualnych w formie ekspozycji na dwóch polach na ściance 

do wywiadów, 
 Materiałach drukowanych (ulotki, plakaty, bilety), 
 Bandach LED podczas meczów odbywających się w Tarnowie (wyświetlenie 

logotypu minimum 20 razy w trakcie każdego meczu), 
 Podczas imprez organizowanych przez klub. 

Wśród innych zrealizowanych zadań należy wymienić:  

• W styczniu 2023 r. Komitet Organizacyjny Igrzysk Europejskich oraz Ministerstwo Sportu i 
Turystyki przekazał na aukcję Fundacji WOŚP rodzinny bilet VIP, upoważniający do wejścia na 
wszystkie imprezy sportowe odbywające się w ramach Igrzysk. Licytacja trwała do 12.02.2023 
r., a bilet został sprzedany za 2 425,00 zł. 

• 6 lutego 2023 r. rozstrzygnięto konkurs na plakat Igrzysk Europejskich. Konkurs skierowany był 
do studentów wyższych szkół artystycznych. Ideą inicjatywy było stworzenie plakatu 
oddającego ducha Igrzysk Europejskich. Zgodnie z regulaminem powinien był on zawierać 
jedną lub więcej dyscyplinę sportową rozgrywaną podczas planowanego w tym roku 
multidyscyplinarnego wydarzenia. Komisja konkursowa wyłoniła zwycięzcę, który w jej ocenie 
stworzył pracę niezwykle dynamiczną, pełną ruchu i oddającą ideę Igrzysk Europejskich. 
Pierwsze miejsce zajął Tycjan Twardowski z koła studenckiego "DELTA" Wydziału Form 
Przemysłowych ASP w Krakowie.  

  

 

Rysunek 15. Zwycięskie prace konkursu na plakat Igrzysk Europejskich 
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• Pod koniec stycznia 2023 r. uruchomiono oficjalną, międzynarodową stronę Igrzysk 
Europejskich 2023 www.european-games.org. W lutym 2023 r. trwały prace nad ulepszeniem 
nowej witryny. 

• Podpisano wstępną umowę z licencjobiorcą w sprzedaży gadżetów. Procedowano projekt oraz 
finalizowano umowę końcową. 

• Sfinalizowano zawarcie umowy z wyłonionym w wyniku postępowania przetargowego 
wykonawcą medali sportowych. Trwają prace nad projektem medalu. 

• Rozpoczęto produkcja stroju dla maskotek Igrzysk Europejskich Kraków – Małopolska 2023. 
Jednocześnie został ogłoszony ponowny przetarg na wykonanie gadżetów promocyjnych – 
pluszowych maskotek Smoka Krakuska i Salamandrę Sandrę.  

• Kontynuowano działania w zakresie pozyskania sponsorów oraz prowadzenia rozmów z 
pozyskanymi podmiotami. Szacunkowa liczba sponsorów, z którymi prowadzone są 
zaawansowane rozmowy sponsorskie to 15 podmiotów z różnych branż m.in.: odzieżowej, 
FMCH, RTV, floty samochodowej. W lutym rozpoczęto również konsultacje z takimi firmami 
jak: Realme, Wawel, 4F, Kappa, Macron oraz Umbro. 

• Zamknięto prace nad mapami stref komercyjnych na obiektach sportowych w Krakowie, 
Rzeszowie, Myślenicach, Nowym Sączu, Tarnowie, Zakopanem, we Wrocławiu, Chorzowie, w 
Oświęcimiu, w Krynicy – Zdrój i w Krzeszowicach oraz na obiektach pozasportowych: Centrum 
Kongresowe ICE Kraków i Wioska Zawodnicza na AGH. Celem było określenie finalnego 
zapotrzebowania na infrastrukturę niezbędną do organizacji stref. 

• Przez cały okres lutego 2023 r. pion Promocji współpracował z venue managerami Centrum 
Sportu Kolna, Zalewu Kryspinów, Areny Cracovii, Hutnik Areny, Centrum Kongresowego ICE 
Kraków i Wioski Zawodniczej na AGH w celu określenia zasad brandingu sponsporskiego na 
tych obiektach.  

• Nawiązano wstępne rozmowy z lokalnymi informacjami turystycznymi, które zlokalizują swoje 
odziały w strefach komercyjnych w Krakowie oraz ze związkami sportowymi takimi jak m.in. 
Polski Związek Tenisa Stołowego czy Polski Związek Badmintona. 

• Zainicjowano kontakt z podmiotami, które zapewniłyby obsługę cateringową kibiców na 
obiektach sportowych. Trwają konsultacje co do wysokości opłat na rzecz Spółki w zamian za 
wejście w strefy komercyjne zlokalizowane m. in. na Stadionie Miejskim im. Henryka Reymana. 
Rozpoczęta analiza będzie realizowana dla każdego obiektu z wyznaczoną strefa komercyjną.  

Ponad to, w IV kw. 2022 r. realizowane było postępowanie przetargowe na dostawę gadżetów 
i materiałów reklamowych na potrzeby promocji Igrzysk Europejskich 2023.  Postępowanie zostało 
podzielone na 14 części: 

Część 1. dostawa gadżetów biznesowych 
Część 2. dostawa gadżetów elektronicznych 
Część 3. dostawa gier i kart reklamowych 
Część 4. dostawa krawatów i spinek 
Część 5. dostawa maskotek 
Część 6. dostawa gadżetów masowych 
Część 7. dostawa ubrań i akcesoriów odzieżowych 
Część 8. dostawa opakowań i toreb prezentowych 
Część 9. dostawa skarpet 
Część 10 dostawa słodyczy 
Część 11. dostawa statuetek 
Część 12. dostawa materiałów poligraficznych 
Część 13. dostawa breloków 
Część 14. dostawa kostiumów maskotki 
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Na jego realizację Spółka zaplanowała przeznaczyć kwotę w wysokości 3 293 591,91 zł brutto. 
Zakończenie składania ofert nastąpiło w grudniu 2022 r., natomiast w dniu 16.02.2023 r. opublikowano 
informację o wynikach postępowania. W wyniku prac komisji przetargowej wyłoniono wykonawców: 

Część 2 (gadżety elektroniczne) kwotą realizacji 246 000 zł,  
Część 3 (karty reklamowe) z kwotą realizacji 70 000 zł,  
Część 4 (krawaty i spinki) z kwotą realizacji 267 000 zł,  
Część 9 (skarpety) z kwotą realizacji 38 000 zł,  
Część 10 (słodycze) z kwotą realizacji 119 000 zł,  
Część 13 (breloki) z kwotą realizacji 103 000 zł,  
Część 14 (kostium maskotki) z kwotą realizacji 143 910 zł.  

Zadania nr. 1, 5, 6, 7, 8, 11 i 12 zostały unieważnione. W związku z tym: 

• trwają prace nad przygotowaniem postępowania przetargowego na dostawę gadżetów 
masowych i biznesowych (zadanie 1 i 6 w przetargu unieważnionym). Koszty realizacji zakupu 
oszacowano na poziomie 600 000 zł, 

• 28.02.2023 r. ogłoszono zamówienie na dostawę gadżetów promocyjnych - maskotek na 
potrzeby III Igrzysk Europejskich 2023 (zadanie 5 w unieważnionym przetargu). Koszty realizacji 
zakupu oszacowano na poziomie 800 000,00 zł, 

• Postępowania na dostawę gadżetów z zadań 7, 8, 11 i 12 nie będą realizowane nie będą 
realizowane przez pion Marketingu i Promocji ze względu na zmianę zapotrzebowania lub 
przesunięcia odpowiedzialności za zakup na pionu Hospitality i Wolontariatu. 

W ramach przygotowań do realizacji ceremonii otwarcia i zamknięcia III Igrzysk Europejskich 
realizowano zadania związane z  przeprowadzeniem postępowań przetargowych: 

• 19.01.2023 ogłoszono postępowanie na kompleksową organizację ceremonii otwarcia 
i zamknięcia III Igrzysk Europejskich 2023. Okres zbierania ofert miał zakończyć się w dniu 
24.02.2023 r., lecz uległ przedłużeniu (wpłynęły pytania) do 28.02.2023 r. Zgłosiło się dwóch 
wykonawców:  

 Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia: Fremantlemedia 
Polska Sp. z o.o. oraz Studiocity Sp. z o.o. z łączną ceną za wykonanie przedmiotu 
zamówienia 43 879 799,82 zł brutto. 

 Fundacja Instytut Promocji Kultury Polskiej z łączną ceną za wykonanie przedmiotu 
zamówienia: 22 939 500,00 zł brutto.  

Zaproponowane przez wykonawców kwoty przewyższają zaplanowaną kwotę wydatku 
(15 000 000 zł). Obecnie trwają prace komisji przetargowej. Wyłonienie wykonawcy 
planowane jest na kwiecień 2023 r.  

• 2.02.2023 opublikowano postępowanie na dostawę znicza oraz pochodni wraz z akcesoriami 
na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023. Otwarcie ofert nastąpiło 15.03.2023 r. Trwają prace 
komisji przetargowej.  

• Drogą zamówienia z wyłączeniem zakupiono kilka sztuk pochodni wraz z elementami 
zabezpieczającymi ogień w transporcie lotniczym. 

Na marzec zaplanowane są przygotowania do ceremonii odbierania ognia pokoju z Rzymu. Odbioru 
ognia z Europejskiego Stowarzyszenia Komitetów Olimpijskich z dokona Prezydent RP Andrzej. Ogień 
będzie wędrował po kraju, by ostatecznie trafić do Krakowa, gdzie 21 czerwca 2023 r. w trakcie 
ceremonii otwarcia Igrzysk Europejskich, zostanie od niego zapalony znicz olimpijski. Spółka IE 2023 
planuje umieścić znicz z przywiezionym do Krakowa ogniem na Placu Wielkiej Armii Napoleona 
pomiędzy hotelem Sheraton i Wawelem. 
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Ważnym wydarzeniem, które zostało zrealizowane poza okresem sprawozdawczym, ale do dnia 
złożenia niniejszego raportu był event „100 dni do Igrzysk” w związku z czym działania promocyjne 
realizowane w lutym były skoncentrowane na tym wydarzeniu. W ramach prac: 

• określono koncepcję całego wydarzenia, którą zastosowano w przygotowywanej dokumentacji 
do realizacji zamówień publicznych, aby finalnie ogłosić przetarg na organizację kampanii 
promocyjnej pn. “100 dni do Igrzysk Europejskich” (rozstrzygnięcie nastąpiło 1 marca). Prace 
nad realizacją koncepcji wydarzenia wymagały koordynacji międzydziałowej i zaangażowania 
innych pionów Spółki, w tym Pionu Mediów i Biletów.  

• Przygotowano 30 sekundowy spot reklamowy w 3 formatach 16x9, kwadrat i 9x16 oraz 
przygotowano podkład muzyczny wraz z ujęciami z drona. Określona została lista 20 tysięcy 
nośników LED i LCD, na których emitowane będą spoty promocyjne. 

• 14.02.2023 r. rozstrzygnięto przetarg na wykonawcę zegara odliczającego 100 dni do Igrzysk. 
Wspólnie z wybranym wykonawcą został opracowany wygląd zegara. Podjęto decyzję, że zegar 
zostanie zlokalizowany na Placu Jana Nowaka-Jeziorańskiego, przed wejściem do Galerii 
Krakowskiej. 

13.03.2023 r. w ramach eventu:  

• Na Placu Jana Nowaka-Jeziorańskiego przed wejściem do Galerii Krakowskiej został ustawiony 
wielki zegar, który odliczający dni do rozpoczęcia Igrzysk. 

• Wyemitowano wieloformatowego komunikat na 6 budynkach: Warsaw Spire, Dworcu 
Centralnym w Warszawie, Tauron Arenie w Krakowie, Dworcu PKP w Katowicach, Hali 
Widowiskowo – Sportowa w Toruniu oraz Stadionie Narodowym w Warszawie. 

• Rozpoczęto emisję 30-sekundowych komunikatów na 20 tysiącach nośników digitalowych 
LED/LCD ulokowanych w ogólnodostępnych przestrzeniach miejskich największych Polskich  
miast: w galeriach handlowych, klubach fitness, na ulicach, w przejściach podziemnych, 
dworcach, obiektach rozrywki czy też obiektach użyteczności publicznej.  

• Zorganizowano konferencję prasową związaną z wydarzeniem.  

• Dzień stu dni do Igrzysk będzie momentem rozpoczęcia intensywnej promocji wydarzenia.  

• promocji wydarzenia.  

XII. Akredytacje & Bilety 

1. Akredytacje 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Określono sposób akceptacji wniosków o akredytację oraz zweryfikowano sporty i obiekty oraz nadano 

im kody w systemie akredytacyjnym. W procesie jest: 

 Określenie sposobu przyznawania akredytacji ad hoc 

 Określenie sposobu przenoszenia akredytacji 

 Opracowanie colour coding (opaski) 

 Opracowanie colour coding (accreditation card) 

 Modyfikacja istniejącego systemu akredytacyjnego (zoning codes) 

 Zdefiniowanie status workflows (status) 

 Zdefiniowanie i określenie statusów w systemie akredytacyjnym 

 Mapping użytkowników do akredytacji (definiowanie clollectives, category i function 

w procesie akredytacji) 
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 Trwa współpraca z ATOS w celu dopasowania systemu akredytacyjnego do IE2023. 

Przeanalizowano ATOS Accreditation System w obecnym formacie i stworzono katalog 

funkcji do systemu akredytacyjnego w wyniku współpracy wewnętrznej 

 Określane są potrzeby dostępowe poszczególnych grup akredytacyjnych (13 grup) 

 Opracowywany jest harmonogram składania wniosków o akredytacje przez 

poszczególne grupy. Koncepcja systemu akredytacji jest konsultowana z Pionem 

Bezpieczeństwa  

 W ramach tej grupy zadań tworzony jest wzorcowy schemat podziału obiektów na 

strefy 

• Określono lokalizację Centrów Akredytacyjnych w miastach i na obiektach: Kraków (ICE), 

Kraków (AGH), Krynica – Zdrój, Tarnów, Zakopane, Nowy Targ,  

• Wyznaczano strefy akredytacyjne na poszczególnych obiektach sportowych i 

pozasportowych. Analizowano mapy obiektów pod kątem lokalizacji poszczególnych 

pomieszczeń oraz ich wcześniej ustalonego przeznaczenia w celu wyznaczenia ścieżek 

dostępowych dla poszczególnych grup. Realizowane były wizytacje obiektów w celu 

zweryfikowania poczynionych ustaleń. Zakończenie działań związanych ze strefowaniem 

obiektów tj. nanoszenie stref na mapy planowane jest na I kw. 2023 r., 

• W ramach współpracy wewnętrznej z Pionem Bezpieczeństwa uzgadniany jest proces 

background check, 

• Przygotowano wymagania i wytyczne do zdjęć używanych w procesie akredytacji oraz 

opracowana została wstępna wizja game passów. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W lutym 2023 r. prowadzone były prace nad Games Management System (GMS), systemem do 
zarządzania eventem. System będzie służył do zarządzania wszelkimi danymi: aplikacjami 
akredytacyjnymi, akredytacjami, informacjami o przylotach i odlotach, gośćmi VIP, zakwaterowaniem. 
System GMS jest budowany przez partnera technologicznego wydarzenia – ATOS w oparciu o jego 
rekomendacje i doświadczenia z podobnych eventów, a także poprzez założenia i potrzeby 
poszczególnych działów spółki (m.in. pion Akredytacji, pion Hospitality oraz pion Transportu). Zakres 
działań nad GMS w lutym 2023r: 

Poszczególne moduły systemu uległy dopasowaniu do potrzeb. Największe zmiany zaszły w zakładce 
przeznaczonej dla Narodowych Komitetów Olimpijskich, gdzie finalnie został zdefiniowany zakres 
przetwarzanych danych. Określono ilość obowiązkowych do wypełnienia pól, wprowadzono 
dodatkowe pola (m.in. Preferred Given Name, Preferred Last Name, PESEL – tylko dla obywateli Polski), 
zdefiniowano sporty, zmieniono nomenklaturę organizacji (NOC). 

Następnie Przeprowadzono testy akceptacyjne, aby system GMS był w pełni funkcjonalny i spełniał 
swoje zadania. Poza krótkimi testami pojedynczych funkcjonalności, przeprowadzono trzy główne 
testy, obejmujące swoim zakresem cały proces wprowadzania danych przez Narodowe Komitety 
Olimpijskie oraz tzw. Bulk Template Upload, czyli import danych z pliku .tsv (wartości rozdzielone 
tabulatorami), który umożliwia wymianę danych między bazami danych. Ścieżka czynności testowych, 
w tym czynności przed właściwymi testami, wyglądała następująco: 

• analiza aktualnych wymagań i już wdrożonych rozwiązań, 

• tworzenie planu testów UAT, 

• identyfikacja scenariuszy testowych, 

• przygotowanie danych testowych (zdjęcia wnioskodawcy, próbki zdjęć identyfikacyjnych itp.), 

• rozpoczęcie testów. 
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Wynikiem każdego testu był plik, który wykazywał newralgiczne punkty systemu wraz z odpowiednim 
komentarzem. Plik był przekazywany partnerowi technologicznemu w celu weryfikacji błędów 
i ustalenia dalszych działań mających na celu ich wyeliminowaniu 

W celu ułatwienia Narodowym Komitetom Olimpijskim poruszania się po systemie przygotowano 
instrukcję, zawierającą szczegółowy opis działań w systemie wraz z grafikami obrazującymi wybrane 
pola. Utworzono także template do importu danych masowo.  

Nie wszystkie grupy uczestników Igrzysk Europejskich będą wprowadzały swoje dane bezpośrednio 
korzystając z systemu. Część z nich będzie korzystała z zewnętrznych formularzy. Trwały prace nad 
zdefiniowaniem wymaganego zakresu danych przedstawicieli mediów i EOC Family. Opracowano 
kodowane wnioski akredytacyjne z częściowo zabezpieczoną treścią. Rozwiązanie to daje możliwość w 
pełni bezpiecznego wypełniania formularzy drogą on-line, które usprawni przepływ dokumentów 
spółki w kontakcie z zewnętrznymi podmiotami. 

Stworzono wstępną wersję podziału wszystkich uczestników na poszczególne grupy (tzw. Collectives), 
kategorie oraz funkcje w obrębie kategorii. Podział jest na bieżąco dopracowywany i modyfikowany. 
W oparciu o stworzoną klasyfikację powstają kolejne formularze zewnętrzne, a wkrótce zostanie 
utworzona macierz dostępów. 

W lutym 2023 r. pracowano także nad planami operacyjnymi dla poszczególnych lokalizacji przyszłych 
Centr Akredytacji: Krynica Zdrój, Zakopane, Kraków ICE, Kraków Wioska Zawodnicza AGH, Tarnów, 
Rzeszów, Bielsko-Biała. Opracowane zostały graficzne wizualizacje dla każdej lokalizacji oraz 
sporządzono wykaz i oszacowano liczbę sprzętów koniecznych do funkcjonowania poszczególnych 
Centrów Akredytacji. 

Opracowano procedurę AVL Guest Pass, która dotyczy osób zewnętrznych, nieposiadających 
akredytacji, a chcących wejść w strefę akredytacji oraz procedurę dostępu dla dziennikarzy na Wiosce 
Zawodniczej AGH, która będzie rozwijana w toku konsultacji. 

Kontynuowano prace projektowe nad przygotowaniem blankietów akredytacyjnych - karty 
akredytacyjne, bazujące na jakościowym wykonaniu z elementami uszlachetnienia, kluczowe karty 
będą zabezpieczone hologramami z certyfikacją na poziomie banknotów NBP. Poniżej prezentowany 
jest wzór blankietu akredytacyjnego. 

Ponadto, rozpoczęto prace związane z uruchomieniem postępowania zamówień publicznych na 
wykonanie blankietów akredytacyjnych z zabezpieczeniami i osprzętem. W ramach działań zebrano 
zapotrzebowanie z pionów, przeanalizowano dostępną technologię i dobrano odpowiednią dla 
potrzeb Spółki oraz rozpoznano rynek. 

Trwały prace nad rozeznaniem rynku odnośnie implementacji systemu RFID. Prace dotyczyły głównie 
zapotrzebowania na dostęp do usług cateringu. 

 

2. Bilety  

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Trwały prace nad przygotowaniem biletów i zaproszeń. W procesie realizacji były: 

• Wybór koncepcji cenowej biletów na IE2023 

• Opracowanie koncepcji rodzajów i strategii sprzedaży zaproszeń (corporate hospitality) na 

IE2023 
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• Wybór rodzajów i strategii sprzedaży zaproszeń (corporate hospitality) na IE2023 

• Opracowanie projektu cennika zaproszeń (corporate hospitality) na IE2023 

• Określenie zasad graficznego przygotowania zaproszeń (corporate hospitality) na IE2023 

Opracowywano plany widowni wszystkich obiektów sportowych na potrzeby systemu ticketingowego. 

Zakończeniem prac nad planami widowni jest uzyskanie gotowego planu widowni obiektu sportowego 

w systemie ATOS. Stopień zaawansowania procesu jest różny dla każdego z obiektów. Finalizacja prac 

jest planowana na koniec I kw. 2023 r. Ponadto w ramach zadania: 

• Przygotowane zostało kompleksowe opracowanie projektu widowni oraz parkingów dla 

kibiców niepełnosprawnych poruszających się na wózkach inwalidzkich 

• Opracowano i przeanalizowano projekty widowni tymczasowych na obiektach budowanych 

• Prowadzona była analiza pojemności trybun w podziale na kontyngenty dla każdego obiektu 

sportowego. Opracowane kontyngenty są dodawane do cennika biletowego dla każdego 

obiektu. Zadanie zrealizowano dla następujących obiektów: 

 Hala Widowiskowo-Sportowa Suche Stawy 

 Lodowisko Cracovii 

 OSiR Kolna 

 Zalew Kryspinów  

 Zalew Nowohucki 

 KS Płaszowianka 

 AWF Kraków 

 Tauron Arena Kraków  

 Hala Stulecia KS Cracovia 

 Stadion Miejski im. H. Reymana 

 Kraków Rynek Główny 

 Arena Jaskółka (TOSiR Tarnów) 

 Hala ANS Tarnów 

 Krzeszowice BMX Park 

 Góra Parkowa w Krynicy-Zdroju 

 Hala Lodowa MOSiR w Krynicy-Zdroju 

 Amfiteatr Parku Strzeleckiego w Nowym Sączu 

 COS Zakopane 

 Miejska Hala Lodowa w Nowym Targu 

Na życzenie ATOS określane zostały warunki współpracy polskiej firmy ticketingowej z ATOS oraz 

udzielane jest wsparcie w zakresie opracowania wzoru umowy dotyczącej współpracy z firmą 

ticketingową na czas IE2023. Przebieg zadania wynika z potrzeb i harmonogramu prac ATOS. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W okresie lutego pion Biletów kontynuował współpracę z firmą ATOS w zakresie zapewnienia 
gotowości systemu sprzedaży biletów. Pracownicy pionu wraz z delegowanymi osobami z ATOS 
wrysowywali seating plany oraz rzuty ogólne obiektów do systemu. Weryfikowano opracowane 
uprzednio kontyngenty biletowe, cenniki i inne dane, które będą implementowane do systemu 
sprzedażowego. We współpracy z Competition Managerami opracowywano teksty opisujące 
dyscypliny sportowe, następnie sprawdzano ich poprawność merytoryczną i techniczną. Opisy zostaną 
przygotowane w kilku wersjach językowych. Uruchomienie sprzedaży biletów planowane jest na 
początek kwietnia 2023 r. 
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Powyższe zadanie realizowano równolegle z wizytowaniem obiektów sportowych. W ich czasie  
ostatecznie zweryfikowano i zatwierdzono usytuowanie kontenerów biletowych, kas biletowych, 
miejsc skanowania biletów, dróg dojścia dla kibiców, w tym kibiców niepełnosprawnych, miejsc 
parkingowych dla osób niepełnosprawnych, dróg dojścia do trybun dla poszczególnych kategorii 
biletowych, weryfikowano układ miejsc. 

Opracowywanie planów widowni zorganizowanych na trybunach tymczasowych jest ściśle uzależnione 
od gotowości projektów trybun oraz projektów wykonawczych przygotowywanych przez 
zewnętrznych wykonawców, w związku z czym implementacja schematów tych widowni do systemu 
biletowego będzie realizowana również w marcu i w kwietniu. Z powodu tych trudności sprzedaż 
biletów na zawody Łucznictwa, BMX, Wspinaczki, Piłki Ręcznej Plażowej i Piłki Nożnej Plażowej będzie  
nieznacznie opóźniona względem głównego terminu.  

Opóźnienie sprzedaży biletów będzie dotyczyło także zawodów Lekkoatletyki i Strzelectwa. Powodem 
tej sytuacji jest przedłużający się proces podziału kompetencji w organizacji tych dyscyplin między 
Spółką, a Federacjami.  

Spółka nie planuje sprzedaży biletów na zawody Teqballa, Padla, Kickboxingu, Muaythai oraz pierwsze 
trzy dni zawodów lekkoatletyki.  

 

Rysunek 166. Uproszczony program sportowy z uwzględnieniem cennika biletów 

Rozwijano koncepcję biletową: 

• Trwały prace nad przygotowaniem drukowanych wersji biletów i zaproszeń. W procesie 
realizacji są następujące etapy: 

 Stworzony został brief,  w którym opisano wymogi graficzne i techniczne konieczne 
do uwzględnienia w projekcie biletów i zaproszeń 

 Trwały i będą kontynuowane prace graficzne nad opracowaniem layoutu biletów i 
zaproszeń 
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• Opracowana została finalna koncepcja cenowa biletów na IE2023 wraz z zasadami sprzedaży 
biletów ulgowych oraz karnetów. Ponadto określono zasady i kształt oferowanych promocji 
np. rabaty na łączone pakiety biletów na różne obiekty i dyscypliny. Zasady po zatwierdzeniu 
zostaną wprowadzone do systemu biletowego. 

• Pion Biletów współpracował z zespołem EOC Family Service w zakresie tworzenia bazy danych 
do druku zaproszeń dla gości o statusie VIP. Przeprowadzono dokładną analizę liczby gości w 
każdej sesji sprzedażowej oraz zatwierdzano drogi dojścia gości do dedykowanej im strefy, co 
znajdzie zastosowanie na drukach zaproszeń. W marcu 2023 r. oszacowane w lutym liczby 
zaproszeń dla EOC Family (VIP) zostaną ostatecznie zatwierdzone.  
 

Realizowano prace na rzecz promocji biletów i zwiększenia zaangażowania kibiców: wizytowano 
obiekty w celu opracowania zdjęć i filmów promocyjnych o obiektach. Przygotowane materiały będą  
publikowane na social mediach EG2023. 13 marca br. uruchomiono system rejestracji kibiców. W lutym 
prowadzona była multizespołowa współpraca (pion Biletów, ATOS, La Liga, pion Promocji i Marketingu) 
w zakresie promocji, publikacji tekstów o ofercie biletowej i utrzymywana była komunikacja z kibicami. 

Trwała rozbudowa zespołu pionu Biletów. Opracowano zakres obowiązków i wymagań na stanowiska 
Koordynatorów Pionu Ticketingu w poszczególnych miastach oraz rozpoczęto proces rekrutacyjny, 
który będzie trwał do końca marca 2023 r. Planowane jest zrekrutowanie 26 osób zatrudnionych na 
okres  maj- lipiec br.  

Rozpoczęto prace związane z zamówieniem sprzętu i wyposażenia kontenerów biletowych 
niezbędnych do obsługi kibiców w czasie wydarzeń sportowych. Rozpoczęto procedurę zamówienia 
drukarek termicznych oraz papieru termicznego do kas biletowych. 
 

XIII. Współpraca z mediami & Rzecznik Prasowy 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

W IV kw. 2022 r. nawiązano współpracę redakcyjną z RMF FM, rmf24.pl i Radiem Kraków. Zakrojona 
na szeroką skalę kampania w rozgłośniach radiowych na antenach RMF FM i RMF Maxx rozpoczęła się 
w grudniu 2022 r. Do końca IV kw. 2022 r. wyemitowanych zostało 63 spoty radiowe, a w styczniu 2023 
r. zrealizowano kolejne 64 spoty na antenach obydwu stacji. Ponadto, podjęta została współpraca przy 
konkursie świątecznym „Śnięty Mikołaj” w RMF Maxx w grudniu 2022 r. Umowa z Grupą RMF Sp. z o.o. 
Sp. K. przewiduje także współpracę redakcyjną w zakresie publikacji materiałów i treści dostarczanych 
przez Igrzyska Europejskie 2023 na stronie rmf24.pl – w IV kw. 2022 r. wysłanych zostało 12 
komunikatów prasowych, natomiast w styczniu 2023 r. Spółka dostarczyła 6 komunikatów prasowych 
do publikacji przez rmf24.pl. W ramach umowy, Grupa RMF zobowiązana jest również do delegowania 
dziennikarzy na konferencje prasowe organizowane przez Spółkę. Ponadto, w grudniu 2022 r. i styczniu 
2023 r. na stronach internetowych rmf.fm i rmf24.pl umieszczone zostały banery promujące IE2023 o 
wymiarach grafiki do screeningu 1920x1080 Mpx. W ramach działań reklamowych w rozgłośniach 
radiowych podjęto także współpracę z Regionalną Rozgłośnią Polskiego Radia w Krakowie "Radio 
Kraków", na antenie którego, od stycznia 2023 r. emitowane są spoty radiowe promujące IE2023. 
Wyemitowano łącznie 400 spotów. 

Istotnym wydarzeniem IV kw. 2022 r. w zakresie promocji medialnej było zawarcie umowy z Telewizją 
Polską S. A. na emisję spotów promocyjnych mających na celu zachęcić widzów do zgłoszenia się do 
wolontariatu na IE2023. Realizacja obejmowała okres od 15.12.2022 r. do 30.12.2022 r. i została 
podzielona na dwie części: emisję podczas finału Mundialu 2022 oraz emisję w kanałach tematycznych 
TVP. Zgodnie z harmonogramami, 30-sekundowe spoty zostały wyemitowane podczas finału Mundialu 
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(18.12.2022 r.) w liczbie 8 oraz na kanałach tematycznych TVP (w okresie 4-27.12.2022 r. w liczbie 27) 
zgodnie z wcześniej ustaloną pozycją programową. Plan emisji filmów promujących wolontariat na 
poszczególnych kanałach TVP ujęty jest w poniższych tabelach. W dniu 29.12.2022 r. odbyła się wizyta 
przedstawicieli Igrzysk Europejskich 2023 w programie „Pytanie na śniadanie”, którzy udzielili wywiadu 
dotyczącego organizacji wydarzenia oraz wolontariatu. 

W ramach działalności w lokalnych mediach, zakupiono czas antenowy niezbędny do emisji spotów 

reklamowych dotyczących Igrzysk Europejskich 2023 w Naszej Telewizji Sądeckiej. Spoty przekazywane 

przez Spółkę emitowane będą w liczbie 74 emisji w programowym bloku weekendowym (piątek 17.30 

-poniedziałek 17.30), zgodnie z harmonogramem emisji zatwierdzonym przez Spółkę, w okresie od dnia 

1 stycznia 2023 r. do dnia 31 lipca 2023 r. W tym samym przedziale czasowym, spoty promocyjne będą 

emitowane na antenie Regionalnej Telewizji Kablowej w liczbie 20 emisji na dobę, a także, średnio raz 

w miesiącu, gotowe materiały promujące IE2023 bądź wywiady z osobą wskazaną przez Spółkę. Od 

stycznia 2023 r., rozpoczęła się również emisja 24 spotów promocyjnych na dobę na antenie Krynica 

TV, reklama ta potrwa do 31 lipca 2023 r., a dodatkowo zakontraktowana została emisja sześciu 

gotowych materiałów promujących przygotowania oraz Igrzyska Europejskie 2023 w okresie 2.01 – 

31.07.2023 r. 

Od października 2022 r. nawiązana została współpraca z dwutygodnikiem miejskim kraków.pl, 

wydawanym w formie drukowanej i online, gdzie zamieszczana jest stała komunikacja, artykuły i 

reklamy dotyczące IE2023 przygotowywane przez Spółkę. Na dzień sporządzenia niniejszego raportu 

przekazano trzy partie materiałów do publikacji: 

• wydanie 23.11.2022 

reklama 1/3 strony + artykuł 1 strona (wolontariat), 

• wydanie 14.12.2022 

reklama 1/2 strony (wolontariat), 

• wydanie 18.01.2023 

reklama 1/2 strony (wolontariat). 

W IV kw. 2022 r. zamówiono wykonanie repliki flagi olimpijskiej, którą przedstawiciele EOC przekazali 

Marszałkowi Witoldowi Kozłowskiemu w antycznej Olimpii. Flagi były prezentowane podczas I 

Europejskiego Kongresu Sportu i Turystyki w Zakopanem. W styczniu i lutym 2023 r. planowane są 

uroczystości, połączone z obecnością mediów, podczas których wszystkie flagi trafią do miast 

gospodarzy Igrzysk Europejskich. Do tej pory (styczeń 2023 r.), oficjalne przekazanie flag nastąpiło do 

miast: Nowy Sącz, Nowy Targ i Zakopane. 

W IV kw. 2022 r. w ramach współpracy z mediami:  

• Przekazano 12 komunikatów prasowych dot. Igrzysk Europejskich 2023, 

• Zorganizowano 4 konferencje prasowe, 

• Członkowie Zarządu oraz Rzecznik Prasowy udzielali wywiadów 13 razy,  

• Przedstawiciele komitetu organizacyjnego wzięli udział w Kongresie Sportu w Zakopanem. 

W ramach przygotowań opracowano merytoryczny zakres paneli dyskusyjnych, wybrano 

przedstawicieli OC do udziału w panelach, w czasie wydarzenia nadzorowano przebieg 

paneli oraz wzięto udział w panelach Rzecznika Prasowego. 

W styczniu 2023 r. w ramach współpracy z mediami: 

• Przekazano 6 komunikatów prasowych dot. III Igrzysk Europejskich, 
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• Zorganizowano 5 konferencji prasowych,  

• Członkowie Zarządu oraz Rzecznik Prasowy udzielili 8 wywiadów. 

W IV kw. 2022 r. ukazało się 4 921 publikacji traktujących o Igrzyskach Europejskich, których zasięg 

szacowany jest na 1,9 mld, a dotarcie na 82,2 mln. W styczniu 2023 r., na dzień składania niniejszego 

raportu, informacje na temat przekazu medialnego kształtują się następująco: liczba informacji: 2 242, 

zasięg informacji: 749,6 mln, dotarcie informacji: 38,8 mln. W I kw. 2023 r. dostępne będą raporty 

obrazujące zasięg i odbiór kampanii w środkach masowego przekazu. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W lutym 2023 r. pion Mediów w ramach współpracy z mediami:  

• Zorganizował 4 konferencje prasowe dotyczące:  
 prezentacji pociągu z reklamą IE2023, 
 przekazania repliki flagi Igrzysk Europejskich w Tarnowie, 
 przekazania repliki flagi Igrzysk Europejskich w Krynicy – Zdrój, 
 podpisania umowy najmu Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana na czas 

IE2023. 

• Przekazał 20 komunikatów prasowych dot. Igrzysk Europejskich 2023, 

• Członkowie Zarządu oraz Rzecznik Prasowy udzielali wywiadów 18 razy, a tematyka 
wywiadów dotyczyła: 

 stanu przygotowań IE2023, 
 zakazu udziału w IE2023 dla sportowców z Rosji i Białorusi, 
 sportowców IE, 
 pociągów z reklamą Igrzysk Europejskich 2023, 
 organizacji IE, 
 przekazania flagi Igrzysk Europejskich 2023, 
 podpisanie umowy na wynajem Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana. 

06.02.2023 r. miała miejsce konferencja prasowa z udziałem Marszałka Województwa Małopolskiego, 
która odbyła się w zapleczu technicznym Kolei Małopolskich. W konferencji prasowej wzięli także 
udział Wicemarszałek Województwa Małopolskiego oraz prezes Kolei Małopolskich. Podczas 
konferencji Komitet Organizacyjny poinformował o nowej formie promocji Igrzysk podkreślając hasło 
Igrzysk, które widnieje na pociągach „We are unity”.  

Odbywały się wydarzenia związane przekazaniem flagi III Igrzysk Europejskich Kraków Małopolska 
2023: 

• 13 lutego 2023 r. w Sali Lustrzanej w Tarnowie, nastąpiło wręczenie repliki flagi Igrzysk 
Europejskich miastu partnerskiemu – Tarnów. Podczas uroczystości obecni byli Marszałek 
Województwa Małopolskiego, Wicemarszałek Województwa Małopolskiego, Członek Zarządu 
Województwa Małopolskiego, Prezydent Miasta Tarnowa oraz Wiceprezes Komitetu 
Organizacyjnego Igrzysk Europejskich. Na sali licznie zgromadzeni byli również przedstawiciele 
młodzieży szkół sportowych z Tarnowa. 
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Rysunek 17. Przekazanie flagi Igrzysk Europejskich Prezydentowi Miasta Tarnowa 

• 20 lutego 2023 r. w Urzędzie Miejskim w Krynicy – Zdroju flagę przekazano Burmistrzowi 
miasta. W uroczystości wzięli udział: Marszałek Województwa Małopolskiego, Burmistrz 
Krynicy – Zdrój, Radna Sejmiku Województwa Małopolskiego, Zastępca Burmistrza oraz Prezes 
Komitetu Organizacyjnego Igrzysk Europejskich. Wydarzeniu towarzyszyli również 
przedstawiciele służb mundurowych oraz dzieci ze Szkoły Podstawowej nr 1 im. Ratowników 
Górskich w Krynicy – Zdroju. 
 

 

Rysunek 1817. Przekazanie flagi Igrzysk Europejskich burmistrzowi Krynicy – Zdrój 
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27 lutego 2023 r. w siedzibie Zarządu Infrastruktury Sportowej w Krakowie, podczas konferencji 
prasowej, doszło do podpisania umowy dotyczącej organizacji Igrzysk Europejskich Kraków – 
Małopolska 2023. Umowa dotyczy najmu Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana przez spółkę 
Igrzyska Europejskie 2023 na czas IE 2023. 

W lutym 2023 r., podobnie jak w poprzednim miesiącu, codziennie prowadzony był monitoring 
mediów, który opracowywany jest w formie miesięcznego raportu. W opisywanym miesiącu ukazało 
się 1 580 publikacji o Igrzyskach Europejskich, których zasięg szacowany jest na 695,8 mln, a dotarcie 
informacji na 31,2 mln. Informacje o IE 2023 w 20,51% miały wydźwięk pozytywny, a w 76,2 % 
neutralny. W 54,81% przekaz informacji był skierowany przez www, 28,92% przez social media, 10,51% 
przez radio, 3,1% - prasa oraz w pozostałych 2,66% przez telewizję. W lutym 2023 r. źródłem z 
największą liczbą informacji okazał się Facebook i Twitter.  

XIV. Produkcja telewizyjna i centra medialne 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

W pionie odpowiedzialnym za Produkcję Telewizyjną i organizację Centrów Mediowych realizowano 

następujące działania: 

• Dla każdego obiektu przygotowano specyfikację techniczno-technologiczną tj. zweryfikowano 

dostępność sprzętu multimedialnego i biurowego w obiektach oraz określono brakujące 

sprzęty. Weryfikowano wyposażenie obiektów w meble niezbędne do utworzenia stref 

mediowych i na tej podstawie stworzono wykaz brakującego umeblowania. Zadanie zostało 

zwieńczone określeniem finalnego zapotrzebowania wyposażenia, które powinno zostać 

zakupione/ wynajęte w ramach przetargów, 

• Opracowane zostały wytyczne do aranżacji stref mediowych, 

1. Produkcja TV 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. i zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

Rozstrzygnięte zostało postępowanie przetargowe na realizację usługi produkcji sygnału 
telewizyjnego. Najważniejszymi elementami zamówienia była realizacja transmisji na żywo zmagań 
sportowych wybranych dyscyplin sportowych zgodnie z harmonogramem zawodów 
oraz  przygotowanie i dystrybucja materiałów filmowych takich jak np. codzienny przegląd 
najważniejszych wydarzeń długości 40-60 minut; codzienna produkcja skrótów o długości do 3 minut 
z każdej dyscypliny czy przygotowanie programu podsumowującego z najważniejszymi wydarzeniami 
Igrzysk Europejskich w postaci materiału o długości od 52 do 120 minut.  

W związku z tym, że w momencie ogłaszania omawianego postępowania przetargowego toczyły się 
negocjacje związane z włączeniem zawodów pływania synchronicznego i skoków do wody do 
oficjalnego programu III Igrzysk Europejskich oraz koncepcja i zakres ceremonii otwarcia i zamknięcia 
nie były znane (postępowanie na realizację ceremonii ogłoszono 19.01.2023 r.) Spółka ogłaszając 
postępowanie skorzystała z prawa do udzielenia zamówienia dodatkowego (z wolnej ręki), które 
umożliwia zwiększenie o 35% zamówienia tożsamego z umową realizacji, w zakresach nie 
uwzględnionych w postępowaniu. 

Postępowanie uwzględniało również prawo opcji na realizację produkcji sygnału telewizyjnego 
i w zawodach Lekkoatletyki i Strzelectwa. 
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Szczegółowy opis zamówienia wraz z niezbędnymi dokumentami został upubliczniony na platformie 
zakupowej 9.11.2022 r. pod adresem https://platformazakupowa.pl/transakcja/681484. Podmioty 
zainteresowane udziałem w nadsyłały swoje oferty do 16.12.2022 r. Kwotę zamówienia oszacowano 
na 38 137 749,00 zł brutto. 

Do postępowania stanęło 4 oferentów. Głównym kryterium wyboru wykonawcy była cena, jednak 
określono następujące wymagania kwalifikacyjne: 

• Realizacja telewizyjna minimum pięciu imprez sportowych rangi co najmniej mistrzostw 
kontynentalnych seniorów w jednym ze sportów Igrzysk Europejskich 2023; 

• Realizacja telewizyjne minimum trzech imprez sportowych rangi co najmniej mistrzostw 
kontynentalnych seniorów w jednym ze sportów Igrzysk Europejskich 2023 przy wykorzystaniu 
równoczesnym minimum 20 kamer 

• Pełnienie roli Host Broadcastera (HB) w co najmniej dwóch multidyscyplinarnych imprezach 
sportowych rangi minimum mistrzostw kontynentalnych seniorów. 

• Na etapie składania oferty wykonawca musiał wskazać osoby, które będą uczestniczyć 
w wykonywaniu zamówienia, oraz udokumentować ich kwalifikacje i doświadczenie.  

Oferenci byli zobowiązani do potwierdzenia spełnienia ww. kryteriów odpowiednią dokumentacją.  
W toku prac komisji przetargowych żadna ze złożonych ofert nie została odrzucona, a komisja wyłoniła 
najkorzystniejszą ofertę. 01.02.2023 r. ogłoszono udzielenie zamówienia konsorcjum wykonawców 
firmę Festival Group sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie oraz Mediaproducción S.L.U. z siedzibą 
w Avenida Diagonal w Hiszpanii, które złożyło ofertę na łączną kwotę brutto 33 210 000,00 zł, w tym 
zamówienia podstawowe: 29 643 000,00 zł i zamówienie objęte prawem opcji: 3 567 000,00 zł. 

W okresie lutego br. Spółka prowadziła rozmowy z wykonawcą w celu uszczegółowienia zakresu 
umowy oraz weryfikowała poprawność i kompletność dokumentów niezbędnych do jej zawarcia. 
Umowa na realizację usługi produkcji sygnału telewizyjnego została zawarta 3.03.2023 r na łączną 
kwotę 33 421 000,00 zł brutto. 

W tym samym czasie ponownie wizytowano obiekty sportowe w celu ostatecznego potwierdzenia 
przyjętych założeń realizacyjnych w tym m.in. opracowanych na potrzeby przetargu planów 
kamerowych i wymagań technicznych.  
Ponadto w lutym: 

• Trwały rozmowy z firmą ATOS, partnerem technologicznym Igrzysk w zakresie realizacji 
streamingu zawodów sportowych wybranych dyscyplin. Lista sportów planowanych do 
streamingu została ostatecznie zamknięta, a znalazły się na niej:  
 Piłka ręczna plażowa 
 BMX Freestyle 
 Tenis Stołowy  
 Taekwondo  
 Boks 
 Wspinaczka Sportowa 
 Szermierka 
 Rugby 7 
 Badminton  
 Piłka nożna plażowa 

• Prowadzone są rozmowy dotyczące realizacji streamingu zawodów Teqballa, Padla i Karate.  

• W toku tej współpracy zaktualizowano harmonogram streamingu i transmisji telewizyjnej.  
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• Dopracowywane są warunki współpracy ze studiem TVP Kraków – Łęg w zakresie organizacji 
w obiekcie Międzynarodowego Centrum Nadawczego. Zawarcie umowy na udostępnienie 
studia planowane jest na marzec br. 

• Prowadzone jest współpraca z Europejską Unią Nadawców dotycząca formy dystrybucji 
sygnału międzynarodowego. 

• Wewnętrznie wypracowane są warunki współpracy z nadawcą sygnału na terenie RP 
w kontekście korzystania z sygnału telewizyjnego w obszarze stref kibica. 

2. Strefy mediowe 

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. i zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W lutym 2023 r. dokonano wizytacji obiektów sportowych, które zostały dodane do harmonogramu III 
Igrzysk Europejskich jako ostatnie tj. obiekty Rzeszowie, Oświęcimiu i w Krakowie. Celem wizytacji było 
sprawdzenie wyposażenia obiektów i sporządzenie wykazu brakującego sprzętu techniczno-
technologicznego, multimedialnego, biurowego oraz meblowego. Tym samym, uzupełniono 
przygotowane w poprzednich miesiącach, zbiorcze zapotrzebowanie na wyposażenie stref mediowych. 
Zakup wyposażania stref mediowych jest częścią postępowań przetargowych/ zakupowych 
realizowanych w innych pionach. Procedowane są następujące postępowania uwzgledniające potrzeby 
stref mediowych: 

• Aranżacja stref mediowych została uwzględniona w postępowaniach realizowanych przez Pion 
Hospitality: 
 Zapewnienie kompleksowej usługi w zakresie wynajmu mebli eventowych do organizacji 

stref podczas Igrzysk Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku 
w Małopolsce z podziałem na 4 zadania – postępowanie w toku, wyłonienie oferenta 
nastąpi w marcu br. 

 Zakup kwiatów oraz donic  
 Usługa florystyczna małe kompozycje kwiatowe na welcome deski, stoliki koktailowe etc. 

• Branding stref mediowych, w szczególności mixed zone został uwzględniony w postępowaniu 
przetargowym na wykonanie wysłonięcia oznaczeniowego (brandingu), oznaczeń obiektów 
i oznaczeń kierunkowych na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 realizowanym przez pion 
Logistyki. Otwarcie ofert w postępowaniu nastąpi 21.03.2023 r.  

• Część wyposażenia technicznego i technologicznego stref mediowych zostanie zapewniona 
przez partnera technologicznego – firmę ATOS. 

• Zasilanie elektryczno-energetyczne i oświetlenie zostanie zapewnione w ramach 
postępowania realizowanego przez pion Operacji Obiektowych.  

• Wynajem sprzętu konferencyjnego (nagłośnienie) w celu zapewnienia nagłośnienia w strefach 
mediowych został ujęty w postępowaniu realizowanym przez pion Hospitality. Obecnie trwają 
prace nad opracowaniem OPZ do postepowania.  

W toku prac realizowanych w lutym dopracowano koncepcję Centrów Mediowych w miastach i Stref 
Mediowych na obiektach. Dopracowano mapy Stref Mediowych i ostatecznie zweryfikowano 
rozmieszczenie stref na obiektach, a także wprowadzono zmiany w organizacji stref. Zrezygnowano z: 

• Venue Media Centers na rzecz Press Rooms 

• Recepcji, której rolę będzie pełnił Media Info Desk 

• Mix/Flash Zone zamieniono na Mixed Zone 

i dodano nowe funkcjonalności w strefach. W wyniku wprowadzonych zmian standardowa strefa 
mediowa będzie składała się z: 
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• Mixed Zone 

• Sali konferencyjnej 

• Press Roomu 

• Media Info Desku 

• Strefy cateringowej 

• Photo Table  

• Trybun Mediowych 

• ENRa 

Obecność ww. elementów stref będzie różniła się w zależności od obiektu.  
Organizacja na obiekcie stref mediowych wg rodzajów jest uzależniona od kilku czynników m.in. czasu 
trwania zawodów, czy popularności sportu.  
Opracowany został kalendarz funkcjonowania stref mediowych. Powstał on w oparciu o program 
sportowy III Igrzysk Europejskich. 
Potwierdzono organizację Centrów Mediowych w następujących miastach: 

• Główne Centrum Mediowe - Kraków 

• Centrum Mediowe Tarnów 

• Centrum Mediowe Zakopane 

• Centrum Mediowe Krynica-Zdrój 

• Centrum Mediowe Wrocław 

• Centrum Mediowe Chorzów 

Centra Mediowe będą przestrzeniami dedykowanymi do pracy własnej dziennikarzy. Utworzone 
zostaną tam następujące strefy:  

• Sale Konferencyjne 

• Biura Prasowe 

• Recepcje 

• Strefy Ciszy 

• Przestrzenie Cateringowe 

• Pokoje do wywiadów (Główna Wioska Zawodnicza – AGH oraz Centrum Mediowe Krynica-
Zdrój)  

Ponadto, opracowano regulaminy biur prasowych i stref mediowych, wzór dziennego raportu 
funkcjonowania stref  oraz przeanalizowano możliwe do zaistnienia sytuacje kryzysowe. Trwają prace 
nad przygotowaniem procedur reagowania w przypadku ich wystąpienia. Dokumenty te będą 
dedykowane pracownikom i wolontariuszom obsługującym strefy mediowe. 

Podjęto współpracę z pionem Wolontariatu w celu opracowania materiałów szkoleniowych dla 
Wolontariuszy.  

XV. Wolontariat 

11 października 2022 r. rozpoczął się proces naboru wolontariuszy. Na okazję przygotowano film 

instruktażowy wyjaśniający proces rekrutacji „European Games 2023: become a volunteer [interview]” 

(link do filmu: https://www.youtube.com/watch?v=6MG7SgfOXVk). 
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Rekrutacja wolontariuszy odbywa się za pośrednictwem systemu dostarczonego przez ATOS 

i  zaadaptowanego na potrzeby Komitetu Organizacyjnego. Kandydaci na wolontariuszy przechodzą 

dwuetapowy proces rekrutacji:  

I. Założenie konta na Portalu Wolontariusza i wypełnienie formularza rekrutacyjnego. 

II. Rozmowy rekrutacyjne (prowadzone online), na które zaproszeni zostaną wybrani 

kandydaci. 

Formularz zgłoszeniowy będzie dostępny do 31 marca, a rozmowy rekrutacyjne będą prowadzone do 

końca kwietnia 2023 roku. Planowane jest wyłonienie 8 000 wolontariuszy, którzy zostaną 

rozdysponowani na 21 obszarów działania:  

• Media  

• Akredytacje 

• Antydoping  

• Centrum wolontariatu  

• Ceremonie 

• VIP i Hospitality 

• Logistyka 

• Marketing  

• Maskotka 

• NOC Assistants  

• Operacje Cateringowe 

• Patrole medyczne  

• Prezentacje sportowe  

• Promocja 

• Ticketing  

• Transport  

• Venue Assistant 

• Welcome Desk  

• Wolontariat Informacyjny  

• Wolontariat Sportowy  

• Zadania Specjalne  

Szczegółowy opis działów wolontariatu znajduje się na stronie www.ie2023.pl/wolontariat. Kandydaci 

na wolontariuszy na etapie rejestracji są proszeni o wskazanie preferowanego obszaru zaangażowania.  

W II kw. 2023 r. program wolontariatu uzupełniony zostanie Akademią Lidera Wolontariatu, której 

celem będzie rozwój umiejętności miękkich przydatnych w zarządzaniu grupą wolontariuszy. Zakres 

merytoryczny zostanie przygotowano we współpracy z ekspertami z dziedziny rozwoju kompetencji 

miękkich i przywódczych.  

A. Stan realizacji do końca stycznia 2023 r. 

Na dzień 27.01.2023 r. łączna liczba zgłoszeń do wolontariatu wynosiła 5400 kandydatów. Na 

podstawie dołączonego raportu w drugiej połowie grudnia 2022 r. odnotowano znaczne zwiększenie 

ilości zgłoszeń - w tygodniu 19-27.12.2022 r. wpłynęło ich trzykrotnie więcej w stosunku do tygodnia 

poprzedzającego. Ponad 2 000 aplikujących kandydatów to osoby w przedziale wiekowym między 15-
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25 lat. Liczba zgłoszeń z Polski w stosunku do zgłoszeń z pozostałych krajów wynosi 64% - 

36%.Opracowano harmonogramu działania Centrów Wolontariatu w czasie IE2023, 

Trwają prace nad przygotowaniem szkoleń dla wolontariuszy- rekruterów, którzy będą zaangażowani 

w rekrutację wolontariuszy do wyznaczonych wewnętrznie obszarów, 

Trwają prace nad przygotowaniem wkładu merytorycznego do szkolenia ogólnego wolontariuszy. 

Określono tematykę szkoleń we współpracy ze wszystkimi jednostkami organizacyjnymi Spółki. 

B. Zadania zrealizowane w lutym 2023 r.  

W okresie lutego 2023 r. kontynuowana była rekrutacja wolontariuszy za pośrednictwem systemu 
Roserfy. 

Luty 2023 r. rozpoczął się z łączną liczbą zgłoszeń 5 735 kandydatów na wolontariuszy . Największe 
zainteresowanie programem wolontariacie zostało odnotowane w ostatnim tygodniu lutego tj. 21-
27.02.2023 r., kiedy to przybyło około 260 zgłoszeń. Na koniec lutego łączna liczba zgłoszeń wynosiła 
6 357 kandydatów na wolontariuszy. Na przestrzeni lutego spadła ogólna liczba zgłoszeń kandydatów 
z Polski. W ostatnim tygodniu stycznia 2023 r. liczba zgłoszeń z Polski w stosunku do zgłoszeń 
z pozostałych krajów wahała się od 72% - 28%, natomiast na dzień 27.02.2023 r. proporcja ta 
zmniejszyła się i wahała się między 69%, a 31%. Analiza struktury wiekowej kandydatów pokazuje, że 
ponad 4 350 aplikujących kandydatów to osoby w przedziale wiekowym między 15-25 lat. 
 

 

Rysunek 19. Przyrost zgłoszeń kandydatów na wolontariuszy 
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Rysunek 180. Przedział wiekowy kandydatów na wolontariuszy 

Źródłem wiedzy o wolontariacie, wg kandydatów są odpowiednio: 

• W tygodniu 30.01. – 06.02.2023 r. 
 Social media (35 osoby), 
 Od znajomych (44 osób), 
 Ze strony internetowej (25 osób); 

• W tygodniu 06.02. – 12.02.2023 r. 
 Social media (26 osoby), 
 Od znajomych (40 osób), 
 Ze strony internetowej (14 osób); 

• W tygodniu 13.02. – 20.02.2023 r. 
 Social media (32 osoby), 
 Od znajomych (38 osób), 
 Ze strony internetowej (15 osób); 

• W tygodniu 20.02. – 27.02.2023 r. 
 Social media (52 osoby), 
 Od znajomych (46 osób), 
 Ze strony internetowej (28 osób); 

Struktura płci pokazuje, że do programu wolontariatu najczęściej aplikują kobiety, które stanowią 59% 
wszystkich kandydatów (stan na 27.02.2023 r.). Większość kandydatów na wolontariuszy Igrzysk 
Europejskich 2023 to studenci, których liczba wynosi 2 618, natomiast 1 220 to osoby ze statusem 
osoby zatrudnionej. Pozostali kandydaci na wolontariuszy to osoby bezrobotne, emeryci, uczniowie 
szkół wyższych oraz osoby samozatrudnione. Kraków jest najczęściej podawanym miastem, w którym 
kandydaci chcą odbyć wolontariat. 
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Rysunek 21. Miasta, w których kandydaci chcą odbyć wolontariat za okres 20-27 luty 2023 r. 

Ustalono, że Spółka zapewni wolontariuszom: 

• Pakiet startowy wolontariusza (strój, gadżety), 

• Ubezpieczenie NNW, 

• Szkolenie dla wolontariuszy, 

• Udział w Akademii Liderów Wolontariatu, 

• Wyżywienie w czasie pełnienia obowiązków, 

• Bezpłatną komunikację miejską,  

• Giftpacki, 

• Certyfikat udziału w wolontariacie, 

• Przyjezdnym wolontariuszom miejsce noclegowe. 

W lutym pion Wolontariatu realizował następujące zadania: 

• Zaktualizowano szacunkowe zapotrzebowanie na wolontariuszy w podziale na dyscypliny: 
 Strzelectwo (shooting) we Wrocławiu – 150, 
 Skoki do wody (diving) w Rzeszowie – 120, 
 Pływanie artystyczne (artistic swimming) w Oświęcimiu – 120, 
 Lekkoatletyka (athletics) w Chorzowie – 600, 
 Muaythai w Myślenicach – 100 
 Karate w Bielsku- Białej – 100, 
 Kickboxing w Myślenicach – 100, 
 Padel w Krakowie – 150, 
 Teqball w Krakowie – 150. 

• Kontynuowane były prace nad przygotowaniem szkoleń dla wolontariuszy – rekruterów, 
którzy będą zaangażowani w rekrutację wolontariuszy do wyznaczonych wewnętrznie 
obszarów. 

• Kontynuowane są prace nad przygotowaniem wkładu merytorycznego do szkolenia 
wolontariuszy z wiedzy ogólnej. Tematykę szkoleń określono we współpracy ze wszystkimi 
jednostkami organizacyjnymi Spółki. Zbierany jest wkład merytoryczny oraz został ustalony 
sposób realizacji szkolenia. 
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• 28.02.2023 r. w Wyższej Szkole Biznesu w Nowym Sączu odbyła się konferencja pod nazwą 
„Sądecczyzna: Potencjał Młodzieży”, na którym przedstawiciel pionu Wolontariatu 
promował wolontariat podczas IE2023 oraz prowadził panel dyskusyjny pod nazwą 
„Wolontariat szansą dla młodych?”. 

• 22 lutego 2023 r. w siedzibie Spółki IE 2023 obyło się spotkanie z młodymi członkami 
Stowarzyszenia Spynacz z Legnicy, którego misją jest uczenie młodych ludzi, jak rozpocząć 
ścieżkę zawodową. W spotkaniu wzięły udział osoby, które wyraziły zainteresowanie 
wolontariatem przy Igrzyskach. W realizację spotkania, poza pionem Wolontariatu 
zaangażował się pion Promocji i Marketingu oraz Rzecznik Prasowy Igrzysk Europejskich. 
Wydarzenie zostało udokumentowane materiałami opublikowanymi na TikToku. 

• W ramach działań Pionu Mediów i Rzecznika prasowego w prasie publikowano informacje 
na temat programu wolontariatu. 

 

Rysunek 22. Informacja o wolontariacie podczas IE 2023 w social mediach Stowarzyszenia Spynacz 

• Określono zakres wyposażenia wolontariuszu, który oczekuje na zatwierdzenie Zarządu Spółki. 
Wśród propozycji pionu Wolontariatu znalazły się gadżety sygnowane logo Igrzysk 
Europejskich.  

Gadżety będą częścią wyposażenia wszystkich Wolontariuszy, wśród nich znajdą się: 

 Plecak poliestrowy, z zewnętrzną kieszenią na zamek i kieszenią z siatki z boku. 
 Szczelna butelka sportowa, wielokrotnego użytku, o pojemności 650 ml, posiadająca 

nakrętkę z uchwytem. 
 Powerbank o mocy 8000 mAh lub 10000 mAh, akumulator litowo-polimerowy klasy A, 

min 2 wyjścia USB, wejście micro USB. 
 Notatnik z A5 z długopisem. 
 Poliestrowa saszetka zapinana w pasie, koloru czarnego. 
 Krem do opalania z filtrem SPF 30, pojemność 30 ml, opakowanie z karabińczykiem. 
 Antybakteryjny żel do rąk w buteleczce z dozownikiem i karabińczykiem. 
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 Okulary przeciwsłoneczne w oprawce RPET z ochroną UV400, koloru czarnego lub 
niebieskiego. 

 Magnes o średnicy 3cm, wykonany z tworzywa sztucznego, znaczony nadrukiem 
cyfrowym. 

 Pojemnik z miętówkami bez cukru. 
 Metalowa przypinka ze spersonalizowanym wzorem. 
 Drewniany wachlarz, znakowany wedle własnego projektu. 
 Komin/chusta z całościowym zadrukiem niespieralnym, dł. 50 cm, szer. 25 cm. 
 Głośnik bezprzewodowy 3W, posiadający funkcję odbierania połączeń oraz czytnik kart 

micro SD oraz wbudowany mikrofon. 
 Kubek ceramiczny 420 ml, z podstawką wykonaną z korka. 
 Brelok 3D wykonany według dostarczonego projektu (maskotki). 

Ponadto Wolontariusze Liderzy otrzymają dodatkowe elementy wyposażenia: 

 Ręcznik z mikrofibry 200g/m2, kolor granatowy, w pokrowcu. 
 Kubek składany do picia, 200 ml, z karabińczykiem, kolor czerwony. 
 Kubek termiczny 330 ml, z rączką, posiadający podwójne ścianki ze stali nierdzewnej, klasa 

termiczna: 2 

Każdy wolontariusz otrzyma również komplet ubrań z logo wydarzenia. W skład zestawu 
wejdą: 

 T-shirt w kolorze błękitnym, styl sportowy, 100% bawełna, gramatura min. 155g 
 Koszulka polo w kolorze błękitnym, bawełna min 95%, elastan max 5%, styl sportowy, 

gramatura min. 180g 
 Spodnie dresowe, długie, w kolorze granatowym, min. 60% bawełny, gramatura min. 280g 
 Spodnie krótkie, w kolorze granatowym, poliester 100%, gramatura min. 140g 
 Kurtka przeciwdeszczowa, w kolorze granatowym, zapisana na zamek z listwą chroniącą 

przed wiatrem, z kapturem 
 Bluza w kolorze błękitnym, rozpinana, bawełna min. 60%, elastan max. 40%, gramatura 

min. 280g 
 Worek w kolorze błękitnym, nieprzemakalny, 100% poliester 
 Czapka z daszkiem w kolorze granatowym, 100 % bawełna, z regulowanym paskiem 

Wyszczególnione pozycje są ogólnodostępne na polskim rynku przez co ryzyko braku 
rozstrzygnięcia postępowania jest niewielkie.  
Postępowanie przetargowe na zakup strojów pt. Dostawa strojów sportowych niezbędnych do 
organizacji III Igrzysk Europejskich w roku 2023 zostało opracowane i ogłoszone w dniu 
21.03.2023 r. Otwarcie ofert jest zaplanowane na 3.04.2023 r. Przetarg obejmuje zakup 
strojów dla pozostałych grup docelowych biorących udział w  organizacji wydarzenia tj. 
sędziowie, obsługa techniczna, pracownicy LOC.  

• Trwają prace koncepcyjne nad certyfikatami poświadczającymi udział w wolontariacie. Projekt 
layoutu, forma certyfikatu, wydruk i sposób dystrybucji zostaną ustalone w kwietniu.  

• Trwają prace nad koncepcją aranżacji Centrów Wolontariatu oraz procedowane są 
postępowania uwzgledniające potrzeby organizacyjne tych przestrzeni:  
 Aranżacja centrów wolontariatu została uwzględniona w trzech postępowaniach 

realizowanych przez pion Hospitality tj. Zapewnienie kompleksowej usługi w zakresie 
wynajmu mebli eventowych do organizacji stref podczas Igrzysk Europejskich 
odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce z podziałem na 4 zadania 
– postępowanie w toku, wyłonienie oferenta nastąpi w marcu br.; Zakup kwiatów oraz 
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donic oraz Usługa florystyczna małe kompozycje kwiatowe na welcome deski, stoliki 
koktailowe etc. 

 Branding centrów wolontariatu został uwzględniony w postępowaniu przetargowym na 
wykonanie wysłonięcia oznaczeniowego (brandingu), oznaczeń obiektów i oznaczeń 
kierunkowych na potrzeby Igrzysk Europejskich 2023 realizowanym przez pion Logistyki. 
Otwarcie ofert w postępowaniu nastąpi 21.03.2023 r.  

 Wyposażenie techniczne i technologiczne zostanie zapewnione przez partnera 
technologicznego – firmę ATOS 

 Zasilanie elektryczno-energetyczne i oświetlenie zostanie zapewnione w ramach 
postępowania realizowanego przez pion Operacji Obiektowych.  


